Anexo k.2

SUGERENCIAS
FORMULADAS EN 2012






Sugerencia 1/2012, de 12 de enero, formulada al Ayuntamiento de Madrid, para que
se considere la solicitud de reserva de aparcamiento de una persona de movilidad reducida,
valorando tanto las caracteristicas del vehiculo que utiliza para sus desplazamientos, como
las de las plazas existentes en la actualidad en la zona donde tiene su domicilio (10017474).
Aceptada.

Sugerencia 2/2012, de 27 de enero, formulada al Ayuntamiento de Barbadas (Ou-
rense), para que apruebe una Ordenanza sobre proteccién del medio ambiente contra ruidos
y vibraciones, y adopte medidas para el debido control del funcionamiento de los estableci-
mientos (07025122). Pendiente.

Sugerencia 3/2012, de 27 de enero, formulada al Ayuntamiento de Benicasim/Be-
nicassim (Castellé/Castellon), sobre la suspensién de los limites del nivel de decibelios
durante la celebracion de festivales (11009565). Aceptada.

Sugerencia 4/2012, de 27 de enero, formulada al Ayuntamiento de Madrid, para que
adopte medidas correctoras respecto del funcionamiento de un local y su terraza (09013031).
Rechazada.

Sugerencia 5/2012, de 31 de enero, formulada a la Delegacion del Gobierno en la
Comunidad de Madrid, para que se valore de nuevo la denegacién de una autorizacion de
residencia a una menor, residente en Espafa desde hace once anos, escolarizada y plena-
mente integrada en la sociedad, miembro de un nucleo familiar con acreditado arraigo en
Espafiay situacion de legalidad, aminorando los requisitos econémicos exigidos a sus ascen-
dientes, de acuerdo con lo establecido en el articulo 54.3 del vigente Real Decreto 557/2001,
de 20 de abril (10032713). Rechazada.

Sugerencia 6/2012, de 9 de febrero, formulada a la Consejeria de Economia y Ha-
cienda de la Comunidad de Madrid, para que se revoque una liquidacion girada en concep-
to del Impuesto sobre Donaciones, procediendo a la devolucion de lo indebidamente ingre-
sado, mas los intereses devengados (10002603). Rechazada.

Sugerencia 7/2012, de 9 de febrero, formulada al Ayuntamiento de Alfaro (La Rioja),
acerca de la inactividad municipal ante la presencia de perros en un solar sin la compania y
control de su duefio (11010219). Pendiente.

Sugerencia 8/2012, de 9 de febrero, formulada al Ayuntamiento de Sant Joan
d’Alacant (Alacant/Alicante), sobre falta de contestacion a la denuncia y solicitud de infor-
macién de regulacién ambiental, presentada por el interesado (11015643). Aceptada.

Sugerencia 9/2012, de 16 de febrero, formulada a la Delegacion del Gobierno en la
Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia, para que se revoque la resolucion de expul-
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sion del interesado, conyuge de ciudadana espafiola, siempre que no existan razones de orden
publico, de seguridad publica o de salud publica que lo impidan (12003053). Rechazada.

Sugerencia 10/2012, de 23 de febrero, formulada a la Gerencia Regional del Catas-
tro de Asturias del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, sobre la conce-
sion de efectos retroactivos a la modificacién del valor catastral de una propiedad, por defec-
tos en la notificacion practicada (11007631). Rechazada.

Sugerencia 11/2012, de 23 de febrero, formulada al Ayuntamiento de Madrid, sobre
suspension de la actividad de un establecimiento de hosteleria e incoacion de un expediente
sancionador (09017538). Aceptada.

Sugerencia 12/2012, de 23 de febrero, formulada al Ayuntamiento de Perales de
Tajuina (Madrid), acerca de la adopcién de medidas de inspeccién y control de la actividad
de un establecimiento (10011985). Pendiente.

Sugerencia 13/2012, de 7 de marzo, formulada a la Agencia Estatal de Administra-
cién Tributaria, sobre la anulacién de una sancién tributaria (11010766). Rechazada.

Sugerencia 14/2012, de 7 de marzo, formulada a la Agencia Estatal de Administra-
cion Tributaria, para que la devolucion del importe en concepto del Impuesto sobre la Renta
de las Personas Fisicas se efectue en una cuenta bancaria que sea titularidad del interesado
(11017982). Rechazada.

Sugerencia 15/2012, de 7 de marzo, formulada a la Comisaria General de Extran-
jeriay Fronteras del Ministerio del Interior, para que se proceda a la inscripcién de la inte-
resada en el Registro Central de Extranjeros, menor de edad de nacionalidad portuguesa, y
se deje sin efecto la resolucién dictada por la Comisaria de Policia de Burgos, por la que se
deniega la solicitud de certificado de registro de residencia comunitaria formulada por la as-
cendiente que ostenta su patria potestad (11022985). Pendiente.

Sugerencia 16/2012, de 7 de marzo, formulada a la Comunidad de Regantes Valle
del Yalde, de Santa Coloma (La Rioja), para que se inicie de oficio un procedimiento de
reclamacion de indemnizacion por responsabilidad patrimonial, a los efectos de dilucidar los
actos y hechos denunciados por la reclamante (11016107). Pendiente.

Sugerencia 17/2012, de 9 de marzo, formulada a la Secretaria de Estado de Justicia
del Ministerio de Justicia, para que se resuelva con celeridad el recurso interpuesto por el
interesado en contra de la denegacién de su solicitud de nacionalidad espafola, cuya resolu-
cién se encuentra pendiente desde hace tres afios (08014915). Pendiente.

Sugerencia 18/2012, de 14 de marzo, formulada a la Direccion General de Espaio-
les en el Exterior y de Asuntos Consulares y Migratorios del Ministerio de Asuntos
Exteriores y de Cooperacion, para que se dejen sin efecto las resoluciones por las que se
denegaron los visados de residencia por reagrupacion familiar solicitados por las hijas de la
interesada en el Consulado General de Espafia en Guayaquil (Ecuador), al considerar que el
objetivo del desplazamiento no era el de unificacion familiar, al vivir las menores con su padre
(11014462). Aceptada.

Sugerencia 19/2012, de 14 de marzo, formulada a la Direcciéon General de Espaiio-
les en el Exterior y de Asuntos Consulares y Migratorios del Ministerio de Asuntos
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Exteriores y de Cooperacion, para que se revoque la resolucion dictada por la Embajada de
Espana en Tegucigalpa (Honduras), desestimando el recurso de reposicion interpuesto por la
interesada contra la denegacion del visado de reagrupacion familiar en régimen general soli-
citado para su hijo, y se dicte una nueva resolucion estimando su concesion, a la vista de la
resolucién que concede autorizacion de residencia por reagrupacion familiar, dictada por la
Subdelegacion del Gobierno en Barcelona (11011588). Aceptada.

Sugerencia 20/2012, de 14 de marzo, formulada a la Direcciéon General de Espaioles
en el Exterior y de Asuntos Consulares y Migratorios del Ministerio de Asuntos Exterio-
res y de Cooperacion, para que se revoque la resoluciéon dictada por el Consulado General
de Espaia en Bogota (Colombia), por la que se denegb la solicitud de visado para reagrupacion
familiar en régimen comunitario, emitiendo una nueva resolucion en la que se estime la conce-
sion de dicho visado, al haber quedado acreditada la dependencia econdmica de la solicitan-
te de su familiar comunitario en la autorizacion de residencia por reagrupacion familiar, conce-
dida por la Subdelegacion del Gobierno en Santa Cruz de Tenerife (11007229). Aceptada.

Sugerencia 21/2012, de 14 de marzo, formulada a la Delegacién del Gobierno en la
Comunidad de Madrid, para que se proceda a la revision de la resolucion dictada, por la que
se denegod la solicitud de autorizacion de residencia por circunstancias excepcionales por
razones de arraigo, al constarle al interesado un expediente de expulsidn, y se proceda a su
revocacion en caso de que del andlisis de la solicitud se derive la procedencia de su concesiéon
(11011342). Aceptada.

Sugerencia 22/2012, de 14 de marzo, formulada a la Direccidon General de la Policia
del Ministerio del Interior, sobre la responsabilidad patrimonial a cargo de la Administracion
en un caso de detencién errénea de un ciudadano (11003715). Aceptada.

Sugerencia 23/2012, de 14 de marzo, formulada a la Secretaria de Estado de Jus-
ticia del Ministerio de Justicia, sobre la responsabilidad patrimonial a cargo de la Adminis-
tracion en un caso de detencion errénea de un ciudadano (11003715). Aceptada.

Sugerencia 24/2012, de 14 de marzo, formulada al Ayuntamiento de Vigo (Ponteve-
dra), sobre el cobro de una Unica liquidacién en el Impuesto sobre Bienes Inmuebles a pesar
de existir varios titulares catastrales (08006322). Rechazada.

Sugerencia 25/2012, de 15 de marzo, formulada a la Delegacion del Gobierno en
Cantabria, para que se proceda a la revocacién de la sancién de prohibicién de entrada del
interesado en el territorio espafiol y a la supresién de la anotacién en todos los registros po-
liciales, con el fin de que pueda solicitar el visado correspondiente y acceder a territorio na-
cional para continuar los tramites de la autorizacién de residencia que le fue concedida
(11016464). Aceptada.

Sugerencia 26/2012, de 15 de marzo, formulada a la Direcciéon General de Vivienda
y Rehabilitacion de la Comunidad de Madrid, relativa a la adjudicacién inmediata de una
vivienda de proteccién publica por el cupo de especial necesidad (11016113). Rechazada.

Sugerencia 27/2012, de 15 de marzo, formulada a la Direccion General de Vivienda
y Rehabilitacion de la Comunidad de Madrid, relativa a la adjudicacion inmediata de una
vivienda de proteccion publica por el cupo de especial necesidad, tras diez afios de espera
(11016352). Rechazada.
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Sugerencia 28/2012, de 15 de marzo, formulada al Ayuntamiento de Siero (Asturias),
sobre la inactividad municipal ante las denuncias presentadas por las molestias causadas por
ruidos procedentes de un gallinero (11004972). Pendiente.

Sugerencia 29/2012, de 15 de marzo, formulada al Ayuntamiento de Venturada
(Madrid), acerca de la obligacién de dar respuesta expresa a diversas denuncias presentadas
por la interesada y a facilitarle la informacion urbanistica reclamada (11022002). Pendiente.

Sugerencia 30/2012, de 15 de marzo, formulada al Ayuntamiento de Zaragoza, para
que proceda a la revision de la facturacion, por consumo de agua, realizada a la interesada
(11017207). Rechazada.

Sugerencia 31/2012, de 21 de marzo, formulada a la Comisaria General de Extranje-
ria y Fronteras del Ministerio del Interior, para que se suspenda la ejecucion de la expulsién
de la interesada, posible victima de trata con fines de explotacion sexual, con el fin de investigar
los hechos denunciados y se le ofrezca la proteccién necesaria (12005077). Aceptada.

Sugerencia 32/2012, de 28 de marzo, formulada a la Subdelegacion del Gobierno
en Valencia, para que se revise de oficio la denegacion de tarjeta de residencia de familiar de
ciudadano de la Unién de la interesada y, si se acredita que vive a cargo de su hija de nacio-
nalidad espafiola, se acuerde la concesion de la mencionada tarjeta (11024533). Rechazada.

Sugerencia 33/2012, de 28 de marzo, formulada a la Jefatura Superior de Policia de
Cataluna del Ministerio del Interior, para que se proceda a expedir al menor interesado el
documento nacional de identidad (pni) solicitado por sus progenitores, y se deje sin efecto la
medida cautelar adoptada por la via de hecho por la Unidad de Documentacion de Espanoles y
Extranjeros, hasta que no se resuelva de forma expresa el expediente gubernativo que se sigue
para determinar si procede o no la cancelacién de la nacionalidad espafiola de origen, declarada
con valor de simple presuncion, sin perjuicio de la adopcion de las medidas que pudieran resul-
tar procedentes, en caso de que llegara a acordarse dicha cancelacién (11015731). Aceptada.

Sugerencia 34/2012, de 28 de marzo, formulada a la Empresa Publica de Suelo de
Andalucia (ersa) de la Comunidad Auténoma de Andalucia, para que se pague de forma
inmediata, a la comunidad de propietarios interesada, la subvencion para instalaciéon de as-
censores concedida hace ya casi cuatro afios (11012579). Aceptada.

Sugerencia 35/2012, de 28 de marzo, formulada a la Direcciéon General de Vivienda
y Rehabilitacion de la Comunidad de Madrid, para que se dicte resolucién expresa en una
solicitud de vivienda de proteccién publica y se aplique a la misma la normativa vigente en el
momento de su presentacién, y no otra posterior que le resulte menos beneficiosa (11019342).
Aceptada parcialmente.

Sugerencia 36/2012, de 28 de marzo, formulada a la Consejeria de Infraestructuras,
Territorio y Medio Ambiente de la Comunitat Valenciana, para que se pague integramen-
te, y lo mas pronto posible, el cheque de acceso a la vivienda y la subsidiacién de la cuota
concedidos al interesado en el afio 2009 (11020782). Rechazada.

Sugerencia 37/2012, de 28 de marzo, formulada al Ayuntamiento de Algeciras (Ca-
diz), para que ordene la suspension cautelar e inmediata de una actividad irregular e inicie el
expediente sancionador (09019603). Rechazada.



Anexo E.2. SUGERENCIAS FORMULADAS EN 2012

Sugerencia 38/2012, de 28 de marzo, formulada al Ayuntamiento de Cintruénigo
(Navarra), para que adopte las medidas necesarias que garanticen la efectividad del cese de
una actividad molesta (11000180). Pendiente.

Sugerencia 39/2012, de 28 de marzo, formulada al Ayuntamiento de Colmenar
Viejo (Madrid), acerca de la adopcién de medidas preventivas y correctoras en relacion con
una actividad molesta (09001939). Pendiente.

Sugerencia 40/2012, de 28 de marzo, formulada al Ayuntamiento de Madrid, para
que se efectle una inspeccion de control y se ordenen las medidas correctoras oportunas,
para solventar las molestias causadas en un domicilio particular por la instalacion de una
marquesina (09008421). Rechazada.

Sugerencia 41/2012, de 28 de marzo, formulada al Ayuntamiento de Madrid, sobre
adopcion de las medidas necesarias para garantizar que la terraza instalada por el titular se
ajuste a lo amparado por lo autorizado (10019852). Aceptada.

Sugerencia 42/2012, de 28 de marzo, formulada a la Empresa Municipal de la Vi-
vienda y Suelo del Ayuntamiento de Madrid, para que subsane las deficiencias existentes
en una plaza de garaje adjudicada en el afo 2006 (11010417). Rechazada.

Sugerencia 43/2012, de 28 de marzo, formulada al Ayuntamiento de Zaragoza, con
el fin de que se comprueben los efectos denunciados y, de ser asi, evitar que la instalacion
objeto de la queja pueda ser causa de emision o salida de emanaciones de cualquier tipo
(11008428). Pendiente.

Sugerencia 44/2012, de 29 de marzo, formulada al Ayuntamiento de San Fernando
de Henares (Madrid), para que adopte medidas preventivas e incoe un expediente sancio-
nador en relacion con las molestias producidas por la actividad de un local de ocio (10001742).
Pendiente.

Sugerencia 45/2012, de 18 de abril, formulada a la Consejeria de Infraestructuras,
Territorio y Medio Ambiente de la Comunitat Valenciana, para que se pague integramen-
te, y lo mas pronto posible, el cheque de acceso a la vivienda y la subsidiacion de la cuota
concedidos al interesado en el afio 2009 (11023982). Rechazada.

Sugerencia 46/2012, de 18 de abril, formulada al Ayuntamiento de Madrid, para que
adopte cuantas medidas sean necesarias para evitar las molestias que la actividad de un la-
boratorio produce a los vecinos (11012991). Pendiente.

Sugerencia 47/2012, de 19 de abril, formulada a la Consejeria de Fomento y Medio
Ambiente de la Comunidad de Castillay Leén, para que se derogue el Decreto 6/2011, de
10 de febrero, de evaluacién de planes y programas en Castilla y Ledn, y se promulgue otro
mas respetuoso con la conservacién de habitats naturales y de la fauna y flores silvestres,
sustituyendo las exclusiones generales por declaraciones responsables de los promotores,
con responsabilidad por dafios (11009524). Pendiente sub iudice.

Sugerencia 48/2012, de 19 de abril, formulada al Ayuntamiento de O Porriiio (Pon-
tevedra), sobre adopcion de medidas de vigilancia y control de las actividades que se ejercen
en su municipio (09019561). Pendiente.



INFORME DEL DEFENSOR DEL PUEBLO CORRESPONDIENTE A 2012

Sugerencia 49/2012, de 19 de abril, formulada al Ayuntamiento de Sant Antoni de
Portmany (llles Balears), sobre adopcion de medidas provisionales y correctoras de una
actividad molesta (10006369). Rechazada.

Sugerencia 50/2012, de 23 de abril, formulada a la Entidad Publica Empresarial
Renfe-Operadora, del Ministerio de Fomento, para que inicie y prosiga de oficio el proce-
dimiento de responsabilidad patrimonial para indemnizar a la interesada por los dafos sufridos,
a consecuencia del funcionamiento anormal del servicio publico (11017080). Aceptada pero
no realizada.

Sugerencia 51/2012, de 5 de mayo, formulada a la Consejeria de Agriculturay Agua
de la Region de Murcia, sobre cese inmediato de actividades contaminantes (09022350).
Rechazada.

Sugerencia 52/2012, de 5 de mayo, formulada al Ayuntamiento de San Pedro del
Pinatar (Murcia), sobre cese inmediato de actividades contaminantes (09022350). Rechazada.

Sugerencia 53/2012, de 9 de mayo, formulada a la Direccion General de Vivienda y
Rehabilitacion de la Comunidad de Madrid, para la concesién de un cheque-vivienda, dado
que la denegacién se debid a un error en la escritura que fue cometido por la propia Adminis-
tracion y por otras instancias administrativas (11023245). Pendiente.

Sugerencia 54/2012, de 9 de mayo, formulada al Instituto de la Vivienda de Madrid
(ivima) de la Comunidad de Madrid, para que se entregue una copia del contrato de arren-
damiento que afecta a un inquilino (11022403). Aceptada.

Sugerencia 55/2012, de 9 de mayo, formulada al Ayuntamiento de Madrid, para que
se ejerciten las competencias de inspeccion en un local convertido en vivienda sin licencia
(11020615). Aceptada.

Sugerencia 56/2012, de 11 de mayo, formulada a la Direccion General de Espanoles
en el Exterior y de Asuntos Consulares y Migratorios del Ministerio de Asuntos Exte-
riores y de Cooperacion, para que el Consulado General de Espafa en Santo Domingo
(Republica Dominicana) revoque la denegacion del visado de la interesada, madre de ciuda-
dana espafola, que formulé su solicitud antes de que el Tribunal Supremo dictara la sentencia
que equipara a los ascendientes de espafoles con los ascendientes de ciudadano de la Unién
Europea; y se dicte una nueva resolucion concediendo el visado solicitado (12007371). Re-
chazada.

Sugerencia 57/2012, de 11 de mayo, formulada a la Subdelegacion del Gobierno
en Barcelona, para que se conceda al interesado, que estuvo bajo la tutela de los servicios
de proteccion de menores, la autorizacién de residencia de larga duracion que deberia
ostentar, en caso de haberse efectuado correctamente su tramitacién documental (11024007).
Aceptada.

Sugerencia 58/2012, de 11 de mayo, formulada a la Subdelegacion del Gobierno en
Burgos, para que se conceda al interesado, menor extranjero no acompafnado tutelado por
una Administracion Publica, la autorizacién de residencia que le hubiera correspondido, en
caso de haberse retrotraido los efectos de la autorizacion concedida a la fecha que fue pues-
to a disposicion de los servicios de proteccién de menores (11015926). Aceptada.
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Sugerencia 59/2012, de 11 de mayo, formulada al Instituto Madrileiio del Menor y
la Familia de la Comunidad de Madrid, para que se adopten las medidas necesarias para
aclarar si a la menor interesada le corresponde o no la nacionalidad polaca, facilitando a la
Embajada de Polonia los documentos que se requieran a estos efectos, que obren en poder
de la entidad de proteccion de menores (10001629). Aceptada.

Sugerencia 60/2012, de 17 de mayo, formulada a la Confederacién Hidrografica del
Duero del Ministerio de Agricultura, Alimentaciéon y Medio Ambiente, para la rectificacion
de cuotas abonadas por un comunero (11005819). Pendiente.

Sugerencia 61/2012, de 17 de mayo, formulada a la Secretaria de Estado de Infraes-
tructuras, Transportes y Vivienda del Ministerio de Fomento, para que se exija a la con-
cesionaria de autopista el cumplimiento inmediato de sus obligaciones (9820276). Pendiente.

Sugerencia 62/2012, de 17 de mayo, formulada a la Delegacion del Gobierno en la
Comunidad de Madrid, para que se revoque la resolucion de expulsion incoada a nombre
del interesado y se sustituya por la sancion de multa, siempre que no lo impidan razones de
orden publico o de seguridad publica (12008578). Aceptada.

Sugerencia 63/2012, de 17 de mayo, formulada a la Consejeria de Fomento de la
Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha, para que se suspenda un proyecto de ca-
rretera hasta que quede acreditada su necesidad (12005848). Pendiente.

Sugerencia 64/2012, de 17 de mayo, formulada a la Consejeria de Fomento y Medio
Ambiente de la Comunidad de Castillay Ledn, con el fin de que, una vez comprobado que
la empresa constructora de un edificio no ha cumplido la orden de adecuar la plaza de gara-
je adaptada para minusvalidos y los elementos comunes del edificio en el que la interesada
tiene una vivienda adaptada para minusvalidos a la normativa aplicable, se remitan todos los
antecedentes al Ayuntamiento de Ledn para que, en el ejercicio de las competencias que
tiene atribuidas, incoe un expediente sancionador a la empresa constructora (11011325).
Aceptada pero no realizada.

Sugerencia 65/2012, de 17 de mayo, formulada al Ayuntamiento de Albacete, sobre
acceso publico al documento de Diagndstico de la situaciéon acustica del municipio (11024131).
Aceptada.

Sugerencia 66/2012, de 17 de mayo, formulada al Ayuntamiento de Colmenar Viejo
(Madrid), sobre laincoacion de un expediente de revocacion de la licencia otorgada (07028925).
Pendiente.

Sugerencia 67/2012, de 17 de mayo, formulada al Ayuntamiento de Madrid, para que
posibilite la obtencién de la plena propiedad de las viviendas que vienen ocupando los inte-
resados, titulares de derechos de superficie, ya que no pudieron aportar la documentacion
exigida en el plazo concedido por causas ajenas a su voluntad (12000693). Aceptada.

Sugerencia 68/2012, de 17 de mayo, formulada a la Comunidad de Regantes del
Paramo Bajo de Leén y Zamora, de Zotes del Paramo (Ledn), para la rectificacion de
cuotas abonadas por un comunero (11005819). Rechazada.

Sugerencia 69/2012, de 24 de mayo, formulada a la Gerencia Territorial del Catas-
tro en Cadiz del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, para que se apli-
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quen efectos retroactivos a la correccion de errores en la inscripcion de las caracteristicas de
una parcela urbana, en aplicacion del articulo 220 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre,
General Tributaria (11007045). Rechazada.

Sugerencia 70/2012, de 24 de mayo, formulada a la Sociedad Estatal Correos y
Telégrafos, S. A., sobre el inicio de un expediente para establecer la procedencia de la in-
demnizacion solicitada (12000379). Aceptada.

Sugerencia 71/2012, de 24 de mayo, formulada a la Consejeria de Infraestructuras,
Territorio y Medio Ambiente de la Comunitat Valenciana, para que se paguen integramen-
te y lo mas pronto posible al interesado las subvenciones de ayuda personal de rehabilitaciéon
del edificio en el que se ubica su vivienda, reconocidas en el afio 2009 (12000929). Aceptada.

Sugerencia 72/2012, de 29 de mayo, formulada a la Delegacion del Gobierno en la
Comunidad de Madrid, para que se proceda a revisar la resolucion por la que se concedio
autorizacién de residencia inicial al interesado, menor extranjero no acompanado, dictando
otra que retrotraiga los efectos de la autorizacién concedida a la fecha en la que el menor fue
puesto a disposicion de los servicios de protecciéon (10013100). Aceptada.

Sugerencia 73/2012, de 30 de mayo, formulada al Ayuntamiento de Alcala de Xivert
(Castell6/Castellén), sobre la obligacion de dar respuesta expresa a la solicitud de informa-
cién presentada por el interesado (11022925). Pendiente.

Sugerencia 74/2012, de 30 de mayo, formulada al Ayuntamiento de lllescas (Toledo),
para que se adopten las medidas cautelares oportunas, que impidan la continuidad de las
molestias producidas por el ruido y las vibraciones de un local a los vecinos del entorno
(10011725). Aceptada.

Sugerencia 75/2012, de 1 de junio, formulada al Ayuntamiento de Casas Ibahez
(Albacete), para que tramite las solicitudes y dé respuesta expresa en tiempo y forma a un
procedimiento, en congruencia con las pretensiones y sin demora injustificada (12005753).
Aceptada.

Sugerencia 76/2012, de 1 de junio, formulada al Ayuntamiento de San Lorenzo de
El Escorial (Madrid), acerca de la competencia del ayuntamiento para establecer medidas
preventivas y correctoras que eviten la contaminacién acustica (11011790). Pendiente.

Sugerencia 77/2012, de 13 de junio, formulada a la Consejeria de Economia, Indus-
tria y Comercio de la Comunitat Valenciana, para que se dé una solucion provisional a la
situacion del transito y mal estado del acceso a una urbanizacion (10017825). Rechazada.

Sugerencia 78/2012, de 13 de junio, formulada al Ayuntamiento de Riba-roja de
Taria (Valéncia/Valencia), para que se dé una solucién provisional a la situacion del transito
y mal estado del acceso a una urbanizacion (10017825). Aceptada.

Sugerencia 79/2012, de 13 de junio, formulada al Ayuntamiento de Villajoyosa/La
Vila Joiosa (Alacant/Alicante), para que se reconozca que la ejecucion de un poligono fue
la causa de la anulacién de una acequia de riego y asuma la responsabilidad por perjuicios
(11000839). Aceptada.
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Sugerencia 80/2012, de 13 de junio, formulada a la Comunidad de Regantes Sindi-
catos de Riegos de Villajoyosa/La Vila Joiosa (Alacant/Alicante), para que el ayuntamien-
to asuma que la ejecucion urbanistica fue la causa de la anulacion de una acequia de riego y,
por tanto, la responsabilidad por el perjuicio; y que negocie con el reclamante posibles vias
de solucién con posible participacion de la Comunidad de Regantes (11000839). Aceptada.

Sugerencia 81/2012, de 19 de junio, formulada a la Consejeria de Asuntos Sociales
de la Comunidad de Madrid, para que se dicte una nueva resolucién en un expediente de
reconocimiento de situacién de dependencia de una menor de edad, de nacionalidad extran-
jera, en el que la cuestion a dilucidar era la aplicacién del requisito de acreditar cinco afios de
residencia legal (12001380). Rechazada.

Sugerencia 82/2012, de 19 de junio, formulada a la Consejeria de Educacion y Em-
pleo de la Comunidad de Madrid, sobre la necesidad de que un profesor con discapacidad
cuente con la ayuda de un profesor de apoyo para la correccion de sus examenes (10032113).
Aceptada.

Sugerencia 83/2012, de 19 de junio, formulada a la Secretaria General Técnica de
Sanidad de la Comunidad de Madrid, para la inclusion de la interesada en la lista de espe-
ra para la aplicacion de técnicas de fecundacién in vitro (12001280). Aceptada.

Sugerencia 84/2012, de 20 de junio, formulada a la Delegacién del Gobierno en la
Comunidad de Madrid, para que se conceda el periodo de restablecimiento y reflexién a
la interesada, victima de trata, y se autorice su estancia en territorio nacional, ofreciéndole
la posibilidad de ser acogida por una entidad especializada en la lucha contra la trata (12011074).
Aceptada.

Sugerencia 85/2012, de 22 de junio, formulada al Ayuntamiento de Girona, sobre la
falta de comunicacién al denunciante del inicio o no del expediente sancionador (11024615).
Pendiente.

Sugerencia 86/2012, de 22 de junio, formulada al Ayuntamiento de La Puebla del
Rio (Sevilla), sobre la inactividad municipal ante las denuncias presentadas por el interesado
respecto de las molestias acUsticas causadas por la presencia de varios perros en el porche
de una vivienda particular (11004789). Pendiente.

Sugerencia 87/2012, de 22 de junio, formulada al Ayuntamiento de San Roman de
los Montes (Toledo), para que admita a tramite la reclamacién formulada por el autor de la
queja y se instruya el correspondiente procedimiento de responsabilidad patrimonial
(10025986). Aceptada.

Sugerencia 88/2012, de 22 de junio, formulada al Ayuntamiento de Valverde del
Fresno (Caceres), sobre la adopcion de medidas necesarias para comprobar las molestias
denunciadas y, en su caso, ordenar medidas para minorar molestias (11012485). Pendiente.

Sugerencia 89/2012, de 27 de junio, formulada a la Delegacién del Gobierno en la
Comunidad de Madrid, para que se revoque la denegacién de la autorizacion de residencia
solicitada por el interesado, menor extranjero no acompafado, tutelado por la Administracion
Publica; y se resuelva conceder la mencionada autorizacion (12007216). Rechazada.
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Sugerencia 90/2012, de 27 de junio, formulada a la Comisaria General de Extran-
jeria y Fronteras del Ministerio del Interior, para que se deje sin efecto la resolucién dicta-
da por la Comisaria de Policia del Puesto Fronterizo de Madrid-Barajas y se autorice la entra-
da a territorio nacional de la interesada, titular de una autorizacién de residencia de larga
duracién que no puede considerarse extinguida por la ausencia del pais ni por no haber soli-
citado la renovacion de su tarjeta de identidad de extranjero (12011828). Aceptada.

Sugerencia 91/2012, de 27 de junio, formulada a la Consejeria de Infraestructuras,
Territorio y Medio Ambiente de la Comunitat Valenciana, para que se pague una ayuda
financiera para la rehabilitacion y mejora de una vivienda, cuyo abono se ha demorado 27
meses (12004463). Pendiente.

Sugerencia 92/2012, de 27 de junio, formulada al Ayuntamiento de Madrid, sobre
los incumplimientos reiterados de un local comercial, en materia de horarios, ademas de no
disponer de la pdliza de seguro exigida por la ley (11021897). Pendiente.

Sugerencia 93/2012, de 29 de junio, formulada a la Confederacién Hidrografica del
Tajo del Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente, para que proceda a
la declaracion de urgencia del expediente y que, junto con el Ayuntamiento de Peralejos de
las Truchas (Guadalajara) y la Consejeria de Fomento de la Comunidad Autonoma de Castilla-
La Mancha, estudien las alternativas para lograr la disponibilidad presupuestaria y obtencion
de crédito suficiente para acometer el proyecto (06008267). Rechazada.

Sugerencia 94/2012, de 29 de junio, formulada a la Sociedad Estatal Correos y Telé-
grafos, S. A., para que se inicie un expediente que aclare si se han cumplido o no las obligacio-
nes del contrato de transporte celebrado, respecto de un envio realizado (11006255). Aceptada.

Sugerencia 95/2012, de 29 de junio, formulada a la Consejeria de Fomento de la
Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha, para que, junto con el Ayuntamiento de
Peralejos de las Truchas (Guadalajara), se dirijan a la Confederacién Hidrografica del Tajo para
que se declare la urgencia del expediente y que las tres administraciones estudien las alter-
nativas para lograr la disponibilidad presupuestaria y obtencién de crédito suficiente para
acometer el proyecto (06008267). Aceptada.

Sugerencia 96/2012, de 29 de junio, formulada al Ayuntamiento de Peralejos de las
Truchas (Guadalajara), para que, junto con la Consejeria de Fomento de la Junta de Comu-
nidades de Castilla-La Mancha, se dirijan a la Confederacién Hidrografica del Tajo para que
se declare la urgencia del expediente. y que las tres administraciones estudien las alternativas
para lograr la disponibilidad presupuestaria y obtencion de crédito suficiente para acometer
el proyecto (06008267). Rechazada.

Sugerencia 97/2012, de 29 de junio, formulada a la Comunidad de Regantes Rio
Alto, de Agoncillo (La Rioja), sobre el derecho de un comunero a causar baja en la citada
comunidad de regantes (10026353). Pendiente.

Sugerencia 98/2012, de 12 de julio, formulada a la Comisaria General de Extranje-
ria y Fronteras del Ministerio del Interior, para que el Director del Centro de Internamiento
de Extranjeros de Madrid traslade a los funcionarios policiales, que alli prestan sus servicios,
los principios basicos de actuacién que exigen dispensar un trato correcto a los ciudadanos,
a quienes procuraran auxiliar (12004549). Aceptada.
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Sugerencia 99/2012, de 12 de julio, formulada a la Secretaria de Estado de Justicia
del Ministerio de Justicia, para que se proceda, de modo urgente y preferente, a la recons-
truccién del expediente de solicitud de nacionalidad presentado por el interesado, a la vista
del extravio del mismo (11019434). Pendiente.

Sugerencia 100/2012, de 12 de julio, formulada al Ayuntamiento de Argamasilla de
Calatrava (Ciudad Real), para que se anule el cobro en ejecutiva de las liquidaciones deri-
vadas del Impuesto sobre Vehiculos de Traccion Mecanica de los ejercicios 2008 de dos ve-
hiculos, con baja temporal tramitada por la interesada en el afio 2007 (12005803). Aceptada
pero no realizada.

Sugerencia 101/2012, de 12 de julio, formulada al Ayuntamiento de Cercedilla
(Madrid), sobre computo erréneo de la superficie catastrada de una parcela, que influye en
su valoracion y sus consecuencias en el Impuesto sobre Bienes Inmuebles (11015718). Pen-
diente.

Sugerencia 102/2012, de 12 de julio, formulada al Ayuntamiento de San Fernando
de Henares (Madrid), sobre el derecho de acceso a los expedientes de examen (11017974).
Aceptada.

Sugerencia 103/2012, de 16 de julio, formulada a la Agencia Estatal de Administra-
cion Tributaria, sobre devolucion del importe indebidamente ingresado en concepto del
Impuesto sobre el Valor Afliadido (11022346). Pendiente.

Sugerencia 104/2012, de 17 de julio, formulada al Ayuntamiento de Almeria, sobre
error en la superficie catastrada de una vivienda de proteccion oficial, sin efectos retroactivos
para la correccién (11013021). Pendiente.

Sugerencia 105/2012, de 17 de julio, formulada al Ayuntamiento de Murcia, para que
se realice la medicion de niveles acusticos y vibraciones de una actividad molesta, en el mo-
mento mas desfavorable posible (09019098). Pendiente.

Sugerencia 106/2012, de 17 de julio, formulada al Ayuntamiento de Palma de Ma-
llorca, sobre reintegro del importe de tasas giradas indebidamente, o declaracién de nulidad
de su imposicion (11015705). Pendiente.

Sugerencia 107/2012, de 17 de julio, formulada al Ayuntamiento de Vera (Almeria),
sobre la suspension inmediata de una actividad molesta e incoacion de expediente sanciona-
dor (09005254). Pendiente.

Sugerencia 108/2012, de 19 de julio, formulada a la Delegacién del Gobierno en la
Comunidad de Madrid, para que se proceda a la expedicion de la tarjeta de familiar de ciu-
dadano de la Union solicitada por el interesado, a la vista de que su imputacién en un proce-
dimiento penal, por un delito relativo a la propiedad industrial, no permite considerar que su
conducta personal constituya una amenaza real, actual y suficientemente grave que afecte a
un interés fundamental de la sociedad (11022904). Aceptada.

Sugerencia 109/2012, de 19 de julio, formulada a la Secretaria General de Institu-
ciones Penitenciarias del Ministerio del Interior, sobre los derechos de los internos en
centros penitenciarios en caso de cacheos con desnudo integral (11008095). Aceptada.
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Sugerencia 110/2012, de 19 de julio, formulada a la Consejeria de Infraestructuras,
Territorio y Medio Ambiente de la Comunitat Valenciana, para que se aumenten las ins-
pecciones sobre dispositivos de caza (10013797). Pendiente.

Sugerencia 111/2012, de 19 de julio, formulada al Ayuntamiento de Alcala de Xivert
(Castell6/Castellon), para que dicte resolucidn expresa y motivada al recurso de reposicion
formulado por el interesado y se le notifique, con ofrecimiento de los recursos que procedan
contra la resolucion municipal (11017700). Pendiente.

Sugerencia 112/2012, de 19 de julio, formulada a la Comunidad de Regantes del
Sector Tercero del Tramo Tercero del Canal de la Margen lzquierda del Najerilla, de
Zarraton (La Rioja), para que deje de considerar comuneros a quienes expresamente no han
manifestado su voluntad de integrarse en la ampliacion de la zona regable, y modifique las
nuevas ordenanzas, de forma que la superficie de la futura ampliacién se circunscriba a las
tierras cuyos propietarios han manifestado expresamente su conformidad con su incorpora-
cioén a la citada comunidad (0503011). Pendiente.

Sugerencia 113/2012, de 20 de julio, formulada a la Direccion General de Espainoles
en el Exterior y de Asuntos Consulares y Migratorios del Ministerio de Asuntos Exte-
riores y de Cooperacién, para que se revoque la denegacion del visado de residencia y
trabajo por cuenta ajena, solicitado por el interesado y se resuelva su concesién, y para que
pueda acceder a territorio nacional y desarrollar la actividad ofertada por la empresa contra-
tante una vez obtenida la correspondiente tarjeta (12000259). Aceptada.

Sugerencia 114/2012, de 20 de julio, formulada a la Subdelegacién del Gobierno en
Valencia, para que se deje sin efecto la inadmisién a tramite de la solicitud de residencia por
circunstancias excepcionales formulada por el interesado, ascendiente de menor espafniol; se
revise su peticion y, si relne los requisitos necesarios, se le conceda la correspondiente au-
torizacion (12007695). Aceptada.

Sugerencia 115/2012, de 20 de julio, formulada a la Subdelegacién del Gobierno en
Valéncia/Valencia, para que se deje sin efecto la inadmision a tramite de la solicitud de resi-
dencia por circunstancias excepcionales formulada por la interesada, ascendiente de menor
espanfnol; se revise su peticion vy, si relne los requisitos necesarios, se le conceda la corres-
pondiente autorizacion (12007702). Aceptada.

Sugerencia 116/2012, de 20 de julio, formulada al Ayuntamiento de Madrid, sobre
limitacion de los episodios de alta concentracion de dioxido de nitrégeno (NO,) en Madrid
(11004003). Rechazada.

Sugerencia 117/2012, de 7 de agosto, formulada al Ayuntamiento de La Cabrera
(Madrid), para que se realice medicién de niveles acustico y vibraciones en una actividad
molesta en el momento mas desfavorable posible y se incoe expediente sancionador a los
responsables (11014521). Pendiente.

Sugerencia 118/2012, de 7 de agosto, formulada al Ayuntamiento de Llagostera
(Girona), para que ejecuten subsidiariamente los trabajos de limpieza en unos solares, ante
la inactividad de su propietario (11022118). Aceptada.
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Sugerencia 119/2012, de 7 de agosto, formulada a la Empresa Municipal de la Vi-
vienda y Suelo del Ayuntamiento de Madrid, para que se certifique el final de obra en una
vivienda préxima a la terminal T4 del aeropuerto de Madrid-Barajas (11019995). Aceptada.

Sugerencia 120/2012, de 7 de agosto, formulada al Ayuntamiento de Reinosa (Can-
tabria), acerca de la incompatibilidad de una actividad con el planeamiento urbanistico
(11006242). Pendiente.

Sugerencia 121/2012, de 10 de agosto, formulada a la Direccién General de Trafico
del Ministerio del Interior, sobre el cobro del Impuesto sobre Vehiculos de Tracciéon Meca-
nica por un vehiculo transferido el 6 de mayo de 1983 (11009078). Rechazada.

Sugerencia 122/2012, de 22 de agosto, formulada al Ayuntamiento de Algaida (llles
Balears), para que dé respuesta expresa a una solicitud de informacién urbanistica (08023284).
Aceptada.

Sugerencia 123/2012, de 22 de agosto, formulada al Ayuntamiento de Liétor (Alba-
cete), para que recupere la plena posesion de un camino y lo devuelva a su estado anterior
(12006162). Pendiente.

Sugerencia 124/2012, de 31 de agosto, formulada a la Subdelegacion del Gobierno
en Araba/Alava, para que se revoque la denegacion de la cédula de inscripcion de la intere-
sada, por no acreditar que no pudo ser documentada por mision diplomatica u oficina consu-
lar, una vez que habia solicitado a la Embajada de Argelia la expedicion de un pasaporte a su
nombre (12002729). Pendiente.

Sugerencia 125/2012, de 13 de septiembre, formulada a la Consejeria de Agricul-
tura, Desarrollo Rural, Medio Ambiente y Energia de la Comunidad Auténoma de Ex-
tremadura, para que inicie de oficio un procedimiento de responsabilidad patrimonial para
indemnizar los perjuicios por terrenos no cultivables y por lucro cesante por no haber podido
cultivar en concentracion parcelaria (11020225). Aceptada.

Sugerencia 126/2012, de 13 de septiembre, formulada al Instituto de la Vivienda de
Madrid (ivima) de la Comunidad de Madrid, para que el organismo tramite con celeridad: 1)
las deudas pendientes por las cuotas de las viviendas suyas vacias y las de los inquilinos
suyos morosos; 2) los procedimientos de recuperacidén posesoria en los casos de ocupacioén
ilegal y problemas de convivencia vecinal de los inquilinos; 3) la reparacién de los desperfec-
tos de los elementos comunes que sean de su competencia, y 4) las medidas contra actos
vandalicos y ocupaciones ilegales para que mejore la convivencia vecinal (11022571). Acep-
tada parcialmente.

Sugerencia 127/2012, de 21 de septiembre, formulada a la Confederacién Hidro-
grafica del Tajo del Ministerio de Agricultura, Alimentaciéon y Medio Ambiente, sobre el
caracter no preceptivo de informe del Consejo de Agua de la Cuenca del Tajo, en procedi-
mientos de revocacién de autorizaciones de vertido (08008667). Pendiente.

Sugerencia 128/2012, de 21 de septiembre, formulada a la Sociedad Estatal Correos
y Telégrafos, S. A., sobre la obligacién de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos, en cuan-
to operadora del servicio postal universal, de tramitar una reclamacion relativa al citado ser-
vicio (11022361). Rechazada.
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Sugerencia 129/2012, de 21 de septiembre, formulada al Ayuntamiento de Madri-
dejos (Toledo), para que se dicte una ordenanza de proteccién acustica, en general; y con
reglas razonables aplicables en particular a quienes reparten sus productos utilizando sefales
acusticas (12007576). Aceptada.

Sugerencia 130/2012, de 21 de septiembre, formulada al Ayuntamiento de Toledo,
acerca del control municipal de una actividad peligrosa (12009711). Rechazada.

Sugerencia 131/2012, de 26 de septiembre, formulada a la Consejeria de Fomento,
Vivienda, Ordenacion del Territorio y Turismo de la Comunidad Auténoma de Extrema-
dura, para que se subsanen las deficiencias constructivas de una promocion de viviendas de
proteccion publica (10020097). Pendiente.

Sugerencia 132/2012, de 26 de septiembre, formulada al Ayuntamiento de San
Leonardo de Yagiie (Soria), sobre adopcion de las medidas necesarias para incluir el requi-
sito de empadronamiento en la ordenanza fiscal reguladora de aprovechamientos forestales
(11016826). Aceptada.

Sugerencia 133/2012, de 28 de septiembre, formulada al Ayuntamiento de Castejon
(Cuenca), para que proceda a dar respuesta expresa a las solicitudes de informacién urba-
nistica presentadas por la interesada (12006108). Pendiente.

Sugerencia 134/2012, de 28 de septiembre, formulada al Ayuntamiento de Mejora-
da del Campo (Madrid), para que se inicie procedimiento sancionador a los titulares de
naves en zona industrial por ruido de equipos de musica, con clausura preventiva; se preven-
ga el consumo en el lugar de bebidas alcohdlicas y de otras sustancias, y se apruebe una
ordenanza sobre contaminacion acustica en el municipio (12008704). Pendiente.

Sugerencia 135/2012, de 2 de octubre, formulada al Servicio Cantabro de Salud del
Gobierno de Cantabria, sobre la revisidn de oficio de la resolucién dictada sobre una solici-
tud de reintegro de gastos y para que se asuma directamente el coste del tratamiento finan-
ciado por la interesada y efectuado en un centro del sector privado, ante su denegacion en la
sanidad publica (11019639). Pendiente.

Sugerencia 136/2012, de 3 de octubre, formulada a la Consejeria de Economia,
Hacienda y Empleo del Gobierno de Cantabria, sobre la revocacién de una liquidacién en
concepto del Impuesto sobre Donaciones (11016932). Pendiente.

Sugerencia 137/2012, de 15 de octubre, formulada al Ayuntamiento de Ribatejada
(Madrid), sobre adopcidn de las medidas necesarias para cubrir la plaza de Secretario-inter-
ventor (12005217). Aceptada pero no realizada.

Sugerencia 138/2012, de 16 de octubre, formulada a la Direccion General de Espa-
noles en el Exterior y de Asuntos Consulares y Migratorios del Ministerio de Asuntos
Exteriores y de Cooperacion, para que el Consulado General de Espafa en Quito (Ecuador)
entregue el pasaporte a la menor interesada, hasta que no se resuelva, si procede, la cance-
lacion de su nacionalidad espafiola de origen, declarada con valor de simple presuncién, sin
perjuicio de adoptar las medidas procedentes si se acordase dicha cancelacion (12007223).
Aceptada.
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Sugerencia 139/2012, de 16 de octubre, formulada al Ayuntamiento de Madrid, para
que se facilite sin demora al interesado la informacidén ambiental solicitada, por no concurrir
ninguna causa valida de denegacion (11008289). Pendiente.

Sugerencia 140/2012, de 19 de octubre, formulada a la Direccion General de Espa-
noles en el Exterior y de Asuntos Consulares y Migratorios del Ministerio de Asuntos
Exteriores y de Cooperacién, para que el Consulado General de Espafia en Lagos (Nigeria)
deje sin efecto la resolucion denegatoria del visado de residencia por reagrupacién familiar
solicitado por la interesada, y proceda a su expedicion, una vez acreditada la existencia del
hijo en comun con su marido, titular de autorizacién de residencia (11024019). Pendiente.

Sugerencia 141/2012, de 19 de octubre, formulada a la Direccion General de Espa-
noles en el Exterior y de Asuntos Consulares y Migratorios del Ministerio de Asuntos
Exteriores y de Cooperacion, para que el Consulado General de Espafa en Guayaquil
(Ecuador) revoque la denegacién de visado de residencia y trabajo por cuenta ajena al intere-
sado, por considerar que se trataba de una reagrupacion familiar encubierta, y le conceda
dicho visado si cumple los requisitos recogidos en la normativa (12002699). Pendiente.

Sugerencia 142/2012, de 23 de octubre, formulada a la Consejeria de Fomento de
la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha, para que se proceda a la reparacion ur-
gente de todas las deficiencias constructivas que detectaron los funcionarios de esa Conse-
jeria en una vivienda de proteccién publica, con independencia de si la responsabilidad de
tales reparaciones corresponde a la empresa publica promotora o a los servicios adscritos a
dicha consejeria (11016613). Pendiente.

Sugerencia 143/2012, de 23 de octubre, formulada al Ayuntamiento de Las Rozas
de Madrid (Madrid), para que, recibida denuncia en ese ayuntamiento por molestias por
ruido, ordene todos los medios materiales y personales para la comprobacién de lo denun-
ciado y una vez comprobado adopte medidas para corregirlas (12004164). Pendiente.

Sugerencia 144/2012, de 23 de octubre, formulada al Ayuntamiento de San Juan de
Aznalfarache (Sevilla), para que, por ejecucién subsidiaria, proceda a la urgente eliminacion
de las deficiencias higiénico-sanitarias que existen desde hace tiempo en una vivienda, que
afectan a la salud de los vecinos colindantes (12007433). Aceptada.

Sugerencia 145/2012, de 24 de octubre, formulada al Ayuntamiento de Es Castell
(llles Balears), para que, ante denuncia de molestias por ruido, compruebe su existencia,
mida los niveles sonoros y cuantificados, ordene medidas correctoras y cautelares que
aseguren el cumplimiento de la legalidad, tal y como establece la ordenanza (11022532).
Pendiente.

Sugerencia 146/2012, de 29 de octubre, formulada a la Direcciéon General de Espa-
foles en el Exterior y de Asuntos Consulares y Migratorios del Ministerio de Asuntos
Exteriores y de Cooperacion, para que se proceda a la revision de oficio de la resolucion
denegatoria del visado solicitado por la interesada, y a la concesion del visado si se cumplen
los requisitos exigidos en la normativa del Real Decreto 557/2011, de 20 de abril (12003319).
Pendiente.

Sugerencia 147/2012, de 29 de octubre, formulada a la Delegacion del Gobierno en
la Comunidad de Madrid, para que se conceda el periodo de restablecimiento y reflexion a
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la interesada, presunta menor de edad, solicitante de proteccién internacional, que podria ser
victima de trata o estar en riesgo de serlo; y para que se le derive a un recurso de acogida
especializado (12124389). Aceptada.

Sugerencia 148/2012, de 31 de octubre, formulada al Ayuntamiento de Alcala de
Henares (Madrid), para que se inspeccione un inmueble abandonado y se ordene la ejecucién
de obras para garantizar su seguridad y la de los ciudadanos que por alli transitan (12008971).
Pendiente.

Sugerencia 149/2012, de 7 de noviembre, formulada al Ayuntamiento de Madrid,
sobre la ocupacion de terrenos privados mediante acuerdo con los propietarios afectados, o
expropiacion forzosa, para instalar una tuberia de agua potable (11017722). Pendiente.

Sugerencia 150/2012, de 8 de noviembre, formulada a la Direcciéon General de
Agricultura y Ganaderia de la Comunidad Auténoma de Extremadura, sobre la falta de
contestacion expresa a la solicitud de una asociacion para que no se utilice un borrico en el
espectaculo del «Pero-Palo» de Villanueva de la Vera (Caceres) (12009601). Aceptada.

Sugerencia 151/2012, de 8 de noviembre, formulada al Ayuntamiento de Huelves
(Cuenca), para que por la secretaria-interventora del Ayuntamiento se facilite a la interesada
copia de las actas de los tres ultimos plenos municipales (12005785). Aceptada.

Sugerencia 152/2012, de 16 de noviembre, formulada al Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas, para que se permita a la Federacién Estatal de Entidades Loca-
les Menores y a la Federacion Andaluza de Entidades Locales Municipales, participar en la
elaboracion del anteproyecto de Ley de Racionalizacion y Sostenibilidad de la Administracion
Local (12017450). Pendiente.

Sugerencia 153/2012, de 16 de noviembre, formulada al Instituto Canario de la Vi-
vienda de la Comunidad Auténoma de Canarias, para que se adopten las medidas opor-
tunas que permitan abonar, integramente y sin demora, los expedientes que se encuentren
pendientes de pago (10014221). Pendiente.

Sugerencia 154/2012, de 23 de noviembre, formulada a la Direccion General del
Agua del Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente, para que se proce-
da a la necesaria coordinacion con la Consejeria de Agricultura, Medio Ambiente y Territorio
del Gobierno de las llles Balears, y a la recepcion de las obras de la instalacion desaladora de
Ciutadella de Menorca (Menorca) y a su puesta en explotacion, asi como al consiguiente pago
a la empresa encargada de realizarla (11021959). Pendiente.

Sugerencia 155/2012, de 23 de noviembre, formulada al Servicio de Salud de
Castilla-La Mancha (sescam) de la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha, para
que se informe a una paciente del tiempo en que previsiblemente se le realizara una prueba
diagnostica ampliamente demorada (12008583). Pendiente.

Sugerencia 156/2012, de 23 de noviembre, formulada a la Consejeria de Medio
Ambiente, Territorio e Infraestructuras de la Comunidad Auténoma de Galicia, sobre la
obligacién de ejecutar subsidiariamente las obras de restitucion de un terreno, devolviéndolo
a su estado anterior (0020738). Pendiente.
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Sugerencia 157/2012, de 23 de noviembre, formulada a la Consejeria de Agricultu-
ra, Medio Ambiente y Territorio de la Comunidad Auténoma de las llles Balears, para
que se proceda a la necesaria coordinacion con el Ministerio de Agricultura, Alimentacién y
Medio Ambiente, y a la recepcion de las obras de la instalacion desaladora de Ciutadella de
Menorca (Menorca) y a su puesta en explotacion, asi como al consiguiente pago a la empre-
sa encargada de realizarla (11021959). Pendiente.

Sugerencia 158/2012, de 23 de noviembre, formulada a la Consejeria de Educacion,
Formacién y Empleo de la Comunitat Valenciana, sobre cuantia de la ayuda individualiza-
da de transporte que debia abonarse a un alumno con necesidades educativas especiales
(10012439). Aceptada.

Sugerencia 159/2012, de 23 de noviembre, formulada al Ayuntamiento de Albacete,
sobre la obligacioén de ejecutar subsidiariamente la orden de demolicién de unas obras ilega-
les (12004267). Pendiente.

Sugerencia 160/2012, de 23 de noviembre, formulada al Ayuntamiento de Yunclillos
(Toledo), para que se inicie de forma inmediata el expediente para la expropiacion de unos
terrenos que fueron ocupados, sin contraprestacion econémica alguna, destinados a la am-
pliacion de un vial publico (12006125). Pendiente.

Sugerencia 161/2012, de 28 de noviembre, formulada al Ayuntamiento de Caceres,
para que se adopten medidas para garantizar el normal y pacifico uso publico de una zona
verde (12004822). Pendiente.

Sugerencia 162/2012, de 28 de noviembre, formulada a la Diputacion Provincial de
Tarragona, sobre la anulacién del cobro en ejecutiva de liquidaciones por derivacion de res-
ponsabilidad, en relacién con el Impuesto sobre Bienes Inmuebles de los ejercicios 1999 y
2000, por no haber notificado el inicio del procedimiento de derivacién, ademas de haber
dejado transcurrir el plazo de prescripcion (11023387). Pendiente.

Sugerencia 163/2012, de 4 de diciembre, formulada a la Sociedad Estatal Correos
y Telégrafos, S. A., sobre el derecho del interesado a ser indemnizado por la falta de entrega
de su envio (12004768). Pendiente.

Sugerencia 164/2012, de 4 de diciembre, formulada a la Consejeria de Economia,
Hacienda y Empleo de Cantabria, para que se anulen las liquidaciones en ejecutiva cobra-
das a los interesados por canon de saneamiento sobre un inmueble, vendido antes de la
aprobacién del canon, y se proceda a la devolucidn de oficio de las cantidades indebidamen-
te liquidadas, con los correspondientes intereses de demora (11009521). Pendiente.

Sugerencia 165/2012, de 4 de diciembre, formulada al Ayuntamiento de Las Ventas
de Retamosa (Toledo), acerca de la obligacién de promover la completa gestion urbanistica
de una unidad de ejecucion, en los términos y plazos previstos por el Planeamiento General
vigente en el municipio (12005889). Pendiente.

Sugerencia 166/2012, de 13 de diciembre, formulada a la Secretaria de Estado de
Defensa del Ministerio de Defensa, sobre el control de ruido ocasionado por el vuelo de
aeronaves en la localidad de Jerez de los Caballeros (Badajoz) (12001016). Pendiente.
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Sugerencia 167/2012, de 13 de diciembre, formulada a la Consejeria de Fomento
de la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha, para que se facilite a la interesada la
informacion urbanistica solicitada (12005779). Pendiente.

Sugerencia 168/2012, de 13 de diciembre, formulada al Ayuntamiento de Coca
(Segovia), para que inspeccione y controle una actividad de hosteleria, revise la licencia
otorgada y adopte medidas correctoras y preventivas (10010350). Pendiente.

Sugerencia 169/2012, de 13 de diciembre, formulada al Ayuntamiento de La Unién
(Murcia), sobre la obligacién de adoptar las medidas necesarias para proceder, a la mayor
brevedad, a la pavimentacion y encintado de aceras de determinadas vias publicas urbanas
del municipio (10035105). Pendiente.

Sugerencia 170/2012, de 13 de diciembre, formulada al Ayuntamiento de Madrid,
acerca de la autorizacién del emplazamiento de una terraza junto a la fachada de un edificio,
que provoca molestias a los vecinos (11016090). Pendiente.

Sugerencia 171/2012, de 17 de diciembre, formulada a la Delegacion del Gobierno
en la Comunidad de Madrid, para que se revise de oficio la resolucion de expulsion dictada
por la Delegacién del Gobierno en la Comunidad de Madrid, se revoque la misma y se expida
la cédula de inscripcién solicitada por la interesada, a quien la Administracion detecté indicios
de ser victima de trata (09016304). Pendiente.

Sugerencia 172/2012, de 17 de diciembre, formulada al Ayuntamiento de Alcantara
(Caceres), para que proceda a recuperar una franja de terreno que antes fue de dominio
publico y que ahora esta en manos particulares, y que se canalice por esa zona la conexién
a la red general del alcantarillado de los edificios de los interesados (12010057). Pendiente.

Sugerencia 173/2012, de 18 de diciembre, formulada a la Autoridad Portuaria de
Vigo y su Ria del Ministerio de Fomento, para que se adopten las medidas necesarias para
conseguir que la pasarela que posibilita el acceso al pantalan de embarque del transporte de
pasajeros en la Ria de Vigo resulte accesible para las personas con discapacidad (10028141).
Pendiente.

Sugerencia 174/2012, de 18 de diciembre, formulada a la Subdelegacién del Go-
bierno en Malaga, para que se adopten las medidas necesarias con el fin de que se revoque
la denegacioén de la renovacion de la tarjeta de residencia de familiar de ciudadano de la Unién,
tras haber sido titular de residencia legal en Espafia desde que era menor de edad y se le
reponga en su derecho a ostentar una autorizacion de residencia de larga duracién (12010679).
Pendiente.

Sugerencia 175/2012, de 18 de diciembre, formulada al Ayuntamiento de Murcia,
acerca de la limitacién a la circulacion de vehiculos en un carril-bici situado en zona de domi-
nio hidraulico del rio Segura (11024753). Pendiente.

Sugerencia 176/2012, de 20 de diciembre, formulada a la Subsecretaria del Minis-
terio de Hacienda y Administraciones Publicas, sobre la emision del informe preceptivo
para prorrogar un Convenio de colaboracién entre administraciones (12007350). Pendiente.



