Anexo E.3

RECORDATORIOS
DE DEBERES LEGALES






Recordatorio de deberes legales, de 12 de enero de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Cérdoba, sobre la obligacidn de dictar resolucion expresa a los escritos de los ciuda-
danos (11012927).

Recordatorio de deberes legales, de 12 de enero de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Madrid, sobre remisiéon correcta de notificaciones (11015186).

Recordatorio de deberes legales, de 20 de enero de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Viveiro (Lugo), sobre resolucién expresa, en tiempo y forma, todas las reclama-
ciones y solicitudes que le hayan sido formuladas (10012606).

Recordatorio de deberes legales, de 27 de enero de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Villa de Fuentes de Ofnoro (Salamanca), sobre la obligacion de actuar coordi-
nadamente, en lo que a la actividad intramunicipal afecta, pero también en el ambito de las
relaciones Ayuntamiento-Comunidad Auténoma (0502295).

Recordatorio de deberes legales, de 27 de enero de 2012, formulado a la Conselle-
ria de Justicia y Bienestar Social (Comunitat Valenciana), sobre resolucion en tiempo y
forma de las reclamaciones, solicitudes y recursos que le hayan sido formuladas (arts. 41 y 42
Ley 30/1992); asi como el de remover los obstaculos que impidan, dificulten o retrasen el
ejercicio de los derechos de los interesados o el respeto a sus intereses legitimos, disponien-
do lo necesario para evitar y eliminar toda anormalidad en la tramitacion de procedimientos.
Asimismo, se recuerda el deber legal de actuar de acuerdo con el principio de eficacia reco-
nocido en el articulo 103 de la Constitucion (11013653).

Recordatorio de deberes legales, de 27 de enero de 2012, formulado a la Conselle-
ria de Justicia y Bienestar Social (Comunitat Valenciana), sobre resolucion en tiempo y
forma de las reclamaciones, solicitudes y recursos que le hayan sido formuladas (arts. 41 y 42
Ley 30/1992); asi como el de remover los obstaculos que impidan, dificulten o retrasen el
ejercicio de los derechos de los interesados o el respeto a sus intereses legitimos, disponien-
do lo necesario para evitar y eliminar toda anormalidad en la tramitacidén de procedimientos
(11018894).

Recordatorio de deberes legales, de 27 de enero de 2012, formulado a la Subse-
cretaria del Ministerio de Defensa, sobre los principios de eficacia, seguridad juridica y
transparencia que deben regir las relaciones entre la Administracion Publica y los ciudadanos
(11018227).

Recordatorio de deberes legales, de 31 de enero de 2012, formulado a la Direccién
General de la Policia (Ministerio del Interior), para no proceder a la detencion y posterior
traslado a dependencias policiales de ciudadanos extranjeros debidamente identificados si
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no se dan los presupuestos legales de una detencién penal, de una retencion para identifica-
cion de la Ley Organica de Seguridad Ciudadana, o de una detencioén cautelar a la que se
refiere el articulo 61.1.d) de la Ley de extranjeria (10018290).

Recordatorio de deberes legales, de 6 de febrero de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Miengo (Cantabria), sobre resolucién expresa, en tiempo y forma, y motivada en
todos los procedimientos cualquiera que sea su forma de iniciacion, cumpliendo asi lo esta-
blecido en el articulo 42 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun (11020111).

Recordatorio de deberes legales, de 8 de febrero de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Gerena (Sevilla), sobre la falta de contestacién a solicitud de informacién
(11006740).

Recordatorio de deberes legales, de 9 de febrero de 2012, formulado a la Conse-
jeria de Asuntos Sociales (Comunidad de Madrid), para que las notificaciones de los actos
y resoluciones se ajusten a lo dispuesto en el articulo 58 de la Ley 30/1992, en especial en lo
referente al plazo maximo para practicar dichas notificaciones (11017228).

Recordatorio de deberes legales, de 9 de febrero de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Benicasim/Benicassim (Castell6/Castellon), para proporcionar a los solicitan-
tes la informacion ambiental con arreglo a la Ley 27/2006 (11023618).

Recordatorio de deberes legales, de 9 de febrero de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Guadalajara, sobre falta de resolucién de recurso de reposicién (11018750).

Recordatorio de deberes legales, de 9 de febrero de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Hostalric (Girona), sobre la obligacién de emplear la lengua elegida por el admi-
nistrado (en este caso el espariol) (11020808).

Recordatorio de deberes legales, de 9 de febrero de 2012, formulado al Ayunta-
miento de la Linea de la Concepcidén (Cadiz), sobre falta de comunicacion al denunciante
de la iniciacion o no del procedimiento (11005516).

Recordatorio de deberes legales, de 9 de febrero de 2012, formulado a la Empresa
Municipal de la Vivienda y Suelo (Ayuntamiento de Madrid), sobre las competencias del
Defensor del Pueblo para investigar todas sus actuaciones y ello aunque sea una sociedad
anonima y se rija generalmente por las normas del Derecho privado (09016832).

Recordatorio de deberes legales, de 9 de febrero de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Ubeda (Jaén), sobre la periodicidad de convocatorias de érganos de gobierno
local (09017267).

Recordatorio de deberes legales, de 16 de febrero de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Leganés (Madrid), sobre obligaciéon de colaborar con el Defensor del Pueblo
(12000402).

Recordatorio de deberes legales, de 17 de febrero de 2012, formulado al Tribunal
Econémico-Administrativo Regional de Castilla-La Mancha (Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas), sobre la falta de resolucidon expresa de reclamacion econdémi-
ca-administrativa (11019920).
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Recordatorio de deberes legales, de 23 de febrero de 2012, formulado a la Subse-
cretaria (Ministerio de Defensa), sobre la notificacién de las citaciones para pasar recono-
cimientos médicos en la sanidad militar (10001151).

Recordatorio de deberes legales, de 23 de febrero de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Ador (Valéncia/Valencia), sobre el deber legal de resolver las solicitudes de li-
cencia que se formulen con arreglo a la legislacion vigente (11019943).

Recordatorio de deberes legales, de 23 de febrero de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Villar de Olalla (Cuenca), sobre la obligacion de resolver expresamente los re-
cursos administrativos (11018521).

Recordatorio de deberes legales, de 23 de febrero de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Mombuey (Zamora), sobre la obligacion de velar por el cumplimiento del deber
de los particulares de conservacién de los inmuebles (10011767).

Recordatorio de deberes legales, de 28 de febrero de 2012, formulado a la Junta
Superior de Hacienda de las llles Balears, sobre la obligacién de resolver expresamente lo
contenido en el articulo 103 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, asi
como los plazos para la finalizacion de los procedimientos de reclamacién econémica-admi-
nistrativa de los articulos 240 y 247 de la misma ley (11019291).

Recordatorio de deberes legales, del 1 de marzo de 2012, formulado a la Conseje-
ria de Economia y Hacienda (Comunidad de Madrid), sobre el deber legal de respetar y
hacer cumplir el articulo 42 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun (11006391).

Recordatorio de deberes legales, de 7 de marzo de 2012, formulado al Instituto
Social de las Fuerzas Armadas (Ministerio de Defensa), sobre la adopcion de medidas
para coordinar el ejercicio de actividades entre los érganos y servicios dependientes del Ins-
tituto Social de las Fuerzas Armadas (11019683).

Recordatorio de deberes legales, de 12 de marzo de 2012, formulado al Tribunal
Econdémico-Administrativo Regional de Catalufa (Ministerio de Hacienda y Adminis-
traciones Publicas), sobre el deber legal que le incumbe de resolver, en tiempo y en forma,
las reclamaciones y solicitudes que le hayan sido formuladas (11021218).

Recordatorio de deberes legales, de 13 de marzo de 2012, formulado al Ayunta-
miento de El Verger (Alacant/Alicante), sobre el deber legal de informar y contestar las
solicitudes formuladas por los vecinos (09017876).

Recordatorio de deberes legales, de 15 de marzo de 2012, formulado a la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria (Ministerio de Hacienda y Administraciones Publi-
cas), sobre el correcto funcionamiento de los sistemas de intercomunicacion de los registros
administrativos (10034509).

Recordatorio de deberes legales, de 15 de marzo de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Venturada (Madrid), sobre resolucién de todas las peticiones y los recursos que
presenten los interesados, cumpliendo asi lo establecido en el articulo 42 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimien-
to Administrativo Comun (11022002).
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Recordatorio de deberes legales, de 16 de marzo de 2012, formulado a la Subde-
legacion del Gobierno en Valencia, sobre obligacién de respetar la confidencialidad de las
resefias de los menores y la prohibicion de utilizar datos obtenidos de los expedientes trami-
tados bajo la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, de responsabilidad penal de los menores,
en procedimientos de adultos (11022688).

Recordatorio de deberes legales, de 23 de marzo de 2012, formulado al Tribunal
Econémico-Administrativo Regional de la Comunidad Autonoma de Andalucia (Minis-
terio de Hacienda y Administraciones Publicas), sobre la obligacion de resolver, en tiempo
y en forma, las reclamaciones y solicitudes que le hayan sido formuladas (11019499).

Recordatorio de deberes legales, de 28 de marzo de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Mos (Pontevedra), para dictar y notificar, en tiempo y forma, resolucién expresa y moti-
vada en todos los procedimientos, cualquiera que sea su forma de iniciacion, cumpliendo asi lo
establecido en el articulo 42 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun (10017870).

Recordatorio de deberes legales, de 28 de marzo de 2012, formulado al Colegio de
Abogados de Tortosa (Tarragona), sobre el cumplimiento de los plazos establecidos en la
Ley y el Reglamento de Asistencia Juridica Gratuita (11015667).

Recordatorio de deberes legales, de 28 de marzo de 2012, formulado a la Conse-
jeria de Medio Ambiente y Ordenacion del Territorio (Comunidad de Madrid), sobre la
evaluacion ambiental de los proyectos publicos o privados que puedan afectar directa o indi-
rectamente a los espacios de la Red Natura 2000 (07026241).

Recordatorio de deberes legales, de 28 de marzo de 2012, formulado a la Diputacion
Provincial de Caceres, sobre la ocupacién de una finca sin procedimiento expropiatorio
(10008112).

Recordatorio de deberes legales, de 4 de abril de 2012, formulado al Ayuntamiento
de Pozuelo de Alarcén (Madrid), sobre la obligacion de las administraciones publicas de
dictar resolucién expresa en todos los procedimientos y que el procedimiento administrativo,
sometido al criterio de celeridad, se impulse de oficio en todos los tramites (11022775).

Recordatorio de deberes legales, de 11 de abril de 2012, formulado a la Consejeria
de Hacienda (Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha), para que se lleve a efecto
la obligacién del pago de cantidades debidas, que se han reconocido a través de la resolucién
del centro gestor dependiente de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes con los in-
tereses legalmente establecidos por la demora ocasionada (11024055).

Recordatorio de deberes legales, de 16 de abril de 2012, formulado al Tribunal
Econdémico-Administrativo Regional de la Comunidad de Castillay Leén (Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas), sobre la obligacién de resolver expresamente lo
contenido en el articulo 103 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, asi
como los plazos para la finalizacion de los procedimientos de reclamacién econémica-admi-
nistrativa de los articulos 240 y 247 de la misma ley (11009191).

Recordatorio de deberes legales, de 19 de abril de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Banos de Molgas (Ourense), sobre obligaciones municipales en la depuracion de
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aguas residuales y de cumplimiento por los ayuntamientos de las resoluciones del Organismo
de cuenca (07011707).

Recordatorio de deberes legales, de 19 de abril de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de La Orotava (Santa Cruz de Tenerife), sobre obligacion de acomodar la actuacion
municipal a los principios de eficacia, economia y celeridad contemplados en el articulo 103
de la Constitucidn y en el articulo 3 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juri-
dico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun. Asi mismo,
el deber de defender su patrimonio y el dominio publico municipal y ejercer cuantas acciones
sean necesarias para la defensa de sus bienes y derechos, conforme establece el 9.2 del
Reglamento de Bienes de las Entidades Locales(06047506).

Recordatorio de deberes legales, de 19 de abril de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Vilar de Barrio (Galicia), sobre las obligaciones municipales en la depuracion de aguas
residuales y de cumplimiento por los ayuntamientos de las resoluciones del organismo de
cuenca (07011707).

Recordatorio de deberes legales, de 19 de abril de 2012, formulado a la Conserjeria
de Medio Ambiente, Territorio e Infraestructuras (Comunidad Auténoma de Galicia),
sobre acomodacién de la actuacion municipal a los principios de eficacia, economia y celeri-
dad contemplados en el articulo 103 de la Constitucién y en el articulo 3 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimien-
to Administrativo Comun (0020738).

Recordatorio de deberes legales, de 7 de mayo de 2012, formulado a la Gerencia
Territorial del Catastro en Alicante/Alacant (Ministerio de Hacienda y Administraciones
Publicas), sobre la ausencia de resolucion de recurso contra caracteristicas de finca catastral
(11022846).

Recordatorio de deberes legales, de 7 de mayo de 2012, formulado al Tribunal
Econémico-Administrativo Regional de la Comunitat Valenciana (Ministerio de Hacien-
da y Administraciones Publicas), sobre la falta de resolucién expresa de reclamacion
(11021163).

Recordatorio de deberes legales, de 9 de mayo de 2012, al Ayuntamiento de Cer-
cedilla (Madrid), sobre la obligacién de contestar las solicitudes de los vecinos en materia
urbanistica (11021374).

Recordatorio de deberes legales, de 10 de mayo de 2012, formulado a la Sociedad
Estatal Correos y Telégrafos, S. A. (Ministerio de Fomento), sobre la obligacién de res-
ponder por el incumplimiento de sus obligaciones tanto del servicio postal universal como de
las asumidas mediante contrato privado (11016951).

Recordatorio de deberes legales, de 10 de mayo de 2012, formulado a la Conseje-
ria de Obras Publicas y Ordenacién del Territorio (Region de Murcia), sobre obligacion
de dictar y notificar resolucién expresa en todos los procedimientos, y la obligacion de cumplir
los plazos previstos en las normas (11007134).

Recordatorio de deberes legales, de 10 de mayo de 2012, formulado a la Conseje-
ria de Obras Publicas y Ordenacion del Territorio (Region de Murcia), sobre la obligacion


http://es.wikipedia.org/wiki/Ministerio_de_Hacienda_y_Administraciones_P%C3%BAblicas_de_Espa%C3%B1a

INFORME DEL DEFENSOR DEL PUEBLO CORRESPONDIENTE A 2012

de dictar y notificar resolucion expresa en todos los procedimientos, asi como el cumplimien-
to de los plazos previstos en las normas (11008842).

Recordatorio de deberes legales, de 11 de mayo de 2012, formulado al Colegio de
Abogados de Castell6/Castellén, sobre asistencia letrada a menores (12006170).

Recordatorio de deberes legales, de 17 de mayo de 2012, formulado al Servicio de
Salud de Castilla-La Mancha (SESCAM) (Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha),
sobre obligacién de resolver, de forma expresa, cuantos escritos y reclamaciones sean pre-
sentados por los interesados (11023062).

Recordatorio de deberes legales, de 17 de mayo de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Palencia, sobre la ausencia de resolucién expresa de recurso contra denegacion de
bonificacion (10018933).

Recordatorio de deberes legales, de 18 de mayo de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Carreiio (Asturias), sobre el deber legal de resolver expresamente (11023330).

Recordatorio de deberes legales, de 24 de mayo de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Madrid, sobre motivacién de resoluciones sancionadoras de trafico y la obligacion de
dictar resolucion expresa y congruente (11019298).

Recordatorio de deberes legales, de 29 de mayo de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Las Palmas de Gran Canaria, sobre el deber de facilitar la informacidn que los vecinos
pidan, especialmente por la Oficina Municipal de Atencion a la Ciudadania (12002993).

Recordatorio de deberes legales, de 30 de mayo de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Alcala de Xivert (Castell6/Castellon), sobre la obligacién de tramitar las solicitudes
de acceso a la informacion urbanistica y ambiental de conformidad con la legislacion aplicable
(11022925).

Recordatorio de deberes legales, de 1 de junio de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Esplugues de Llobregat (Barcelona), sobre el deber legal de informar y contestar a
las solicitudes de los vecinos en materia urbanistica (12002734).

Recordatorio de deberes legales, de 1 de junio de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Mira (Cuenca), sobre el deber de resolver las solicitudes de licencia con arreglo a la
ley y al Derecho vigente, y con respeto a los principios de legalidad y jerarquia normativa
(12006169).

Recordatorio de deberes legales, de 6 de junio de 2012, formulado al Tribunal
Econdémico-Administrativo Regional de la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha
(Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas), sobre la falta de resolucién expre-
sa de reclamacién econémica-administrativa (12000257).

Recordatorio de deberes legales, de 6 de junio de 2012, formulado al Tribunal
Econémico-Administrativo Regional de la Comunidad Auténoma de Cataluna (Ministe-
rio de Hacienda y Administraciones Publicas), sobre la falta de resolucion expresa de re-
clamacion econdmica-administrativa (10023118).

Recordatorio de deberes legales, de 13 de junio de 2012, formulado a la Direccién
General de Bellas Artes y Bienes Culturales y de Archivos y Bibliotecas (Ministerio de
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Educacion, Cultura y Deporte), para que el Consejo Xacobeo proteja el Camino de Santia-
go (09001356).

Recordatorio de deberes legales, de 19 de junio de 2012, formulado a la Conselle-
ria de Justicia y Bienestar Social de la Comunitat Valenciana, sobre obligacion de resol-
ver de forma expresay en los plazos establecidos cuantas solicitudes, reclamaciones y recur-
sos sean presentados por los ciudadanos, asi como de remover los obstaculos que impidan,
dificulten o retrasen el ejercicio de los derechos de los interesados o el respeto a sus intereses
legitimos, disponiendo lo necesario para evitar y eliminar toda anormalidad en la tramitacion
de procedimientos. Asimismo, se recuerda el deber legal de actuar de acuerdo con el princi-
pio de eficacia reconocido en el articulo 103 CE (11020002).

Recordatorio de deberes legales, de 19 de junio de 2012, formulado al Departamen-
to de Interior (Comunidad Auténoma del Pais Vasco), sobre cumplimiento efectivo de la
normativa vigente en materia de banderas y ensefias en todas las Comisarias de la Ertzaintza
(10013439).

Recordatorio de deberes legales, de 19 de junio de 2012, formulado al Tribunal
Econémico-Administrativo Municipal de Madrid (Ayuntamiento de Madrid), sobre la
falta de resolucién expresa de reclamaciéon econdmica-administrativa (12000053).

Recordatorio de deberes legales, de 19 de junio de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Leganés (Madrid), sobre obligacion de resolver expresamente el recurso especial
contra la valoracion técnica realizada en una convocatoria de procedimiento abierto de con-
tratacion para adjudicar la ensefianza musical (10033304).

Recordatorio de deberes legales, de 19 de junio de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Vadillo de la Sierra (Avila), sobre la falta de resolucién expresa en reclamacién por
dafos (12006233).

Recordatorio de deberes legales, de 19 de junio de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Vilalba (Lugo), para contestar expresamente las solicitudes enviadas por los interesa-
dos (11019454).

Recordatorio de deberes legales, de 22 de junio de 2012, formulado a la Gerencia
Territorial del Catastro en Lleida (Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas),
sobre la ausencia de notificacién fehaciente por error en el domicilio, al no incluir el paraje del
destinatario (11020211).

Recordatorio de deberes legales, de 22 de junio de 2012, formulado a la Consejeria
de Asuntos Sociales (Comunidad de Madrid), sobre la obligacién que le incumbe de resol-
ver, en tiempo y forma, las reclamaciones y solicitudes que le hayan sido formuladas (10010201).

Recordatorio de deberes legales, de 22 de junio de 2012, formulado a la Consejeria
de Asuntos Sociales (Comunidad de Madrid), sobre la obligacién que le incumbe de resol-
ver, en tiempo y forma, las reclamaciones y solicitudes que le hayan sido formuladas (11019482).

Recordatorio de deberes legales, de 22 de junio de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Mieres del Camin (Asturias), sobre la falta de comunicacion al denunciante del inicio
de expediente sancionador (11002133).
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Recordatorio de deberes legales, de 25 de junio de 2012, formulado al Tribunal
Econémico-Administrativo Regional de la Comunidad Auténoma de Cataluina (Ministe-
rio de Hacienda y Administraciones Publicas), sobre la falta de resolucién expresa de re-
clamacién econémica-administrativa (10017425).

Recordatorio de deberes legales, de 25 de junio de 2012, formulado al Tribunal
Econémico-Administrativo Regional de la Comunidad Auténoma de Cataluna (Ministe-
rio de Hacienda y Administraciones Publicas), sobre la falta de resolucion expresa de re-
clamacion econdmica-administrativa (11010918).

Recordatorio de deberes legales, de 25 de junio de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Miranda de Ebro (Burgos), sobre la ausencia de resolucion expresa en solicitud de
certificacion de titularidad de finca a efectos de regularizacion catastral (10029238).

Recordatorio de deberes legales, de 27 de junio de 2012, formulado a la Consejeria
de Medio Ambiente (Comunidad Auténoma de Andalucia), sobre el deber de colaborar y
auxiliar con caracter urgente al Defensor del Pueblo en sus investigaciones (11013792).

Recordatorio de deberes legales, de 29 de junio de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Toledo, sobre obligacion de ejercer sus competencias en materia urbanistica mediante
una organizacion racional de la edificacién (12006117).

Recordatorio de deberes legales, de 29 de junio de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Villar del Humo (Cuenca), sobre obligacion de informar y contestar a las solicitudes
en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 42 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre y de
considerar interesado en el procedimiento al tercero que tiene derechos que pueden verse
afectados por la resolucion (12005869).

Recordatorio de deberes legales, de 3 de julio de 2012, formulado al Ayuntamiento
de Aguilas (Murcia), sobre obligacion de remision al Defensor del Pueblo los informes soli-
citados en el plazo maximo de 15 dias y de auxilio, preferente y urgente (11001628).

Recordatorio de deberes legales, de 4 de julio de 2012, formulado al Tribunal
Econémico-Administrativo Regional de la Comunidad Auténoma de Cataluna (Ministe-
rio de Hacienda y Administraciones Publicas), sobre la falta de resolucién expresa de re-
clamacioén econdmica-administrativa (10031995).

Recordatorio de deberes legales, de 9 de julio de 2012, formulado al Tribunal
Econdémico-Administrativo Regional de la Comunidad Autonoma de Galicia (Ministerio
de Hacienda y Administraciones Publicas), sobre la falta de resolucién expresa de recla-
macién econémica-administrativa (12001517).

Recordatorio de deberes legales, de 12 de julio de 2012, formulado a la Consejeria
de Asuntos Sociales (Comunidad de Madrid), sobre obligaciéon de promover la creacion de
un érgano de participacion de los residentes que permita garantizar la representatividad real
de este colectivo en los centros residenciales de mayores (11021198).

Recordatorio de deberes legales, de 16 de julio de 2012, formulado al Tribunal
Econémico-Administrativo Regional de la Comunidad Autonoma de Canarias (Ministe-
rio de Hacienda y Administraciones Publicas), sobre la falta de resolucion expresa de re-
clamacion econdmica-administrativa (11020352).
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Recordatorio de deberes legales, de 17 de julio de 2012, formulado al Instituto
Nacional de Consumo (Ministerio de Sanidad y Consumo), sobre resolucion, en tiempo y
forma, cuantos escritos y reclamaciones sean presentados por los interesados (11010347).

Recordatorio de deberes legales, de 17 de julio de 2012, formulado a la Direccién
General de Transportes (Comunidad Auténoma de las llles Balears), para dictar y notifi-
car resolucion expresa en todos los procedimientos (11011191).

Recordatorio de deberes legales, de 17 de julio de 2012, formulado a la Conselleria
de Justicia y Bienestar Social (Comunitat Valenciana), sobre resolucion, en tiempo y for-
ma, de las reclamaciones y solicitudes que le hayan sido formuladas (10032199).

Recordatorio de deberes legales, de 17 de julio de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Cieza (Murcia), sobre la falta de comunicacion al denunciante del inicio de expediente
sancionador (11021304).

Recordatorio de deberes legales, de 17 de julio de 2012, formulado al Ayuntamiento
de Palma de Mallorca, sobre el incumplimiento del procedimiento establecido legalmente para
retirar un vehiculo de la via publica y dar lugar a la tasa municipal correspondiente (11015705).

Recordatorio de deberes legales, de 19 de julio de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Madrid, sobre la falta de eficacia en la actuaciéon administrativa para que adopte medi-
das necesarias para impedir que las infracciones urbanisticas detectadas en el municipio se
consoliden por el mero transcurso del tiempo (11019758).

Recordatorio de deberes legales, de 20 de julio de 2012, formulado al Colegio de
Abogados de Malaga, sobre plazos de tramitacion en las solicitudes de asistencia juridica
gratuita y tramitacion de expedientes disciplinarios de abogados (09022521).

Recordatorio de deberes legales, de 7 de agosto de 2012, formulado al Gerente
Territorial del Catastro en Castellon (Ministerio de Hacienda y Administraciones Publi-
cas), sobre la obligacién de auxilio al ciudadano para el cumplimiento de sus obligaciones y
resolucién de forma motivada, comprensible y ajustada a Derecho (10005501).

Recordatorio de deberes legales, de 7 de agosto de 2012, formulado a la Conseje-
ria de Sanidad (Comunidad Auténoma de Galicia), sobre la falta de resolucién expresa en
reclamacion de responsabilidad patrimonial (12001254).

Recordatorio de deberes legales, de 7 de agosto de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Aspe (Alacant/Alicante), sobre obligacién de asegurar que las emisiones acusticas no
exceden los limites permitidos, de comprobarlas y de adoptar medidas, incluidas las sancio-
nadoras; y de que las unidades municipales actien de forma coordinada (10020211).

Recordatorio de deberes legales, de 7 de agosto de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Castrillon (Asturias), sobre la obligacién de dictar y notificar, en tiempo y forma, reso-
lucion expresa y motivada en relacién con las solicitudes que le sean formuladas por los inte-
resados (12000859).

Recordatorio de deberes legales, de 7 de agosto de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Elda (Alicante), sobre la obligacién de dictar resolucién expresa y debidamente funda-
da de cuantos recursos se presenten (11002964).
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Recordatorio de deberes legales, de 7 de agosto de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Zambrana (Araba/Alava), sobre la obligacién de contestar a los requerimientos del
Defensor del Pueblo (12000341).

Recordatorio de deberes legales, de 22 de agosto de 2012, formulado al Tribunal
Econémico-Administrativo Regional de la Comunidad Auténoma de Cataluna (Ministe-
rio de Hacienda y Administraciones Publicas), sobre la falta de resolucion expresa de re-
clamacion econdmica-administrativa (12004906).

Recordatorio de deberes legales, de 22 de agosto de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Algaida (llles Balears), sobre la obligacion de tramitar las solicitudes de acceso
ala informacion urbanistica y ambiental de conformidad con la legislacion aplicable (08023284).

Recordatorio de deberes legales, de 28 de septiembre de 2012, formulado al Ayun-
tamiento de Castejon (Cuenca), sobre obligacién de tramitar las solicitudes de acceso a la
informacion urbanistica y ambiental de conformidad con la legislacion aplicable, y, en par-
ticular, de resolver las solicitudes de informacién que se le presenten en los plazos maximos
establecidos y de acomodar la respuesta al contenido de la peticién (12006108).

Recordatorio de deberes legales, de 3 de octubre de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Tarancén (Cuenca), sobre obligacién que le impone la Ley del Suelo de informar
de las condiciones urbanisticas aplicables a una finca determinada (12005754).

Recordatorio de deberes legales, de 16 de octubre de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Madrid, sobre el deber de comunicar al denunciante la iniciaciéon o no del proce-
dimiento (11023661).

Recordatorio de deberes legales, de 16 de octubre de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Navalcarnero (Madrid), sobre cumplimiento de las obligaciones de prevencion y
correccion de la contaminacion acustica que con cardacter irrenunciable le atribuye la Ley
37/2003, de 17 de noviembre, del Ruido (12011759).

Recordatorio de deberes legales, de 16 de octubre de 2012, formulado al Ayuntamien-
to de Valverde del Majano (Segovia), sobre la obligacion de tramitar las solicitudes de acceso
a la informacion urbanistica y ambiental de conformidad con la legislacién aplicable (11021536).

Recordatorio de deberes legales, de 19 de octubre de 2012, formulado al Rector de
la Universidad de Vigo (Pontevedra), sobre la obligacion de dictar resolucién expresa sobre
cuantas solicitudes y recursos se formulen por los interesados, y ello dentro de los plazos
maximos establecidos legalmente para ello (12004093).

Recordatorio de deberes legales, de 23 de octubre de 2012, formulado al Mando
de Personal (MAPER, Ejército de Tierra, Ministerio de Defensa), sobre la necesidad de
concretar en las resoluciones de manera mas precisa la motivacion de la decisién adoptada
(12004482).

Recordatorio de deberes legales, de 23 de octubre de 2012, formulado a la Secre-
taria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion (Ministe-
rio de Industria, Energia y Turismo), sobre resolucion de forma expresa y en los plazos
establecidos cuantas solicitudes, reclamaciones y recursos sean presentados por los ciuda-
danos (10002684).
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Recordatorio de deberes legales, de 24 de octubre de 2012, formulado al Tribunal
Econémico-Administrativo Regional de la Comunidad Auténoma de Andalucia (Minis-
terio de Hacienda y Administraciones Publicas), sobre ausencia de resolucién expresa de
reclamacion econémica-administrativa (11010766).

Recordatorio de deberes legales, de 31 de octubre de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Madrid, sobre el deber legal de mantener la diligencia en la investigacion de po-
sibles infracciones urbanisticas (12009467).

Recordatorio de deberes legales, de 8 de noviembre de 2012, formulado al Ayunta-
miento de Cérdoba, sobre la obligacion de dictar resolucion expresa en los procedimientos
sobre reclamaciones econémico-administrativas y de notificar la resolucion adoptada (12001199).

Recordatorio de deberes legales, de 15 de noviembre de 2012, formulado al Tribu-
nal Econémico-Administrativo Regional de la Comunidad Auténoma de Cataluha (Mi-
nisterio de Hacienda y Administraciones Publicas), sobre la falta de resolucién expresa
de reclamacién econémica-administrativa (12008112).

Recordatorio de deberes legales, de 16 de noviembre de 2012, formulado a la Se-
cretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacidén (Minis-
terio de Industria, Energia y Turismo), sobre el desarrollo reglamentario de la Ley 7/2010,
de 31 de marzo, General de Comunicacion Audiovisual (11021105).

Recordatorio de deberes legales, de 16 de noviembre de 2012, formulado al Ayun-
tamiento de Villanueva de Bogas (Toledo), sobre la falta de contestacién (09015705).

Recordatorio de deberes legales, de 23 de noviembre de 2012, formulado a la Di-
reccion General de Seguros y Fondos de Pensiones (Ministerio de Economiay Compe-
titividad), sobre la falta de motivaciéon de la resolucién en plazo (11008970).

Recordatorio de deberes legales, de 23 de noviembre de 2012, formulado al Ayun-
tamiento de Madrid, sobre la adopcién de medidas inspectoras y de control (09014251).

Recordatorio de deberes legales, de 23 de noviembre de 2012, formulado al Ayun-
tamiento de Lugo, sobre la obligacién de traducir al castellano aquellos documentos, expe-
dientes o partes de los mismos que deban surtir efecto fuera del territorio de la comunidad
auténoma (12025132).

Recordatorio de deberes legales, de 23 de noviembre de 2012, formulado al Ayun-
tamiento de Mondéjar (Guadalajara), sobre la obligacion de impedir que las infracciones
urbanisticas detectadas prescriban (12006146).

Recordatorio de deberes legales, de 23 de noviembre de 2012, formulado al Ayun-
tamiento de Salobrena (Granada), sobre el deber legal de velar para que el propietario del
inmueble examinado adopte las medidas de seguridad necesarias (08014628).

Recordatorio de deberes legales, de 28 de noviembre de 2012, formulado a la Di-
reccion General de Transportes y Logistica (Comunitat Valenciana), sobre el retraso en
emitir y notificar la resolucién de un recurso de alzada (11017862).

Recordatorio de deberes legales, de 28 de noviembre de 2012, formulado al Ayun-
tamiento de Caceres, sobre la obligacion de resolver expresamente la solicitud de la intere-
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sada. Segundo recordatorio: obligacién de informar a la interesada de la decision adoptada
tras la investigacion de sus denuncias (12004822).

Recordatorio de deberes legales, de 4 de diciembre de 2012, formulado a la Secre-
taria de Estado de Infraestructuras, Transportes y Vivienda (Ministerio de Fomento),
sobre incumplimiento, derivado del articulo 42.1 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
resolver la solicitud de retasacion de una finca expropiada (12002524).

Recordatorio de deberes legales, de 4 de diciembre de 2012, formulado al Tribunal
Econémico-Administrativo Regional de la Comunidad Auténoma de Canarias (Ministe-
rio de Hacienda y Administraciones Publicas), sobre la ausencia de resolucion expresa de
recurso de valoracion catastral (12012343).

Recordatorio de deberes legales, de 13 de diciembre de 2012, formulado a la Con-
sejeria de Cultura, Deportes, Politicas Sociales y Vivienda (Comunidad Auténoma de
Canarias), sobre obligacion de resolver, en tiempo y forma, las reclamaciones, solicitudes y
recursos que le hayan sido formuladas (arts. 41 y 42 Ley 30/1992); de remover los obstaculos
que impidan, dificulten o retrasen el ejercicio de los derechos de los interesados o el respeto
a sus intereses legitimos, disponiendo lo necesario para evitar y eliminar toda anormalidad en
la tramitacion de procedimientos. Asimismo, se recuerda el deber legal existente de actuar de
acuerdo con el principio de eficacia reconocido en el articulo 103 de la Constitucion (12006811).

Recordatorio de deberes legales, de 13 de diciembre de 2012, formulado a la Di-
reccion General de Coordinacion de la Dependencia (Comunidad de Madrid), sobre
obligacién de resolver, en tiempo y forma, las reclamaciones, solicitudes y recursos que le
hayan sido formuladas (arts. 41 y 42 Ley 30/1992); de remover los obstaculos que impidan,
dificulten o retrasen el ejercicio de los derechos de los interesados o el respeto a sus intereses
legitimos, disponiendo lo necesario para evitar y eliminar toda anormalidad en la tramitacién
de procedimientos. Asimismo, se recuerda el deber legal existente de actuar de acuerdo con
el principio de eficacia reconocido en el articulo 103 de la Constitucién (10030227).

Recordatorio de deberes legales, de 13 de diciembre de 2012, formulado a la Con-
selleria de Justicia y Bienestar Social (Comunitat Valenciana), sobre la obligacion exis-
tente de resolver, en tiempo y forma, las reclamaciones y solicitudes que le hayan sido formu-
ladas (12010956).

Recordatorio de deberes legales, de 13 de diciembre de 2012, formulado a la Con-
selleria de Justicia y Bienestar Social (Comunitat Valenciana), sobre obligacion de resol-
ver, en tiempo y forma, las reclamaciones, solicitudes y recursos que le hayan sido formuladas
(arts. 41 y 42 Ley 30/1992); de remover los obstaculos que impidan, dificulten o retrasen el
ejercicio de los derechos de los interesados o el respeto a sus intereses legitimos, disponien-
do lo necesario para evitar y eliminar toda anormalidad en la tramitacion de procedimientos.
Asimismo, se recuerda el deber legal existente de actuar de acuerdo con el principio de efi-
cacia reconocido en el articulo 103 de la Constitucién (12007392).

Recordatorio de deberes legales, de 13 de diciembre de 2012, formulado a la Con-
selleria de Justicia y Bienestar Social (Comunitat Valenciana), sobre obligacion de resol-
ver, en tiempo y forma, las reclamaciones, solicitudes y recursos que le hayan sido formuladas
(arts. 41 y 42 Ley 30/1992); de remover los obstaculos que impidan, dificulten o retrasen el
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ejercicio de los derechos de los interesados o el respeto a sus intereses legitimos, disponien-
do lo necesario para evitar y eliminar toda anormalidad en la tramitacion de procedimientos.
Asimismo, se recuerda el deber legal existente de actuar de acuerdo con el principio de efi-
cacia reconocido en el articulo 103 de la Constitucién (12009915).

Recordatorio de deberes legales, de 13 de diciembre de 2012, formulado al Ayun-
tamiento de Alcala de Xivert (Castell6/Castellén), sobre la vinculacion de la obligacion
regulada en la Ley 27/2006 de 18 de julio de facilitar documentacién de contenido ambiental
en el tramite de informacion publica de aprobacion de disposiciones de caracter general al
ejercicio de los derechos constitucionales de participacién politica y libertad de informacién
(12006244).

Recordatorio de deberes legales, de 13 de diciembre de 2012, formulado al Ayun-
tamiento de Pozuelo (Albacete), sobre obligacion de dar acceso, de acuerdo con la norma-
tiva de informacion ambiental, a un proyecto técnico que es soporte de obras sujetas a auto-
rizacion e informacién publica (12005880).

Recordatorio de deberes legales, de 13 de diciembre de 2012, formulado al Ayun-
tamiento de Torrejon del Rey (Guadalajara), sobre la obligacién de dictar y notificar, en
tiempo y forma, resolucién expresa y motivada en todos los procedimientos, cualquiera que
sea su forma de iniciacion (12005746).

Recordatorio de deberes legales, de 14 de diciembre de 2012, formulado a la
Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion
(Ministerio de Industria, Energia y Turismo), sobre obligacién de llevar a cabo el corres-
pondiente desarrollo reglamentario de la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de Comuni-
cacion Audiovisual, tanto del procedimiento de concesién de la licencia como de la concre-
cion del marco de actuacion de los servicios de comunicaciéon audiovisual sin animo de
lucro (11020379).

Recordatorio de deberes legales, de 18 de diciembre de 2012, formulado a la Con-
selleria de Justicia y Bienestar Social (Comunitat Valenciana), sobre obligacion que le
incumbe de que las notificaciones de los actos y resoluciones se ajusten a lo dispuesto en el
articulo 58 de la Ley 30/1992, de 28 de noviembre (11022137).

Recordatorio de deberes legales, de 19 de diciembre de 2012, formulado al Tribunal
Econdémico-Administrativo Regional de la Comunidad Autonoma de Catalufia (Ministe-
rio de Hacienda y Administraciones Publicas), sobre resoluciéon expresa, en tiempo y
forma, las reclamaciones econémica-administrativas presentadas de acuerdo con los articu-
los 103 y 240 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria (11007867).

Recordatorio de deberes legales, de 19 de diciembre de 2012, formulado al Tribunal
Econémico-Administrativo Regional de la Comunidad Auténoma de Catalufia (Ministe-
rio de Hacienda y Administraciones Publicas), sobre obligacion de resolver expresamente,
en tiempo y forma, las reclamaciones econémica-administrativas presentadas de acuerdo con
los articulos 103 y 240 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria (12009924).

Recordatorio de deberes legales, de 20 de diciembre de 2012, formulado al Tribunal
Econémico-Administrativo Regional de la Comunidad Auténoma de Cataluna (Ministe-
rio de Hacienda y Administraciones Publicas), sobre obligacion de resolver expresamente,
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en tiempo y forma, las reclamaciones econdmica-administrativas presentadas de acuerdo con
los articulos 103 y 240 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria (11008170).

Recordatorio de deberes legales, de 20 de diciembre de 2012, formulado al Comi-
sario General de Extranjeria y Fronteras (Ministerio del Interior), sobre obligacién de
cumplir lo dispuesto en el articulo 2 del Real Decreto 240/2007, de 16 de febrero, sobre entra-
da, libre circulacion y residencia en Espafia de ciudadanos de los Estados miembros de la
Union Europea y de otros Estados parte del acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo,
sin mas limitaciones que las recogidas por el citado real decreto, por razones de orden publi-
co, seguridad o salud publica (12009496).

Recordatorio de deberes legales, de 20 de diciembre de 2012, formulado a la Di-
reccion General de Coordinacién de la Dependencia (Comunidad de Madrid), sobre la
obligacién que le incumbe de resolver, en tiempo y forma, las reclamaciones, solicitudes y
recursos que le hayan sido formuladas (arts. 41 y 42 Ley 30/1992); de remover los obstaculos
que impidan, dificulten o retrasen el ejercicio de los derechos de los interesados o el respeto
a sus intereses legitimos, disponiendo lo necesario para evitar y eliminar toda anormalidad en
la tramitacion de procedimientos. Asimismo, se recuerda el deber legal existente de actuar de
acuerdo con el principio de eficacia reconocido en el articulo 103 de la Constitucion (10013838).

Recordatorio de deberes legales, de 20 de diciembre de 2012, formulado al Ayun-
tamiento de Granada, sobre obligacion de dictar resolucién expresa en los procedimientos
sancionadores y de notificar la resolucion adoptada (11011083).

Recordatorio de deberes legales, de 26 de diciembre de 2012, formulado al Tribunal
Econémico-Administrativo Regional de la Comunidad Auténoma de Cataluna (Ministe-
rio de Hacienda y Administraciones Publicas), sobre la ausencia de resolucion expresa
(12024017).



