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RECOMENDACIONES 

 

Recomendaciones formuladas a partir de la tramitación de los expedientes (quejas y actuaciones de oficio). 

 

Las recomendaciones realizadas por el Defensor del Pueblo en su condición de Mecanismo Nacional de Prevención 

(MNP) figuran en el informe anual específico del MNP. 

 

 

Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

02/01/2018 
Junta de Galicia. Consejería de 
Cultura, Educación y 
Ordenación Universitaria 

Acceso a la función pública docente interina en la 
Comunidad Autónoma de Galicia.  

16011082 Ver texto  

02/01/2018 
Ministerio de Hacienda y 
Función Pública. Consejo de 
Transparencia y Buen Gobierno 

Consejo de Transparencia y Buen Gobierno. Informar 
a los reclamantes de su derecho de acceso a la 
información medioambiental sobre seguridad  

16015570 

Ver texto  

Consejo de Transparencia y Buen Gobierno. Resolver 
reclamaciones que se  dirijan en ejercicio del derecho 
de acceso a la información ambiental 

Ver texto  

02/01/2018 
Junta de Castilla y León. 
Consejería de Fomento y Medio 
Ambiente 

Paralización de los desalojos hasta proporcionar 
alojamiento temporal. Instar la paralización, al menos 
temporal, de los desalojos, ante la imposibilidad de 
proporcionar alojamiento alternativo. 

17012557 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/acceso-a-la-funcion-publica-docente-interina-en-la-comunidad-autonoma-de-galicia
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/acceso-a-la-informacion-medioambiental-sobre-seguridad-en-el-aeropuerto-de-acoruna
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/acceso-a-la-informacion-medioambiental
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/paralizar-los-desalojos-hasta-tanto-proporciona-alojamiento-temporal
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

Personas en situación de vulnerabilidad. Proveer de 
vivienda alternativa a unidades familiares sin recursos  

Ver texto  

11/01/2018 
Universidades. Universidad 
Politécnica de Madrid 

Incumplimiento por la UPM de la obligación de publicar 
las resoluciones de compatibilidad de sus funcionarios.  

17013120 Ver texto  

16/01/2018 
Comunidad de Madrid. Servicio 
Madrileño de Salud 

Garantía de movilidad voluntaria de los profesionales 
médicos y convocatoria de plazas en comisión del 
servicio de urología.  

17012291 Ver texto  

18/01/2018 

Ministerio de Energía, Turismo 
y Agenda Digital. Instituto para 
la Diversificación y Ahorro de la 
Energía (IDAE) 

Falta de transparencia en proceso selectivo para 
constitución de una bolsa de empleo.  

17012366 Ver texto  

18/01/2018 
Ministerio del Interior. Dirección 
General de la Guardia Civil 

Méritos para participar en el proceso selectivo de la 
Guardia Civil, antes de pasar a la segunda fase.  

17013418 Ver texto  

18/01/2018 
Provincia de Castelló/Castellón. 
Ayuntamiento de Onda 

Motivación de la exclusión de determinadas 
titulaciones para el desempeño de la oferta pública de 
trabajo.  

17025317 Ver texto  

19/01/2018 
Provincia de Madrid. 
Ayuntamiento de Paracuellos 
de Jarama 

Molestias por ruido en la celebración de fiestas 
patronales.  

16007205 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/ajustar-el-procedimiento-de-desalojo-de-los-ciudadanos-al-dictamen-de-20-de-junio-de-2017-del-comite-de-derechos-economicos-sociales-y-culturales-de-las-naciones-unidas
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/incumplimiento-por-la-upm-de-la-obligacion-de-publicar-las-resoluciones-de-compatibilidad-de-sus-funcionarios
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/garantia-de-movilidad-voluntaria-de-los-profesionales-medicos-del-servicio-madrileno-de-salud-y-convocatoria-de-plazas-cubiertas-en-comision-de-servicio-de-la-especialidad-de-urologia
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/falta-de-transparencia-en-proceso-selectivo-para-constitucion-de-bolsa-de-empleo
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/verificar-los-meritos-que-los-aspirantes-alegan-en-las-instancias-para-participar-en-el-proceso-selectivo-antes-de-pasar-a-la-segunda-fase-del-mismo
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/establecer-con-caracter-de-razonabilidad-la-motivacion-de-la-exclusion-de-determinadas-titulaciones-para-el-desempeno-de-los-puestos-de-trabajo-ofertados
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/molestias-por-ruido-en-la-celebracion-de-fiestas-patronales
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

19/01/2018 
Ministerio del Interior. Dirección 
General de la Policía 

Cuerpo Nacional de Policía. Que las aclaraciones que 
se soliciten cuando un ciudadano exprese alguna 
actuación de agentes de la Policía Nacional que 
pudiera ser constitutiva de infracción disciplinaria, se 
realicen dentro del marco de una información 
reservada  

17001803 Ver texto  

19/01/2018 Ayuntamiento de Getafe 
Responsabilidad disciplinaria de funcionarios de la 
policía local. Proceder a la incoación de expediente 
disciplinario a Agente incurso en actuaciones penales 

17008823 Ver texto  

19/01/2018 

Ministerio de Economía, 
Industria y Competitividad. 
Secretaría de Estado de 
Economía y Apoyo a la 
Empresa 

Venta del Banco Popular. Solución extrajudicial para 
accionistas minoristas y para titulares de deuda 
subordinada 

17011053 Ver texto  

19/01/2018 

Provincia de Alacant/Alicante. 
Ayuntamiento de Calp 

Víctimas de violencia de género. Adoptar medidas 
para la efectividad del derecho de traslado de 
administración de empleadas públicas víctimas de 
violencia de género 

17012696 

Ver texto  

Provincia de València/Valencia. 
Ayuntamiento de Alzira 

Víctimas de violencia de género. Asumir la obligación 
de adoptar las medidas necesarias para la efectividad 
del derecho a traslado de empleadas públicas  

Ver texto  

25/01/2018 
Junta de Galicia. Consejería de 
Medio Ambiente y Ordenación 
del Territorio 

Autorización de usos permitidos en la zona de 
servidumbre de protección del dominio marítimo-
terrestre.  

18000749 Ver texto  

     

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/quejas-y-sugerencias-e-informaciones-reservadas-en-el-cuerpo-nacional-de-policia
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/responsabilidad-disciplinaria-de-funcionarios-de-la-policia-local
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/perdida-economica-de-los-accionistas-y-bonistas-tras-la-venta-del-banco-popular
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/traslado-de-empleadas-publicas-que-tienen-la-condicion-de-mujeres-victimas-de-violencia-de-genero-entre-administraciones
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/traslado-de-empleadas-publicas-que-tienen-la-condicion-de-mujeres-victimas-de-violencia-de-genero-entre-administraciones-2
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/interpretar-el-silencio-de-la-administracion-en-sentido-negativo-en-los-procedimientos-de-autorizacion-de-actividades-obras-instalaciones-y-usos-permitidos-en-la-zona-de-servidumbre-de-proteccion-de
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

02/02/2018 

Ministerio de Sanidad, Servicios 
Sociales e Igualdad. Instituto de 
Mayores y Servicios Sociales 
(IMSERSO) 

Pensión no contributiva. Computar únicamente, del 
patrimonio heredado, la renta que produce y sus 
plusvalías 

17003342 Ver texto  

02/02/2018 
Ministerio de Hacienda y 
Función Pública. Secretaría de 
Estado de Función Pública 

Momento de disfrute del permiso de lactancia 
acumulado. Empleadas públicas 

17005008 Ver texto  

02/02/2018 
Colegios Profesionales. 
Colegios Profesionales de 
Administradores de Fincas 

Inclusión del texto íntegro de las resoluciones dictadas 
en materia de procedimientos disciplinarios.  

17007763 Ver texto  

02/02/2018 

Comunidad de Madrid. 
Consejería de Presidencia, 
Justicia y Portavocía del 
Gobierno 

Publicación de listados definitivos de un proceso 
selectivo.  

17011808 Ver texto  

02/02/2018 
Región de Murcia. 
Ayuntamiento de Mazarrón 

Campañas informativas sobre las obligaciones y 
responsabilidades de los poseedores de animales 
domésticos.  

17013454 

Ver texto  

Protocolo de actuación municipal frente a molestias 
reiteradas de animales domésticos.  

Ver texto  

05/02/2018 

Generalitat Valenciana. 
Conselleria de Economía 
Sostenible, Sectores 
Productivos, Comercio y 
Trabajo 

Planificación y evaluación ambiental de las 
extracciones de áridos.  

15009194 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/computo-del-patrimonio-heredado-a-efectos-de-pension-no-contributiva
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/momento-de-disfrute-de-permiso-de-lactancia-acumulado
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/incluir-en-las-resoluciones-que-se-dicten-el-texto-integro-de-la-resolucion-la-expresion-de-los-recursos-que-procedan-el-organo-ante-el-que-hubieran-de-presentarse-y-el-plazo-para-interponerlo
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/publicacion-de-listados-definitivos-de-proceso-selectivo
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/campanas-informativas-sobre-las-obligaciones-y-responsabilidades-de-los-poseedores-de-animales-domesticos-para-conseguir-una-mejor-convivencia-y-procurar-el-bienestar-de-estos-animales
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/protocolo-de-actuacion-municipal-frente-a-molestias-reiteradas-de-animales-domesticos-por-la-falta-de-actuacion-de-sus-duenos
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/planificacion-y-evaluacion-ambiental-de-las-extracciones-de-aridos
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

Confederaciones Hidrográficas. 
Confederación Hidrográfica del 
Júcar 

Evaluación de la incidencia ecológica de las 
extracciones de áridos.  

Ver texto  

Obligación de restaurar el dominio público hidráulico 
por actividades extractivas de áridos.  

Ver texto  

Inspección de actividades extractivas de áridos en el 
dominio público hidráulico.  

Ver texto  

Coordinación de las autorizaciones de extracción de 
áridos en dominio público hidráulico con la licencia 
ambiental.  

Ver texto  

05/02/2018 
Jaén. Comunidad de Regantes 
Sector III Vegas Bajas del 
Guadalquivir 

Requisitos de la notificación de actos administrativos 
mediante su publicación en el boletín oficial.  

15011426 

Ver texto  

Apercibimiento de la prohibición del uso del agua por 
falta de pago.  

Ver texto  

05/02/2018 

Ministerio de Hacienda y 
Función Pública. Agencia 
Estatal de Administración 
Tributaria 

Obligación de resolver en plazo.  17011165 Ver texto  

06/02/2018 
Ministerio de Defensa. 
Subsecretaría de Defensa 

Conservación o acceso a los cuadernillos que 
contienen las preguntas de los exámenes. Principios 
de transparencia y publicidad que han de regir los 
procesos de acceso al empleo público 

17017539 Ver texto 

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/evaluacion-de-la-incidencia-ecologica-de-las-extracciones-de-aridos
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/obligacion-de-restauracion-del-dominio-publico-hidraulico-por-actividades-extractivas-de-aridos
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/inspeccion-de-actividades-extractivas-de-aridos-en-dominio-publico-hidraulico
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/coordinacion-de-las-autorizaciones-de-extracion-de-aridos-en-dominio-publico-hidraulico-con-la-licencia-ambiental
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/requisitos-de-la-notificacion-de-actos-administrativos-mediante-publicacion-en-el-boletin-oficial
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/apercibimiento-de-la-prohibicion-del-uso-del-agua-por-falta-de-pago
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/derechos-del-interesado-en-el-procedimiento-administrativo
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/permitir-a-los-aspirantes-conservar-los-cuadernillos-de-las-preguntas-realizadas-en-los-procesos-selectivos-para-el-ingreso-en-el-cuerpo-de-oficiales-de-arsenales-de-la-armada
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

06/02/2018 

Ministerio de la Presidencia y 
para las Administraciones 
Territoriales. Delegación del 
Gobierno en la Comunidad 
Autónoma de Aragón 

Tramitación de los procedimientos de manera que se 
eviten lesiones en los intereses legítimos de los 
administrados.  

17020339 Ver texto  

06/02/2018 

Ministerio de Hacienda y 
Función Pública. Mutualidad 
General de Funcionarios Civiles 
del Estado 

Correcta notificación de las resoluciones.  17021394 Ver texto  

07/02/2018 
Provincia de Sevilla. 
Ayuntamiento de Alcalá de 
Guadaíra 

Estacionamiento de vehículos para personas con 
movilidad reducida. Elaborar la correspondiente 
ordenanza municipal e incluir las medidas a favor de 
las personas con movilidad reducida titulares de 
tarjetas de aparcamiento  

16011895 Ver texto  

08/02/2018 
Ministerio del Interior. Dirección 
General de la Policía 

Ficha-custodia del detenido. Dictar instrucciones para 
que se anote la hora en la que la persona ha sido 
detenida y no la hora en la que se procede a la lectura 
de derechos 

15010971 Ver texto  

09/02/2018 

Junta de Comunidades de 
Castilla-La Mancha. Consejería 
de Agricultura, Medio Ambiente 
y Desarrollo Rural 

Recurso de alzada.  Habilitar los medios personales o 
materiales necesarios para reducir los tiempos de 
tramitación de los procedimientos 

17019505 Ver texto  

09/02/2018 
Provincia de València/Valencia. 
Ayuntamiento de Valencia 

Publicación en versión bilingüe de las actas de las 
sesiones del pleno y de la Junta de gobierno local.  

17022708 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/extremar-la-cautela-en-la-tramitacion-de-los-procedimientos-que-eviten-lesiones-en-los-intereses-legitimos-de-los-administrados
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/impartir-las-instrucciones-necesarias-para-la-correcta-notificacion-de-las-resoluciones-adoptadas-por-esa-mutualidad
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/estacionamiento-de-personas-con-movilidad-reducida
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/documentacion-de-la-detencion
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/dotarse-de-medios-para-reducir-los-tiempos-de-tramitacion-y-resolucion-de-procedimientos
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/procede-la-publicacion-en-version-bilingue-de-las-actas-de-las-sesiones-del-pleno-y-de-la-junta-de-gobierno-local
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

12/02/2018 
Provincia de Illes Balears. 
Ayuntamiento de Sant Antoni 
de Portmany 

Demora en resolver una reclamación de 
responsabilidad patrimonial.  

17021844 Ver texto  

13/02/2018 
Ministerio de Hacienda y 
Función Pública. Secretaría de 
Estado de Hacienda 

Fiscalidad de las viviendas turísticas. Elaborar una 
guía específica con la finalidad de informar a los 
particulares de sus obligaciones tributarias 

17014869 Ver texto  

16/02/2018 

Ministerio de Empleo y 
Seguridad Social. Secretaría 
General de Inmigración y 
Emigración 

Centros de acogida de extranjeros. Reglamento donde 
se establezcan las faltas y sanciones a aplicar  

17001286 Ver texto  

16/02/2018 

Comunidad de Madrid. 
Consejería de Presidencia, 
Justicia y Portavocía del 
Gobierno 

Publicación de listados de aspirantes admitidos y 
excluidos en un proceso selectivo.  

17023617 Ver texto  

20/02/2018 
Ministerio del Interior. 
Secretaría General de 
Instituciones Penitenciarias 

Comunicación de incidentes en centros penitenciarios. 
Dictar una norma interna que regule en qué supuestos, 
de qué modo y con qué contenido mínimo se han de 
realizar las comunicaciones a las autoridades 
judiciales  

13031540 Ver texto  

20/02/2018 
Comunidad de Madrid. 
Consejería de Educación e 
Investigación 

Escuelas infantiles y casas de niños. Modificar la 
cuantía de los precios públicos de los servicios de 
Escuelas Infantiles y Casas de Niños, para evitar 
desigualdades  

17003241 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/demora-en-resolver-una-reclamacion-de-responsabilidad-patrimonial-10
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/fiscalidad-de-las-viviendas-turisticas
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/que-se-elabore-un-reglamento-en-el-que-se-establezcan-las-faltas-y-sanciones-a-aplicar-en-los-centros-de-acogida-en-cumplimiento-de-lo-previsto-en-la-ley-12-2009-que-regula-el-derecho-de-asilo-y-la
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/publicacion-de-listados-de-aspirantes-admitidos-y-excluidos-en-proceso-selectivo
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/comunicacion-al-juez-de-incidentes-en-centros-penitenciarios
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/contenidos-del-acuerdo-que-fija-precios-publicos-de-escuelas-infantiles-y-casas-de-ninos-comunidad-de-madrid
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

20/02/2018 
Ministerio de Hacienda. 
Agencia Estatal de 
Administración Tributaria 

Reducir, hasta eliminarlo, el tiempo entre la 
disponibilidad de la documentación de asistencia 
tributaria en las lenguas cooficiales y la disponibilidad 
en castellano.  

17011845 Ver texto  

21/02/2018 
Ministerio del Interior. Dirección 
General de Política Interior 

Adoptar medidas para hacer efectiva de manera 
inmediata la reagrupación familiar. Habilitar un cauce 
procedimental utilizable con carácter general para 
resolver los expedientes de reagrupación familiar sin 
demoras. 

16010450 Ver texto  

21/02/2018 
Ministerio de Justicia. 
Secretaría de Estado de 
Justicia 

Menores de edad o personas con la capacidad 
modificada judicialmente. Expedientes de adquisición 
de la nacionalidad por residencia  

16013187 Ver texto  

21/02/2018 
Provincia de Madrid. 
Ayuntamiento de Getafe 

Expediente sancionador por actividades irregulares.  17010139 Ver texto  

21/02/2018 
Provincia de La Rioja. 
Ayuntamiento de Autol 

Expediente sancionador y adopción de medidas 
cautelares por una actividad irregular.  

17012243 Ver texto  

22/02/2018 
Gobierno de Cantabria. 
Consejería de Medio Rural, 
Pesca y Alimentación 

Control de la tala de especies forestales en zona de 
servidumbre de protección del dominio público 
marítimo-terrestre.  

17007247 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/reducir-hasta-eliminarlo-el-tiempo-entre-la-disponibilidad-de-la-documentacion-de-asistencia-tributaria-en-las-lenguas-cooficiales-y-la-disponibilidad-en-castellano
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/que-se-resuelvan-las-solicitudes-de-reagrupacion-familiar-presentadas-al-amparo-de-la-ley-12-2009-reguladora-del-derecho-de-asilo-y-de-la-proteccion-subsidiaria-siempre-que-se-cumplan-los-requisito
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/que-el-registro-civil-de-melilla-no-exija-a-los-padres-de-menores-o-personas-con-la-capacidad-modificada-judicialmente-acrediten-haber-superado-el-dele-y-el-ccse-para-tramitar-los-expedientes-de-naci
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/incoar-expediente-sancionador-y-adoptar-medidas-cautelares
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/incoar-expediente-sancionador-y-durante-la-tramitacion-del-mismo-adoptar-y-ejecutar-medidas-cautelares
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/tala-de-especies-forestales-en-zona-de-servidumbre-de-proteccion-del-dominio-publico-maritimo-terrestre
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

27/02/2018 
Ministerio del Interior. 
Secretaría de Estado de 
Seguridad 

Controles a familiares de personas privadas de 
libertad. Establecer protocolo de transmisión de 
información entre las Fuerzas de Seguridad del Estado 
que se ocupan de la seguridad exterior de los centros 
penitenciarios y los funcionarios de la Administración 
penitenciaria 

14021235 Ver texto  

27/02/2018 
Junta de Comunidades de 
Castilla-La Mancha. Consejería 
de Bienestar Social 

Coherencia entre normativa y la exigencia de 
documentación en materia de dependencia.  

16000876 Ver texto  

28/02/2018 
Ministerio del Interior. Dirección 
General de Política Interior 

Evaluación de las solicitudes presentadas en frontera. 
Impartir instrucciones en frontera para que se evalúe 
de oficio si procede autorizar la permanencia en 
España a ciudadanos sirios 

16011917 

Ver texto  

Reglamento de desarrollo de la Ley de Asilo. Incluir la 
obligación de evaluar de oficio las solicitudes si 
procede autorizar la permanencia en España por 
razones humanitarias 

Ver texto  

Evaluación de las solicitudes presentadas en frontera. 
Impartir instrucciones para que evalúe de oficio si 
procede autorizar la permanencia en España por 
razones humanitarias. 

Ver texto  

28/02/2018 
Provincia de Castelló/Castellón. 
Ayuntamiento de Morella 

Obligación de garantizar la participación pública y el 
acceso a la información urbanística.  

17003722 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/familiares-de-personas-privadas-de-libertad-que-acuden-a-centros-penitenciarios
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/coherencia-entre-normativa-y-la-exigencia-de-documentacion-en-materia-de-dependencia
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/que-se-impartan-instrucciones-para-que-en-las-solicitudes-presentadas-en-frontera-por-ciudadanos-sirios-se-evalue-de-oficio-si-procede-autorizar-su-permanencia-en-espana-por-razones-humanitarias
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/que-en-el-reglamento-de-asilo-se-incluya-la-obligacion-de-evaluar-de-oficio-si-procede-autorizar-la-permanencia-en-espana-por-razones-humanitarias-y-mientras-no-se-apruebe-se-articule-un-procedimiento
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/que-se-impartan-instrucciones-para-que-en-las-solicitudes-presentadas-en-frontera-se-evalue-de-oficio-si-en-funcion-de-la-nacionalidad-del-solicitante-y-de-sus-circunstancias-personales-procede-auto
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/obligacion-de-garantizar-la-participacion-publica-y-el-acceso-a-la-informacion-urbanistica
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

Obligación de garantizar la participación pública y el 
acceso a la información urbanística.  

Ver texto  

28/02/2018 
Provincia de Burgos. 
Ayuntamiento de Burgos 

Impuesto sobre el Incremento del Valor de los 
Terrenos de Naturaleza Urbana.  

17007236 Ver texto  

28/02/2018 

Ministerio de la Presidencia y 
para las Administraciones 
Territoriales. Delegación del 
Gobierno en la Comunidad 
Autónoma de Andalucía 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002904 Ver texto  

28/02/2018 

Ministerio de la Presidencia y 
para las Administraciones 
Territoriales. Delegación del 
Gobierno en la Comunidad 
Autónoma de Aragón 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002905 Ver texto  

28/02/2018 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma de 
Castilla y León 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002907 Ver texto  

28/02/2018 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma de 
Castilla-La Mancha 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002908 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/obligacion-de-garantizar-la-participacion-publica-y-el-acceso-a-la-informacion-urbanistica-2
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/adoptar-medidas-cautelares-para-no-cobrar-el-impuesto-sobre-el-incremento-del-valor-de-los-terrenos-de-naturaleza-urbana-y-suspender-el-cobro-de-las-liquidaciones-en-que-los-sujetos-pasivos-aporten-l
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-19
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-20
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-21
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacionde-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores


                                                                                                                                                                                              Recomendaciones 
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

28/02/2018 

Delegaciones del Gobierno. 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma de 
Extremadura 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002909 Ver texto  

28/02/2018 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma de 
Galicia 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002910 Ver texto  

28/02/2018 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma de Illes 
Balears 

Atención a la posible limitación o afectación de un 
derecho fundamental y principio de proporcionalidad 
en las resoluciones sancionadoras (Ley de seguridad 
ciudadana). Indicación de los distintos supuestos 
infringidos en las incoaciones de los expedientes 
sancionadores 

18002911 Ver texto  

28/02/2018 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma de 
Canarias 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002912 Ver texto  

28/02/2018 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad de Madrid 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002913 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-22
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-23
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancioadores
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-24
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-25
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

28/02/2018 

Delegaciones del Gobierno. 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma de la 
Región de Murcia 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002914 Ver texto  

28/02/2018 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Foral de Navarra 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002915 Ver texto  

28/02/2018 

Delegaciones del Gobierno. 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma del País 
Vasco 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002916 Ver texto  

28/02/2018 

Ministerio de la Presidencia y 
para las Administraciones 
Territoriales. Delegación del 
Gobierno en el Principado de 
Asturias 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002917 Ver texto  

28/02/2018 

Delegaciones del Gobierno. 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma de La 
Rioja 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002918 Ver texto  

28/02/2018 
Delegaciones del Gobierno. 
Delegación del Gobierno en la 
Comunitat Valenciana 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002919 Ver texto  

28/02/2018 
Delegaciones del Gobierno. 
Delegación del Gobierno en la 
Ciudad Autónoma de Ceuta 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002920 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-26
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-27
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-la-ley-organica-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-34
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-38
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-44
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-48


                                                                                                                                                                                              Recomendaciones 
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

28/02/2018 
Delegaciones del Gobierno. 
Delegación del Gobierno en la 
Ciudad Autónoma de Melilla 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002921 Ver texto  

28/02/2018 
Gobierno Vasco. Departamento 
de Seguridad 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002922 Ver texto  

28/02/2018 

Gobierno de Navarra. 
Departamento de Presidencia, 
Función Pública, Interior y 
Justicia 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002923 Ver texto  

28/02/2018 

Ministerio de la Presidencia y 
para las Administraciones 
Territoriales. Delegación del 
Gobierno en la Comunidad 
Autónoma de Andalucía 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002926 

Ver texto  

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

Ver texto  

28/02/2018 

Ministerio de la Presidencia y 
para las Administraciones 
Territoriales. Delegación del 
Gobierno en la Comunidad 
Autónoma de Aragón 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002927 

Ver texto  

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores. 

Ver texto  

28/02/2018 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma de 
Castilla-La Mancha 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores. 

18002930 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-53
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-57
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-65
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-69
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-66
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-67
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-68
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-62
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

Ver texto  

28/02/2018 

Delegaciones del Gobierno. 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma de 
Extremadura 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores. 

18002931 

Ver texto  

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

Ver texto  

28/02/2018 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma de 
Galicia 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002932 

Ver texto  

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

Ver texto  

28/02/2018 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma de Illes 
Balears 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores. 

18002933 

Ver texto  

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores. 

Ver texto  

28/02/2018 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma de 
Canarias 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores. 

18002934 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-61
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-63
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-64
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-58
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-59
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-60
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-54
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-55
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores. 

Ver texto  

28/02/2018 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad de Madrid 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002935 

Ver texto  

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores. 

Ver texto  

28/02/2018 

Delegaciones del Gobierno. 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma de la 
Región de Murcia 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002936 

Ver texto  

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores. 

Ver texto  

28/02/2018 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Foral de Navarra 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002937 

Ver texto  

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-56
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-50
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-49
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-70
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-71
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-51
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-52
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

28/02/2018 

Delegaciones del Gobierno. 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma del País 
Vasco 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores. 

18002938 

Ver texto  

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores. 

Ver texto  

28/02/2018 

Ministerio de la Presidencia y 
para las Administraciones 
Territoriales. Delegación del 
Gobierno en el Principado de 
Asturias 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002939 

Ver texto  

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

Ver texto  

28/02/2018 

Delegaciones del Gobierno. 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma de La 
Rioja 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002940 

Ver texto  

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

Ver texto  

28/02/2018 
Delegaciones del Gobierno. 
Delegación del Gobierno en la 
Comunitat Valenciana 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002941 

Ver texto  

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-46
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-45
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-42
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-47
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-43
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-39
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-41
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-40
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

28/02/2018 
Delegaciones del Gobierno. 
Delegación del Gobierno en la 
Ciudad Autónoma de Ceuta 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002942 

Ver texto  

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores. 

Ver texto  

28/02/2018 
Delegaciones del Gobierno. 
Delegación del Gobierno en la 
Ciudad Autónoma de Melilla 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002943 

Ver texto  

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

Ver texto  

28/02/2018 
Gobierno Vasco. Departamento 
de Seguridad 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores. 

18002944 

Ver texto  

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

Ver texto  

28/02/2018 

Gobierno de Navarra. 
Departamento de Presidencia, 
Función Pública, Interior y 
Justicia 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002945 

Ver texto  

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores. 

Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-35
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-36
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-31
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-37
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-28
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-29
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-32
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-33
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

28/02/2018 

Ministerio de la Presidencia y 
para las Administraciones 
Territoriales. Delegación del 
Gobierno en la Comunidad 
Autónoma de Cantabria 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18003256 Ver texto  

     

01/03/2018 
Ministerio del Interior. 
Secretaría General de 
Instituciones Penitenciarias 

Centro Penitenciario de Valdemoro. Condiciones de 
las obras de mantenimiento 

15005335 Ver texto  

01/03/2018 
Principado de Asturias. 
Dirección General de Justicia e 
Interior 

Equipo Psicosocial de los Juzgados de Oviedo.  17000538 Ver texto  

01/03/2018 

Comunidad de Madrid. 
Consejería de Presidencia, 
Justicia y Portavocía del 
Gobierno 

Víctimas de trata. Garantías de la asistencia letrada 
desde el primer momento de la detección policial 

17007778 Ver texto  

01/03/2018 
Ministerio del Interior. 
Secretaría General Técnica de 
Interior 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

18002924 Ver texto  

01/03/2018 
Ministerio del Interior. 
Secretaría General Técnica de 
Interior 

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores. 

18002946 

Ver texto  

Aplicación de la Ley Orgánica de Seguridad 
Ciudadana. Expedientes sancionadores.  

Ver texto  

06/03/2018 

Comunidad de Madrid. 
Consejería de Presidencia, 
Justicia y Portavocía del 
Gobierno 

Sección de Psicología de la Clínica Médico-Forense de 
Madrid.  

17010889 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-74
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/obras-realizadas-por-los-talleres-de-mantenimiento-de-los-centros-penitenciarios
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/situacion-del-equipo-psicosocial-de-los-juzgados-de-oviedo
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/recomendacion-sobre-garantias-de-la-asistencia-letrada-a-las-victimas-de-trata-de-seres-humanos-desde-el-primer-momento-de-la-deteccion-policial
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-72
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-a-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-73
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/situacion-de-la-seccion-de-psicologia-de-la-clinica-medico-forense-de-madrid
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

07/03/2018 

Ministerio para la Transición 
Ecológica. Secretaría de Estado 
de Energía 

Determinación de los profesionales habilitados para 
suscribir certificados de eficiencia energética de los 
edificios.  

17009451 

Ver texto  

Ministerio de Fomento. 
Secretaría de Estado de 
Infraestructuras, Transportes y 
Vivienda 

Determinación de los profesionales habilitados para 
suscribir certificados de eficiencia energética de los 
edificios.  

Ver texto  

09/03/2018 
Ayuntamiento de Madrid. 
Alcaldía del Ayuntamiento de 
Madrid 

Restablecimiento del orden urbanístico infringido.  17023637 Ver texto  

12/03/2018 

Ministerio de Hacienda y 
Función Pública. Tribunal 
Económico-Administrativo 
Central 

Tribunal Económico Administrativo Central. Promoción 
de puestos para solventar las demoras en la resolución 
de reclamaciones en vía administrativa 

16017395 Ver texto  

13/03/2018 
Provincia de A Coruña. 
Ayuntamiento de A Coruña 

Procedimiento sancionador de tráfico.  17008807 Ver texto  

13/03/2018 
Provincia de Ciudad Real. 
Ayuntamiento de Alcázar de 
San Juan 

Acceso y promoción interna de la Policía Local.  

18002293 

Ver texto  

Acceso y promoción interna de la policía local.  Ver texto  

14/03/2018 
Ministerio del Interior. 
Secretaría General Técnica de 
Interior 

Derecho de huelga y libertad de circulación.  17024171 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/determinacion-de-los-profesionales-habilitados-para-suscribir-certificados-de-eficiencia-energetica-de-los-edificios
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/determinacion-de-los-profesionales-habilitados-para-suscribir-certificados-de-eficiencia-energetica-de-los-edificios-2
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/restablecimiento-del-orden-urbanistico-infringido-2
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/proponer-la-necesidad-de-proveer-puestos-en-el-teac-para-solventar-las-demoras-en-la-resolucion-de-reclamaciones-en-via-administrativa
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/procedimiento-sancionador-de-trafico-11
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/interpretar-de-forma-extensiva-la-actual-convocatoria-a-oficial-de-la-policia-local-para-que-en-caso-de-concurrir-en-alguna-aspirante-circunstancias-pre-y-post-gestacionales-las-pruebas-fisicas-se-r
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/incluir-expresamente-en-las-bases-para-el-acceso-y-promocion-interna-del-cuerpo-de-la-policia-local-de-ese-ayuntamiento-el-supuesto-de-que-en-caso-de-concurrir-en-alguna-aspirante-circunstancias-pre
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/derecho-de-huelga-y-libertad-de-circulacion
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

15/03/2018 

Gobierno de Cantabria. 
Consejería de Universidades e 
Investigación, Medio Ambiente 
y Política Social 

Plazos del Programa Individual de Atención (PIA).  

16005191 

Ver texto  

Condiciones del plazo suspensivo de prestación social 
económica para cuidados en el entorno familiar y 
apoyo a cuidadores.  

Ver texto  

15/03/2018 
Ministerio del Interior. Dirección 
General de Política Interior 

Solicitantes de asilo saharauis del Aeropuerto de 
Adolfo Suárez-Madrid Barajas. Asistencia de 
intérpretes de hassania 

17016634 Ver texto  

21/03/2018 
Ministerio del Interior. Dirección 
General de la Policía 

Concesión del permiso retribuido para el cumplimiento 
de un deber inexcusable relacionado con la 
conciliación de la vida familiar y laboral.  

17023565 Ver texto  

22/03/2018 
Delegación del Gobierno en la 
Comunidad Autónoma de 
Castilla y León 

Expedientes sancionadores según la aplicación de la 
Ley Orgánica de Seguridad Ciudadana.  

18002929 

Ver texto  

Expedientes sancionadores según la aplicación de la 
Ley Orgánica de Seguridad Ciudadana.  

Ver texto  

26/03/2018 
Comunidad de Madrid. Agencia 
de Vivienda Social 

Adecuada ejecución de las edificaciones y calidad de 
las construcciones.  

11012479 Ver texto  

26/03/2018 

Comunidad Autónoma de 
Canarias. Consejería de 
Empleo, Políticas Sociales y 
Vivienda 

Fallecidos sin el Programa Individual de Atención 
(PIA).  

17006630 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/contenido-pia
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/plazo-suspensivo-prestacion-economica-para-cuidados-en-el-entrono-familiar-y-apoyo-a-cuidadores
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/que-en-las-solicitudes-de-proteccion-internacional-presentadas-en-frontera-por-saharauis-se-solicite-la-asistencia-de-interpretes-de-hassania-y-en-todo-caso-se-evite-la-asistencia-de-interpretes-ma
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/determinar-los-parametros-necesarios-que-han-de-concurrir-para-la-concesion-del-permiso-retribuido-para-el-cumplimiento-de-un-deber-inexcusable-relacionado-con-la-conciliacion-de-la-vida-familiar-y-la
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-76
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-75
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/promover-la-adecuada-ejecucion-de-sus-edificaciones-y-velar-por-la-calidad-de-las-construcciones
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/fallecidos-sin-pia
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

26/03/2018 
Ministerio de Fomento. 
Autoridad Portuaria de la Bahía 
de Cádiz 

Proceso selectivo para un contrato de relevo de 
personal.  

17021543 Ver texto  

     

04/04/2018 

Ministerio de Hacienda y 
Función Pública. Dirección 
General de Costes de Personal 
y Pensiones Públicas 

Respuestas a las consultas no vinculantes en materia 
de jubilación voluntaria anticipada.  

17024851 Ver texto  

09/04/2018 
Gobierno de Cantabria. 
Consejería de Educación, 
Cultura y Deporte 

Coordinación y colaboración con las administraciones 
locales. Colaborar y prestar apoyo activo 

16007795 Ver texto  

09/04/2018 
Ministerio de Hacienda. 
Secretaría de Estado de 
Hacienda 

Tipo superreducido de IVA a determinados productos 
utilizados por personas con baja visión.  

17001361 Ver texto  

09/04/2018 
Ministerio del Interior. Dirección 
General de la Guardia Civil 

Denuncias voluntarias de tráfico en la Guardia Civil.  17021733 Ver texto  

12/04/2018 
Provincia de Badajoz. 
Ayuntamiento de Montijo 

Acuerdo de revocación de las bonificaciones por 
familia numerosa para los alumnos del Conservatorio 
Profesional de Música.  

18005072 Ver texto  

17/04/2018 
Provincia de Murcia. 
Ayuntamiento de La Unión 

Normativa municipal en materia de ocupación de la vía 
pública.  

17011742 

Ver texto  

Cumplimiento de la normativa ambiental vigente.  Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/proceso-selectivo-para-celebracion-de-contrato-de-relevo
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/extremar-la-cautela-en-las-respuestas-a-consultas-no-vinculantes-en-materia-de-jubilacion-voluntaria-anticipada
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/coordinacion-y-colaboracion-con-las-administraciones-locales-prestandoles-un-apoyo-activo
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/tipo-superreducido-de-iva-a-determinados-productos-utilizados-por-personas-con-baja-vision
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/denuncias-voluntarias-de-trafico-en-la-guardia-civil
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/estimar-los-recursos-de-reposicion-que-se-interpongan-contra-al-acuerdo-de-revocacion-de-las-bonificaciones-por-familia-numerosa-para-los-alumnos-del-conservatorio-profesional-de-musica-de-montijo
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/adaptar-la-normativa-municipal-en-materia-de-ocupacion-de-la-via-publica-a-la-particular-realidad-del-municipio
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/ordenar-a-los-vecinos-el-cumplimiento-de-la-normativa-ambiental-vigente-del-municipio
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

18/04/2018 

Comunidad Autónoma de La 
Rioja. Consejería de Políticas 
Sociales, Familia, Igualdad y 
Justicia 

Norma autonómica sobre la diferencia de edad 
máxima entre adoptante y adoptado.  

17024212 Ver texto  

19/04/2018 
Ministerio del Interior. 
Comisaría General de 
Extranjería y Fronteras 

Solicitudes de asilo en los centros de internamiento de 
extranjeros. Sistema de registro 

18000504 Ver texto  

20/04/2018 
Provincia de La Rioja. 
Ayuntamiento de Anguiano 

Orden urbanístico. Restablecer la legalidad e imponer 
sanciones a las personas responsables 

14006227 Ver texto  

23/04/2018 
Provincia de Valladolid. 
Ayuntamiento de Cistérniga 

Gratuidad del bono bus infantil.  17003021 Ver texto  

23/04/2018 
Provincia de Almería. 
Ayuntamiento de Almería 

Plazo de solicitud de la bonificación en el Impuesto 
sobre Bienes Inmuebles.  

17007981 

Ver texto  

Plazo para solicitar una bonificación en el Impuesto 
sobre Bienes Inmuebles.  

Ver texto  

23/04/2018 
Ministerio de Fomento. 
Dirección General de 
Transporte Terrestre 

Obtención de licencias de arrendamiento de vehículos 
con conductor (licencias VTC).  

17024651 Ver texto  

27/04/2018 
Ministerio de Energía, Turismo 
y Agenda Digital. Secretaría 
General Técnica 

Desarrollo reglamentario de la Disposición Adicional 
Quinta de la Ley General de Telecomunicaciones.  

08019922 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/modificar-la-norma-autonomica-sobre-la-diferencia-de-edad-entre-adoptante-y-adoptado
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/que-se-impartan-instrucciones-para-establecer-en-todos-los-centros-de-internamiento-de-extranjeros-un-sistema-de-registro-de-las-solicitudes-de-asilo-que-de-cumplimiento-a-las-previsiones-de-la-ley-de
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/restablecimiento-del-orden-urbanistico-infringido-3
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/gratuidad-del-bono-bus-infantil
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/plazo-de-solicitud-de-la-bonificacion-en-el-impuesto-sobre-bienes-inmuebles
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/plazo-para-solicitar-bonificacion-en-impuesto-sobre-bienes-inmuebles
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/impacto-de-las-sentencias-del-tribunal-supremo-sobre-la-obtencion-de-licencias-de-arrendamiento-de-vehiculos-con-conductor-licencias-vtc
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/desarrollo-reglamentario-de-la-disposicion-adicional-quinta-de-la-ley-general-de-telecomunicaciones


                                                                                                                                                                                              Recomendaciones 

 

 

 

23 

 

Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

27/04/2018 
Ministerio de Empleo y 
Seguridad Social. Servicio 
Público de Empleo Estatal 

Exclusión de ayudas sociales tras traslado a distinto 
departamento ministerial.  

17024326 Ver texto  

27/04/2018 
Provincia de Ciudad Real. 
Ayuntamiento de Santa Cruz de 
Mudela 

Modificación de la tasa en una escuela infantil 
municipal.  

17025513 Ver texto  

30/04/2018 
Provincia de Murcia. 
Ayuntamiento de Blanca 

Restablecimiento del orden urbanístico infringido.  17017361 Ver texto  

     

07/05/2018 
Comunidad de Madrid. 
Consejería de Educación e 
Investigación 

Constitución de los Comités de Seguridad y Salud.  16011976 Ver texto  

07/05/2018 

Ministerio de Defensa. Instituto 
Social de las Fuerzas Armadas 

Ayudas por gastos de transporte a los mutualistas y 
beneficiarios del ISFAS.  

17025252 

Ver texto  

Junta de Castilla y León. 
Consejería de Sanidad 

Ayudas por gastos de transporte a los mutualistas y 
beneficiarios de MUFACE, ISFAS y MUGEJU.  

Ver texto  

08/05/2018 
Junta de Castilla y León. 
Consejería de Economía y 
Hacienda 

Procedimiento de control para la implantación de 
instalaciones de suministro de carburantes al por 
menor.  

16012533 Ver texto  

08/05/2018 Ministerio de Fomento. AENA 
Distribución de espacios comerciales en los 
aeropuertos.  

17010194 Ver texto  

08/05/2018 
Región de Murcia. Consejería 
de Familia e Igualdad de 
Oportunidades 

Resolución de desamparo y custodia de menores en el 
plazo máximo de 48 horas.  

17013311 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/exclusion-de-ayudas-sociales-tras-traslado-a-distinto-departamento-ministerial
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/modificacion-de-la-tasa-en-una-escuela-infantil-municipal
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/restablecimiento-del-orden-urbanistico-infringido-4
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/constitucion-de-los-comites-de-seguridad-y-salud
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/reconocer-a-los-mutualistas-y-beneficiarios-del-isfas-que-optan-por-los-servicios-publicos-sanitarios-las-ayudas-por-gastos-de-transporte
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/reconocer-a-los-mutualistas-y-beneficiarios-de-muface-isfas-y-mugeju-que-optan-por-los-servicios-publicos-sanitarios-las-ayudas-por-gastos-de-transporte
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/procedimiento-de-control-para-la-implantacion-de-instalaciones-e-suministro-de-carburantes-al-por-menor
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/distribucion-de-espacios-comerciales-en-los-aeropuertos
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/dictar-y-notificar-a-los-padres-la-resolucion-de-desamparo-y-custodia-de-menores-en-el-plazo-maximo-de-48-horas
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

08/05/2018 

Ministerio de Empleo y 
Seguridad Social. Secretaría 
General de Inmigración y 
Emigración 

Autorizaciones por arraigo familiar. Evitar situaciones 
de irregularidad sobrevenida mientras se modifica el 
Reglamento de extranjería 

18004805 

Ver texto  

Tarjeta por arraigo familiar. Modificación del 
Reglamento de extranjería para regular la obtención de 
nueva tarjeta por arraigo familiar 

Ver texto  

09/05/2018 
Ministerio de Empleo y 
Seguridad social. Secretaría de 
Estado de Empleo 

Discapacidad sobrevenida. Ampliar los supuestos que 
se excepcionan de la aplicación de las exclusiones de 
bonificaciones 

15012829 Ver texto  

11/05/2018 
Ministerio de Defensa. Ministra 
de Defensa 

Izado de la bandera de España en dependencias 
militares durante la Semana Santa.  

17007488 Ver texto  

14/05/2018 
Ministerio del Interior. 
Secretaría General Técnica de 
Interior 

Falta de contestación a una solicitud. Adoptar las 
medidas necesarias que eviten la posibilidad de 
extravío de los documentos 

16017413 Ver texto  

14/05/2018 

Ministerio de Educación, 
Cultura y Deporte. Agencia 
Nacional de Evaluación de la 
Calidad y Acreditación 
(ANECA) 

Adopción de medidas para agilizar los expedientes de 
acreditación en la ANECA.  

18004348 Ver texto  

21/05/2018 
Ciudad Autónoma de Melilla. 
Consejería de Bienestar Social 

Menores extranjeros no acompañados. Realizar los 
trámites para la redacción de un Protocolo Territorial, 
al objeto de cumplir lo estipulado en el Real Decreto 
557/2011 

16010322 Ver texto  

21/05/2018 
Junta de Andalucía. Consejería 
de Educación 

Custodia de los documentos presentados para su 
correcta tramitación.  

17022477 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/hasta-que-se-lleve-a-efecto-la-modificacion-del-reglamento-de-extranjeria-se-concedan-nuevas-autorizaciones-por-arraigo-familiar-para-evitar-situaciones-de-irregularidad-sobrevenida
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/que-se-modifique-el-reglamento-de-extranjeria-a-fin-de-regular-de-manera-expresa-la-posibilidad-de-obtener-nuevas-tarjetas-por-arraigo-familiar-cuando-a-su-caducidad-los-titulares-no-puedan-acceder
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/bonificaciones-contrataciones-personas-con-discapacidad
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/recomendacion-relativa-al-izado-de-la-bandera-de-espana-en-dependencias-militares-durante-la-semana-santa
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/extremar-la-cautela-para-evitar-los-extravios-de-los-documentos-registrados-en-las-dependencias-de-ese-departamento-ministerial
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/adopcion-de-medidas-para-agilizar-los-expedientes-de-acreditacion-en-la-aneca
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/redactar-un-protocolo-territorial-para-el-cumplimiento-en-la-ciudad-autonoma-de-melilla-de-lo-dispuesto-en-el-protocolo-marco-de-determinadas-actuaciones-en-relacion-con-los-menores-extranjeros-no-aco
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/extremar-la-cautela-en-la-custodia-de-los-documentos-que-sean-presentados-en-las-dependencias-para-la-correcta-tramitacion-de-los-mismos
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

21/05/2018 
Junta de Galicia. Consejería de 
Política Social 

Resolución en plazo de las valoraciones de 
discapacidad. Adoptar con carácter de urgencia las 
medidas de dotación de personal y/o medios que 
resulten necesarias 

18000491 Ver texto  

23/05/2018 

Generalitat Valenciana. 
Conselleria de Vivienda, Obras 
Públicas y Vertebración del 
Territorio 

Parque de Viviendas de Emergencia Social. 
Alojamiento temporal de forma inmediata a personas y 
unidades familiares que se encuentren en grave 
dificultad  

15009787 Ver texto  

23/05/2018 
Provincia de La Rioja. 
Ayuntamiento de Logroño 

Tarjeta de estudiante municipal. Supresión del 
requisito de empadronamiento para su obtención  

16008379 Ver texto  

23/05/2018 
Ayuntamiento de Madrid. 
Empresa Municipal de la 
Vivienda y Suelo 

Adopción de  medidas de coordinación entre 
administraciones para ofrecer soluciones adecuadas a 
los ciudadanos.  

17007573 Ver texto  

24/05/2018 
Provincia de Illes Balears. 
Ayuntamiento de Manacor 

Relación de los puestos de trabajo del personal 
municipal.  

17002677 Ver texto  

24/05/2018 
Ministerio del Interior. Dirección 
General de Tráfico 

Procedimiento sancionador de tráfico. Especificar 
motivo concreto de imposibilidad de notificación en 
mano 

17024728 Ver texto  

24/05/2018 

Generalitat Valenciana. 
Vicepresidencia del Consell y 
Conselleria de Igualdad y 
Políticas Inclusivas 

Solicitudes de valoración del grado de discapacidad. 
Adopción de medidas para el cumplimiento de los 
plazos 

17025875 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/adoptar-medidas-para-resolver-en-plazo-las-valoraciones-de-discapacidad
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/crear-un-parque-de-vivienda-de-emergencia-social-para-resolver-el-problema-habitacional-de-las-familias-mas-vulnerables
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/supresion-del-requisito-de-empadronamiento-para-la-obtencion-de-la-tarjeta-de-estudiante-que-expide-el-ayuntamiento-de-logrono
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/instar-la-adopcion-de-medidas-de-coordinacion-entre-administraciones-para-ofrecer-soluciones-adecuadas-a-los-ciudadanos
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/elaborar-la-relacion-de-puestos-de-trabajo-del-personal-municipal-a-la-mayor-brevedad-posible
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/garantias-en-el-procedimiento-sancionador-de-trafico
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/adopcion-de-medidas-para-cumplimiento-de-los-plazos-en-solicitudes-de-valoracion-del-grado-de-discapacidad
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

31/05/2018 
Ministerio de Defensa. 
Subsecretaría de Defensa 

Impago a un trabajador por parte de un contratista del 
Ministerio de Defensa.  

17018365 

Ver texto  

Impago a un trabajador por parte de un contratista del 
Ministerio de Defensa.  

Ver texto  

     

04/06/2018 
Provincia de Madrid. 
Ayuntamiento de Rivas-
Vaciamadrid 

Expedientes sancionadores en aplicación de la Ley 
Orgánica de Seguridad Ciudadana.  

18004513 

Ver texto  

Expedientes sancionadores en aplicación de la Ley 
Orgánica de Seguridad Ciudadana.  

Ver texto  

Expedientes sancionadores en aplicación de la Ley 
Orgánica de Seguridad Ciudadana.  

Ver texto  

06/06/2018 
Provincia de Burgos. 
Ayuntamiento. de Lerma 

Información a personas con discapacidad auditiva en 
la estación de autobuses de Lerma (Burgos).  

16000558 Ver texto  

06/06/2018 
Ministerio del Interior. 
Secretaría General de 
Instituciones Penitenciarias 

Módulo de respeto en el Centro Penitenciario de 
Pamplona.  

16005040 

Ver texto  

Unidades de mujeres en el Centro Penitenciario de 
Pamplona.  

Ver texto  

06/06/2018 
Provincia de Illes Balears. 
Ayuntamiento de Sant Lluis 

Información del desarrollo de los procesos selectivos. 
Publicación en el Tablón de Anuncios y en la página 
web oficial del ayuntamiento 

18000296 Ver texto  

08/06/2018 
Ministerio del Interior. 
Comisaría General de 
Extranjería y Fronteras 

Solicitantes de protección internacional. Atención 
prestada en las comisarías de policía 

17007634 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/impago-a-un-trabajador-por-parte-de-un-contratista-del-ministerio-de-defensa-2
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/impago-a-un-trabajador-por-parte-de-un-contratista-del-ministerio-de-defensa
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-79
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-78
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-de-la-ley-organica-de-seguridad-ciudadana-expedientes-sancionadores-77
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/informacion-a-personas-con-discapacidad-auditiva-en-la-estacion-de-autobuses-de-lerma-burgos
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/modulo-de-respeto-en-el-centro-penitenciario-de-pamplona
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/mujeres-en-el-centro-penitenciario-de-pamplona
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/informar-a-los-aspirantes-de-las-plazas-convocadas-por-el-ayuntamiento-de-sant-lluis-de-las-vicisitudes-que-se-produzcan-en-el-desarrollo-de-los-procesos-selectivos-que-impliquen-demora-en-los-plazos
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/letrada-de-una-organizacion-no-gubernamental-considera-inadecuada-la-atencion-que-se-presta-a-los-solicitantes-de-proteccion-internacional-en-la-comisaria-provincial-de-tarragona-la-recepcion-de-quej
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

08/06/2018 
Provincia de Segovia. 
Ayuntamiento de Segovia 

Trato con los ciudadanos por parte de la Policía Local.  18006503 Ver texto  

15/06/2018 
Comunidad de Madrid. 
Consejería de Políticas 
Sociales y Familia 

Ejecución de un Programa Individual de Atención (PIA) 
ya aprobado.  

17017016 Ver texto  

18/06/2018 
Comunidad de Madrid. 
Consejería de Transportes, 
Vivienda e Infraestructuras 

Coordinación entre administraciones para ofrecer 
soluciones adecuadas a los ciudadanos.  

16009746 Ver texto  

19/06/2018 
Consejo Superior de Deportes. 
Federación Navarra de Fútbol 

Federación Navarra de Fútbol. Acceso y registro de 
todo escrito o comunicación que sea presentado o que 
se reciba 

16011176 Ver texto  

19/06/2018 
Provincia de Toledo. 
Ayuntamiento de Añover de 
Tajo 

Personal suficiente para el funcionamiento y adecuada 
atención a los ciudadanos.  

17011921 Ver texto  

19/06/2018 
Provincia de Ciudad Real. 
Ayuntamiento de Villamanrique 

Seguridad jurídica de las bases de la convocatoria del 
certamen de poesía Jorge Manrique.  

17020901 Ver texto  

19/06/2018 
Ministerio del Interior. 
Secretaría General de 
Instituciones Penitenciarias 

Comunicaciones con los internos en centros 
penitenciarios.  

17023576 Ver texto  

25/06/2018 

Ministerio de Fomento. 
Secretaría de Estado de 
Infraestructuras, Transportes y 
Vivienda 

Accesibilidad de los vehículos de arrendamiento con 
conductor.  

17014734 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/trato-con-los-ciudadanos-en-una-policia-local
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/ejecucion-del-pia-aprobado
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/adoptar-medidas-de-coordinacion-entre-administraciones-para-ofrecer-soluciones-adecuadas-a-los-ciudadanos
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/denegacion-de-acceso-documental-a-solicitud-de-colegiacion-arbitral-por-la-federacion-navarra-de-futbol
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/adoptar-las-medidas-en-materia-de-personal-que-se-juzguen-necesarias-para-solventar-las-deficiencias-observadas-en-el-funcionamiento-y-adecuada-atencion-a-los-ciudadanos
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/denegacion-del-segundo-premio-de-poesia-del-x-certamen-jorge-manrique-2
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/comunicaciones-con-los-internos-en-centros-penitenciarios
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/accesibilidad-de-los-vehiculos-de-arrendamiento-con-conductor


Informe anual del Defensor del Pueblo 2018: Anexos 
 

28 

 

Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

25/06/2018 
Provincia de Badajoz. 
Ayuntamiento de Mérida 

Mantenimiento de los inmuebles en condiciones de 
seguridad, salubridad y ornato público.  

18005790 Ver texto  

25/06/2018 
Provincia de Illes Balears. 
Ayuntamiento de Maó-Mahón 

Derechos lingüísticos. Uso, en condiciones de 
igualdad, de las lenguas castellana y catalana 

18008273 Ver texto  

27/06/2018 
Provincia de Las Palmas. 
Ayuntamiento de Las Palmas 
de Gran Canaria 

Decisiones motivadas de acuerdo con los principios de 
eficacia, seguridad jurídica y transparencia.  

17015461 

Ver texto  

Acceso y conservación de las preguntas en los 
exámenes de los procesos selectivos.  

Ver texto  

27/06/2018 

Ministerio de Ciencia, 
Innovación y Universidades. 
Secretaría de Estado de 
Universidades, Investigación, 
Desarrollo e Innovación 

Bonificación de precios universitarios. Reconocer la 
exención o bonificación aplicable, también en la 
UNED, a víctimas de violencia de género 

18009384 Ver texto  

28/06/2018 
Comunidad de Madrid. 
Consejería de Sanidad 

Cambio de nombre en la tarjeta sanitaria de personas 
transexuales sin previa rectificación registral.  

18000792 Ver texto  

29/06/2018 

Junta de Extremadura. 
Consejería de Medio Ambiente 
y Rural, Políticas Agrarias y 
Territorio 

Información sobre los requisitos y métodos para evitar 
sufrimientos innecesarios a los animales, al sacrificar 
cerdos para consumo familiar.  

17024855 Ver texto  

29/06/2018 
Confederaciones Hidrográficas. 
Confederación Hidrográfica del 
Duero 

Condición de interesado de las asociaciones 
ambientales en los procedimientos sancionadores en 
materia de aguas.  

18002767 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/garantizar-el-cumplimiento-del-deber-que-tienen-los-propietarios-de-mantener-sus-inmuebles-en-condiciones-de-seguridad-salubridad-y-ornato-publico-2
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/modificar-el-reglamento-de-usos-linguisticos-estableciendo-la-igualdad-en-el-uso-de-las-lenguas-castellana-y-catalana-y-garantizando-a-ciudadanos-y-particulares-el-derecho-de-opcion-linguistica
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/motivar-las-decisiones-que-sean-adoptadas-de-acuerdo-con-los-principios-de-eficacia-seguridad-juridica-y-transparencia-en-el-actuar-administrativo
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/permitir-a-los-aspirantes-a-los-procesos-selectivos-convocados-por-el-ayuntamiento-de-las-palmas-acceder-o-conservar-los-cuadernillos-que-contengan-las-preguntas-del-examen-de-acuerdo-con-los-principi
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/exencion-o-bonificacion-de-los-precios-universitarios-a-los-estudiantes-que-tengan-reconocida-la-condicion-de-victima-de-violencia-de-genero
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/cambio-de-nombre-en-la-tarjeta-sanitaria-de-personas-transexuales-por-el-nombre-sentido-sin-previa-rectificacion-registral
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/realizar-actividades-divulgativas-sobre-la-organizacion-de-las-campanas-de-sacrificio-de-cerdos-para-consumo-familiar
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/condicion-de-interesado-de-las-asociaciones-ambientales-en-los-procedimientos-sancionadores-en-materia-de-aguas
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

02/07/2018 
Ministerio del Interior. Dirección 
General de la Guardia Civil 

Acceso a cursos de especialización para la promoción 
profesional de los guardias civiles destinados en 
unidades con reducido personal.  

18000435 Ver texto  

     

06/07/2018 
Provincia de Málaga. 
Ayuntamiento de Marbella 

Actuación de forma coordinada de las unidades y 
departamentos del ayuntamiento. De conformidad con 
los principios de eficacia, economía y celeridad 
contemplados en la Constitución española. 16014090 

Ver texto  

Reacción eficaz ante una transgresión del orden 
urbanístico. Inspeccionar, preservar y restablecer el 
orden urbanístico infringido 

Ver texto  

06/07/2018 
Ministerio para la Transición 
Ecológica. Subsecretaría para 
la Transición Ecológica 

Participación en el trámite de información pública a 
través de medios electrónicos.  

16017211 Ver texto  

06/07/2018 
Provincia de Almería. 
Ayuntamiento de Mojácar 

Resolución expresa y motivada de todos los 
procedimientos.  

17015669 Ver texto  

06/07/2018 

Ministerio de Educación y 
Formación Profesional. 
Secretaría de Estado de 
Educación y Formación 
Profesional 

Umbral máximo de la suma de los rendimientos y 
ganancias patrimoniales para las becas.  

18003872 

Ver texto  

Exclusión como elementos patrimoniales de las 
subvenciones para alquiler de vivienda y para 
necesidades básicas de menores o personas con 
discapacidad, para la obtención de una beca.  

Ver texto  

12/07/2018 
Región de Murcia. Dirección 
General de Bienes Culturales 

Demolición de ocho molinos de viento declarados Bien 
de Interés Cultural.  

17013350 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/habilitar-las-herramientas-necesarias-que-permitan-a-los-guardias-civiles-destinados-en-unidades-con-reducido-personal-acceder-a-cursos-de-especializacion-para-promocionar-profesionalmente
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/que-las-unidades-y-departamentos-de-ese-ayuntamiento-actuen-de-forma-coordinada
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/que-reaccione-eficazmente-ante-la-transgresion-del-orden-urbanistico
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/participacion-en-el-tramite-de-informacion-publica-a-traves-de-medios-electronicos
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/dictar-y-notificar-en-tiempo-y-forma-resolucion-expresa-y-motivada-en-todos-los-procedimientos-cualquiera-que-sea-su-forma-de-iniciacion-3
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/ampliacion-o-supresion-del-umbral-maximo-de-1-700-euros-correspondiente-a-la-suma-de-los-rendimientos-y-ganancias-patrimoniales-a-efectos-de-beca-en-las-proximas-convocatorias-de-becas
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/las-subvenciones-para-alquiler-de-vivienda-y-para-necesidades-basicas-de-menores-o-personas-con-discapacidad-no-deben-ser-consideradas-elementos-patrimoniales-a-efectos-de-beca
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/defensa-del-patrimonio-cultural-demolicion-de-ocho-molinos-de-viento-monumentos-declarados-bien-de-interes-cultural
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

16/07/2018 
Ministerio del Interior. 
Secretaría General de 
Instituciones Penitenciarias 

Servicio de inspección sanitaria penitenciaria. 
Investigaciones por fallecimientos de internos 

16005234 Ver texto  

16/07/2018 
Comunidad de Madrid. 
Consejería de Educación e 
Investigación 

Duración máxima de las comisiones de servicio de los 
funcionarios.  

16017048 Ver texto  

16/07/2018 

Ministerio de Trabajo, 
Migraciones y Seguridad Social. 
Secretaría de Estado de la 
Seguridad Social 

Cautela en la custodia de los documentos para evitar 
su extravío.  

17011946 Ver texto  

16/07/2018 
Provincia de Murcia. 
Ayuntamiento de Torre 
Pacheco 

Medios personales y materiales necesarios para el 
cumplimiento de las funciones y la atención a los 
ciudadanos.  

18005202 Ver texto  

18/07/2018 
Armada. Cuartel General de la 
Armada 

Conservación o acceso a los cuadernillos que 
contengan las preguntas de los exámenes.  

17017539 Ver texto  

18/07/2018 
Ministerio de Justicia. 
Secretaría de Estado de 
Justicia 

Sustracción de menores. Bebés robados 

18008242 

Ver texto  

Sustracción de menores (bebés robados). Banco de 
ADN nacional y realización de pruebas de ADN  
gratuitas para las víctimas 

Ver texto  

Sustracción de menores (bebés robados). Conceder a 
las víctimas el derecho de justicia gratuita automático 
en los procedimientos iniciados 

Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/inspeccion-sanitaria-penitenciaria
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/duracion-maxima-de-las-comisiones-de-servicio
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/adoptar-las-medidas-necesarias-que-eviten-el-extravio-de-los-documentos-remitidos-a-esas-dependencias-y-extremar-la-cautela-en-su-custodia
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/adoptar-las-medidas-oportunas-para-proporcionar-los-medios-personales-y-materiales-necesarios-para-el-cumplimiento-de-sus-funciones-y-la-atencion-a-los-ciudadanos
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/permitir-a-los-aspirantes-conservar-o-acceder-a-los-cuadernillos-que-contengan-las-preguntas-de-los-examenes-que-realicen
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/sustraccion-de-menores-bebes-robados-4
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/sustraccion-de-menores-bebes-robados
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/sustraccion-de-menores-bebes-robados-3


                                                                                                                                                                                              Recomendaciones 

 

 

 

31 

 

Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

Ministerio de Justicia. Dirección 
General de Cooperación 
Jurídica Internacional y 
Relaciones con las Confesiones 

Sustracción de menores (bebés robados). Información 
y documentación obrante en los archivos parroquiales 

Ver texto  

19/07/2018 

Ministerio de Trabajo, 
Migraciones y Seguridad Social. 
Secretaría de Estado de 
Migraciones 

Tarjeta de residencia de familiares de ciudadano 
español. Modificación de la normativa para que no se 
les exijan recursos económicos ni seguro de 
enfermedad privado  

18002420 Ver texto  

20/07/2018 

Ministerio de Trabajo, 
Migraciones y Seguridad Social. 
Secretaría de Estado de la 
Seguridad Social 

Fraccionamiento en supuestos de deudas de importe 
inferior al doble del salario mínimo interprofesional.  

18000742 

Ver texto  

Fraccionamiento en supuestos de deudas de importe 
inferior al doble del salario mínimo interprofesional.  

Ver texto  

Fraccionamiento en supuestos de deudas de importe 
inferior al doble del salario mínimo interprofesional.  

Ver texto  

20/07/2018 
Ministerio de Defensa. 
Subsecretaría de Defensa 

Legitimación activa de la víctima denunciante de acoso 
sexual en los procedimientos disciplinarios.  

18005932 Ver texto  

20/07/2018 
Organismos Nacionales. 
Ministerio de Justicia 

Testigos y peritos protegidos. Llevar a cabo la reforma 
normativa de la Ley Orgánica 19/1994, de 23 de 
diciembre 

18011119 

Ver texto  

Testigos y peritos protegidos. Desarrollar el 
procedimiento de autorización de cambio de apellidos 
en circunstancias excepcionales 

Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/sustraccion-de-menores-bebes-robados-2
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/que-se-modifique-la-normativa-para-que-a-los-familiares-de-ciudadano-espanol-que-se-mencionan-en-los-articulos-2-y-2-bis-del-real-decreto-240-2007-de-16-de-febrero-no-se-les-exijan-recursos-economic
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/flexibilizar-la-interpretacion-el-articulo-35-6-del-reglamento-general-de-recaudacion-de-la-seguridad-social-sobre-denegacion-de-aplazamiento-deudas-inferiores-al-doble-smi
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/adecuacion-pagina-web-ministerio-de-trabajo-migraciones-y-seguridad-social-respecto-al-contenido-del-articulo-35-6-c-rgrss
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/eliminar-la-imitacion-de-caracter-general-para-denegar-aplazamientos-en-deudas-inferiores-al-doble-del-smi
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/adecuar-la-interpretacion-sobre-la-legitimacion-activa-de-la-victima-de-acoso-en-los-procedimientos-disciplinarios-a-la-resolucion-que-por-interes-casacional-adopte-el-tribunal-supremo
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/testigos-y-peritos-protegidos
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/testigos-y-peritos-protegidos-2
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

23/07/2018 
Poder Judicial. Comisión 
Nacional de Coordinación de la 
Policía Judicial 

Presentación de detenidos a la autoridad judicial. 
Protocolos de colaboración entre la autoridad judicial y 
las fuerzas y cuerpos de seguridad 

15007783 Ver texto  

23/07/2018 
Provincia de Salamanca. 
Ayuntamiento de 
Barruecopardo 

Alternativas a la vía tributaria para el uso de los 
servicios y actividades municipales.  

18000699 

Ver texto  

Exclusión del empadronamiento como criterio para 
aplicar bonificaciones fiscales.  

Ver texto  

23/07/2018 
Ministerio de Defensa. 
Subsecretaría de Defensa 

Silencio a dos escritos presentados ante la Junta de 
Contratación del Ministerio de Defensa.  

18003854 

Ver texto  

Incumplimientos laborales a los empleados de 
seguridad que trabajan para el Ministerio de Defensa.  

Ver texto  

Irregularidades en la contratación e incumplimientos 
laborales a los empleados de seguridad que trabajan 
para el Ministerio de Defensa.  

Ver texto  

24/07/2018 

Ministerio de Trabajo, 
Migraciones y Seguridad Social. 
Secretaría de Estado de 
Migraciones 

Revisar el protocolo de atención de emergencia a 
grandes contingentes. Uso de infraestructuras idóneas 
para la primera acogida y asistencia 

18006411 

Ver texto  

Ministerio de Trabajo, 
Migraciones y Seguridad Social. 
Secretaría de Estado de 
Migraciones 

Extranjeros interceptados intentando acceder 
irregularmente. Plazas suficientes del Programa de 
acogida humanitaria 

Ver texto  

Ministerio del Interior. 
Secretaría de Estado de 
Seguridad 

Revisar el protocolo de atención de emergencia a 
grandes contingentes. Evitar el uso de infraestructuras 
no idóneas para la primera acogida y asistencia 

Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/presentacion-de-detenidos-a-la-autoridad-judicial
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/la-via-tributaria-no-es-la-unica-para-que-los-vecinos-tengan-deferencias-municipales
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/la-residencia-no-es-un-criterio-valido-para-aplicar-bonificaciones-fiscales
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/silencio-a-dos-escritos-presentados-ante-la-junta-de-contratacion-del-ministerio-de-defensa
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/incumplimientos-laborales-a-los-empleados-de-seguridad-que-trabajan-para-el-ministerio-de-defensa
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/irregularidades-en-la-contratacion-e-incumplimientos-laborales-a-los-empleados-de-seguridad-que-trabajan-para-el-ministerio-de-defensa
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/revisar-el-protocolo-de-atencion-de-emergencia-a-grandes-contingentes-y-evitar-el-uso-de-infraestructuras-no-idoneas-para-la-primera-acogida-y-asistencia-2
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/garantizar-la-existencia-de-plazas-suficientes-del-programa-de-acogida-humanitaria-para-extranjeros-que-son-interceptados-intentando-acceder-irregularmente-2
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/revisar-el-protocolo-de-atencion-de-emergencia-a-grandes-contingentes-y-evitar-el-uso-de-infraestructuras-no-idoneas-para-la-primera-acogida-y-asistencia
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

Ministerio del Interior. 
Secretaría de Estado de 
Seguridad 

Programa de acogida humanitaria. Garantizar la 
existencia de plazas suficientes para extranjeros que 
son interceptados intentando acceder irregularmente 

Ver texto  

Ministerio del Interior. 
Secretaría de Estado de 
Seguridad 

Extranjeros con resolución de expulsión o devolución 
puestos en libertad. Elaborar una instrucción para que 
en la resolución se haga constar la imposibilidad de 
proceder a su ejecución  

Ver texto  

Ministerio de Trabajo, 
Migraciones y Seguridad Social. 
Secretaría de Estado de 
Migraciones 

Personas que acceden a costas españolas por 
puestos no habilitados. Destinar con carácter de 
urgencia, los fondos adicionales necesarios para alojar 
y cubrir sus necesidades básicas  

Ver texto  

24/07/2018 
Ministerio del Interior. Ministro 
del Interior 

Derechos de las víctimas del terrorismo. Valorar la 
procedencia de reformar la Ley de Reconocimiento y 
Protección Integral a las víctimas del terrorismo 

18010794 Ver texto  

     

02/08/2018 
Ministerio del Interior. 
Secretaría de Estado de 
Seguridad 

Plazas vacantes y en comisión de servicios a través de 
un concurso ordinario. Motivación de la falta de 
cobertura 

17005057 

Ver texto  

Carácter excepcional y provisional de las comisiones 
de servicio en la provisión de puestos de trabajo.  

Ver texto  

03/08/2018 
Gobierno Vasco. Servicio 
Vasco de Empleo (Lanbide) 

Eficacia del sistema de traslado de información entre el 
SEPE y Lanbide-Servicio Vasco de Empleo.  

17000976 Ver texto  

03/08/2018 
Provincia de Cantabria. 
Ayuntamiento de Castro-
Urdiales 

Tarjeta de aparcamiento para residentes. Adecuar la 
Ordenanza Municipal 

18011361 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/garantizar-la-existencia-de-plazas-suficientes-del-programa-de-acogida-humanitaria-para-extranjeros-que-son-interceptados-intentando-acceder-irregularmente
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/elaborar-una-instruccion-para-facilitar-un-documento-que-acredite-la-imposibilidad-de-ejecucion-temporal-de-una-expulsion-o-devolucion
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/destinar-con-caracter-de-urgencia-los-fondos-adicionales-necesarios-para-alojar-y-cubrir-las-necesidades-basicas-de-las-personas-que-acceden-a-nuestras-costas-por-puestos-no-habilitados
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/derechos-de-las-victimas-del-terrorismo
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/motivar-las-razones-que-avalan-la-falta-de-cobertura-de-plazas-vacantes-y-en-comision-de-servicios-a-traves-de-concurso-ordinario
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/respetar-el-caracter-excepcional-y-provisional-de-las-comisiones-de-servicio-en-la-provision-de-puestos-de-trabajo
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/eficacia-del-sistema-de-traslado-de-informacion-entre-el-sepe-y-lanbide-servicio-vasco-de-empleo
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/condicion-de-vecino-a-los-efectos-de-poder-obtener-la-tarjeta-de-aparcamiento-para-residentes-municipio-de-castro-urdiales-cantabria
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

07/08/2018 
Provincia de Cantabria. 
Ayuntamiento de Santander 

Notificación de las condiciones de la realización de los 
ejercicios de un proceso selectivo a los aspirantes con 
discapacidad.  

18004715 

Ver texto  

Tramitación de las solicitudes para la realización de 
ejercicios selectivos de aspirantes con discapacidad.  

Ver texto  

08/08/2018 
Comunidad de Madrid. 
Consejería de Políticas 
Sociales y Familia 

Menores  con discapacidad tutelados por la 
administración. Garantizar su atención tras cumplir la 
mayoría de edad 

18000497 Ver texto  

09/08/2018 
Comunidad de Madrid. 
Consejería de Políticas 
Sociales y Familia 

Traslado de oficio de los usuarios entre las residencias 
que integran la red pública.  

17013182 Ver texto  

09/08/2018 
Ministerio de Hacienda. 
Agencia Estatal de 
Administración Tributaria 

Acuse de recibo de las denuncias presentadas.  18008206 Ver texto  

10/08/2018 
Provincia de Tarragona. 
Ayuntamiento de Vila-seca 

Lengua de las señales de tráfico.  18003200 Ver texto  

13/08/2018 
Provincia de Almería. 
Ayuntamiento de Berja 

Demora en resolver una reclamación de 
responsabilidad patrimonial por la ingesta de agua 
contaminada.  

18005631 Ver texto  

14/08/2018 
Ministerio de Hacienda. 
Agencia Estatal de 
Administración Tributaria 

La denuncia pública no forma parte del expediente. 
Proteger la identidad del denunciante 

17012906 Ver texto  

14/08/2018 
Provincia de Toledo. 
Ayuntamiento de Valmojado 

Demora en resolver una reclamación de 
responsabilidad patrimonial.  

18007806 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/notificar-antes-de-la-fecha-de-la-realizacion-de-los-ejercicios-correspondiente-a-los-aspirantes-con-discapacidad-las-adaptaciones-de-tiempo-medios-concedidas
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/extremar-la-cautela-en-la-revision-de-las-solicitudes-efectuadas-en-las-respectivas-instancias-de-adaptacion-de-los-medios-tiempos-para-la-realizacion-de-los-ejercicios-para-parte-de-los-aspirantes-co
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/garantia-de-la-atencion-a-los-menores-tutelados-con-discapacidad-cuando-alcanzan-a-la-mayoria-de-edad
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/sometimiento-al-procedimiento-administrativo-comun-en-las-actuaciones-de-traslado-de-oficio-de-los-usuarios-entre-las-residencias-que-integran-la-red-publica
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/se-ha-recomendado-a-la-aeat-que-proceda-a-notificar-a-los-denunciantes-un-acuse-de-recibo-en-el-que-se-les-comunique-que-su-denuncia-ha-sido-convenientemente-tramitada
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/lengua-de-las-senales-de-trafico
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/demora-en-resolver-una-reclamacion-de-responsabilidad-patrimonial-por-la-ingesta-de-agua-contaminada
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/denuncia-no-forma-parte-del-expediente
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/demora-en-resolver-una-reclamacion-de-responsabilidad-patrimonial-14
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

Demora en resolver una reclamación de 
responsabilidad patrimonial.  

Ver texto  

Demora en resolver una reclamación de 
responsabilidad patrimonial.  

Ver texto  

     

06/09/2018 

Ministerio de Trabajo, 
Migraciones y Seguridad Social. 
Secretaría de Estado de 
Migraciones 

Concesión de residencia permanente. Requisitos no 
contemplados en la normativa  

18009314 

Ver texto  

Residencia permanente de familiar de ciudadano de la 
Unión Europea. Concesión de la tarjeta de residencia 
de larga duración 

Ver texto  

12/09/2018 

Ministerio de Ciencia, 
Innovación y Universidades. 
Secretaría General de 
Universidades 

Requisitos formativos que condicionan la 
homologación de títulos de odontología por falta de 
oferta de las universidades.  

18005295 Ver texto  

13/09/2018 
Ministerio de Justicia. Ministerio 
Fiscal 

Procedimiento de determinación de la edad. Decreto 
de mayoría de edad y notificación a los interesados, 
por parte de los fiscales, con anterioridad a la 
materialización de su devolución 

17025641 Ver texto  

18/09/2018 
Ministerio del Interior. Dirección 
General de Política Interior 

Solicitud de protección internacional en virtud del 
procedimiento en frontera. Constancia en el impreso 
de formalización, del día y hora en que se cumple el 
plazo máximo para resolver, así como de las 
consecuencias del transcurso de estos plazos,  tanto 
en la primera solicitud como en el reexamen 

17013958 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/demora-en-resolver-una-reclamacion-de-responsabilidad-patrimonial-15
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/demora-en-resolver-una-reclamacion-de-responsabilidad-patrimonial-16
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/cesar-la-practica-de-exigir-requisitos-no-contemplados-en-la-normativa-para-la-concesion-de-residencia-permanente
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/conceder-tarjeta-de-residencia-de-larga-duracion-de-las-previstas-por-el-regimen-general-si-no-se-concede-la-residencia-europea
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/adopcion-de-medidas-cuando-los-interesados-no-pueden-superar-en-el-plazo-otorgado-los-requisitos-formativos-que-condicionan-la-homologacion-de-titulos-de-odontologia-por-falta-de-oferta-de-las-univers
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/dictar-una-instruccion-para-recordar-a-los-fiscales-la-necesidad-de-dictar-decreto-de-mayoria-de-edad-y-notificarlo-a-los-interesados-con-anterioridad-a-la-materializacion-de-su-devolucion
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/constancia-fehaciente-del-dia-y-hora-de-la-formalizacion-de-la-solicitud-de-asilo-e-informacion-al-solicitante-de-los-efectos-del-silencio-administrativo-positivo-en-el-supuesto-de-superacion-de-plazo


Informe anual del Defensor del Pueblo 2018: Anexos 
 

36 

 

Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

18/09/2018 
Ministerio de Fomento. 
Secretaría General de 
Transporte 

Transporte para residentes en territorios 
extrapeninsulares. Interpretación del concepto 
"trayecto directo" en la bonificación 

18004131 Ver texto  

21/09/2018 

Secretaría de Estado de 
Economía y Apoyo a la 
Empresa. Comisión Nacional de 
los Mercados y la Competencia 

Mercado de reserva de potencia adicional de 
electricidad. Elaborar una recomendación actualizada 

17022828 Ver texto  

26/09/2018 
Ministerio del Interior. Ministro 
del Interior 

Protección temporal para los ciudadanos venezolanos 
en España. Declaración general de protección 
temporal 

17025491 Ver texto  

27/09/2018 
Gobierno de Navarra. 
Departamento de Derechos 
Sociales 

Derechos de los menores internos en los centros de 
internamiento para menores infractores.  

18015336 Ver texto  

28/09/2018 
Provincia de Madrid. 
Ayuntamiento de Morata de 
Tajuña 

Deber de los propietarios de mantener sus inmuebles 
en condiciones de seguridad, salubridad y ornato 
público.  

18009615 Ver texto  

     

01/10/2018 
Ciudad Autónoma de Melilla. 
Consejería de Bienestar Social 

Centro de Internamiento de Menores Infractores 
“Ciudad de Melilla”. Medios alternativos de resolución 
de conflictos  

18005884 

Ver texto  

Centro de Internamiento de Menores Infractores 
“Ciudad de Melilla”. Tiempo de aplicación de los 
medios de contención física 

Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/bonificacion-para-residentes-en-baleares
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/procedimiento-de-operacion-en-el-mercado-de-reserva-de-potencia-adicional
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/proteccion-temporal-para-los-ciudadanos-venezolanos-en-espana
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/derechos-de-los-menores-internos-en-centros-de-internamiento-para-menores-infractores
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/garantizar-el-cumplimiento-del-deber-que-tienen-los-propietarios-de-mantener-sus-inmuebles-en-condiciones-de-seguridad-salubridad-y-ornato-publico-3
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/medios-alternativos-de-resolucion-de-conflictos-en-centros-para-menores-infractores
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/tiempo-de-aplicacion-de-los-medios-de-contencion-fisica
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

04/10/2018 
Provincia de Madrid. 
Ayuntamiento de Anchuelo 

Piscina municipal. Modificación de la ordenanza sobre 
bonificación a los usuarios 

18010874 
Ver texto  

Bonificaciones de las tasas.  Ver texto  

05/10/2018 
Comunidad de Madrid. 
Consejería de Medio Ambiente 
y Ordenación del Territorio 

Control de las actividades potencialmente 
contaminadoras de la atmósfera.  

18003750 

Ver texto  

Control de las actividades potencialmente 
contaminadoras de la atmósfera.  

Ver texto  

Control de las actividades potencialmente 
contaminadoras de la atmósfera.  

Ver texto  

08/10/2018 
Ministerio del Interior. 
Secretaría General de 
Instituciones Penitenciarias 

Derechos de los internos en los centros penitenciarios.  08008731 Ver texto  

08/10/2018 
Provincia de Cantabria. 
Ayuntamiento de Santander 

Información y asesoramiento a la Comisión Nacional 
de Subproductos de Origen Animal no destinados a 
consumo humano.  

16011562 Ver texto  

08/10/2018 
Ministerio del Interior. 
Secretaría General de 
Instituciones Penitenciarias 

Comunicación de internos en centros penitenciarios 
con profesionales de la información.  

16013928 

Ver texto  

Comunicación en centros penitenciarios. Entre internos 
y profesionales de la información 

Ver texto  

08/10/2018 

Ministerio de Ciencia, 
Innovación y Universidades. 
Secretaría General de 
Universidades 

Homologación de títulos de médico obtenidos en 
Panamá.  

18003108 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/los-abonos-de-la-piscina-municipal-son-mas-caros-si-no-se-ha-colaborado-en-las-fiestas
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/en-las-tasas-solamente-se-pueden-bonificar-los-casos-previstos-en-las-leyes
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/control-de-actividades-potencialmente-contaminadoras-de-la-atmosfera-2
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/control-de-actividades-potencialmente-contaminadoras-de-la-atmosfera-3
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/control-de-actividades-potencialmente-contaminadoras-de-la-atmosfera
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/derechos-de-los-internos-en-centros-penitenciarios
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/solicitar-informacion-y-asesoramiento-a-la-comision-nacional-de-subproductos-de-origen-animal-no-destinados-a-consumo-humano-para-una-correcta-gestion-de-los-sandach
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/comunicacion-de-internos-en-centros-penitenciarios-con-profesionales-de-la-informacion-2
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/comunicacion-de-internos-en-centros-penitenciarios-con-profesionales-de-la-informacion
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/necesidad-de-revisar-el-requisito-que-desde-2016-se-exige-para-la-homologacion-de-titulos-de-medico-obtenidos-en-panama-relativo-a-haber-superado-el-internado-medico-ya-que-a-dicho-internado-solo-pu
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

08/10/2018 

Ministerio de Sanidad, 
Consumo y Bienestar Social. 
Secretaría General de Sanidad 
y Consumo 

Tramitación de expedientes de reconocimiento de 
títulos extranjeros de especialidades en ciencias de la 
salud obtenidos en estados no miembros de la UE.  

18006195 Ver texto  

10/10/2018 
Provincia de La Rioja. 
Ayuntamiento de Fuenmayor 

Cautela en la custodia de los documentos para la 
correcta tramitación de los procedimientos 
administrativos.  

18003445 Ver texto  

11/10/2018 
Ministerio del Interior. Dirección 
General de la Policía 

Publicación de las convocatorias y de sus bases para 
puestos de trabajo de personal de seguridad en 
legaciones diplomáticas.  

17025532 Ver texto  

15/10/2018 
Provincia de Segovia. 
Ayuntamiento de San Cristóbal 
de la Vega 

Ordenación del tráfico.  18012216 Ver texto  

17/10/2018 
Región de Murcia. Consejería 
de Empleo, Universidades, 
Empresa y Medio Ambiente 

Gestión, control y erradicación del arruí en España.  16005699 Ver texto  

19/10/2018 
Región de Murcia. Consejería 
de Transparencia, Participación 
y Portavoz 

Transparencia, acceso a la información y buen 
gobierno a las entidades locales.  

18012307 Ver texto  

22/10/2018 

Ministerio de Sanidad, 
Consumo y Bienestar Social. 
Instituto de Mayores y Servicios 
Sociales (IMSERSO) 

Prestaciones por acogimiento de menores a efectos de 
pensión no contributiva.  

18007774 

Ver texto  

Prestaciones por acogimiento de menores a efectos de 
pensión no contributiva.  

Ver texto  

25/10/2018 
Organismos Nacionales. 
Ministerio para la Transición 
Ecológica 

Indemnización de daños al dominio público hidráulico.  18015838 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/adopcion-de-medidas-para-normalizar-la-tramitacion-de-expedientes-de-reconocimiento-de-efectos-profesionales-a-titulos-extranjeros-de-especialidades-en-ciencias-de-la-salud-obtenidos-en-estados-no-mie
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/extremar-la-cautela-en-la-custodia-de-los-documentos-que-se-remitan-a-esa-corporacion-municipal-para-la-correcta-tramitacion-de-los-procedimientos-administrativos
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/cumplir-el-requisito-normativo-de-publicar-las-correspondientes-convocatorias-y-sus-bases-para-la-cobertura-por-el-sistema-de-libre-designacion-de-puestos-de-trabajo-de-personal-de-seguridad-en-legaci
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/ordenacion-del-trafico
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/instar-al-ministerio-para-la-transicion-ecologica-la-elaboracion-de-una-estrategia-para-la-gestion-control-y-erradicacion-del-arrui-en-espana
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicacion-ley-19-2013-de-9-de-diciembre-de-transparencia-acceso-a-la-informacion-y-buen-gobierno-ltaibg-a-las-entidades-locales-de-la-region-de-murcia
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/excluir-del-computo-de-rentas-de-la-unidad-economica-las-prestaciones-por-acogimiento-de-menores-a-efectos-de-pension-no-contribuitiva
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/integrar-a-los-menores-en-regimen-de-acogimiento-familiar-permanente-en-la-unidad-economica-a-efectos-de-pension-no-contributiva
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/indemnizacion-de-danos-al-dominio-publico-hidraulico
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

29/10/2018 
Provincia de La Rioja. 
Mancomunidad de Municipios 
de la Cuenca del Cidacos 

Resoluciones motivadas en los cambios de ubicación 
de contenedores.  

17001346 Ver texto  

29/10/2018 
Xunta de Galicia. Consellería 
de Sanidad 

Hospital Psiquiátrico de Conxo (A Coruña). Plan 
integral de adaptación de las condiciones estructurales 
y funcionales. 

18008412 Ver texto  

29/10/2018 

Ministerio de Sanidad, 
Consumo y Bienestar Social. 
Dirección General de 
Ordenación Profesional 

Demora en la convocatoria de la prueba teórico-
práctica para el reconocimiento de títulos de 
especialidades.  

18013474 Ver texto  

30/10/2018 
Provincia de Valladolid. 
Diputación Provincial de 
Valladolid 

Limitación por edad para el acceso a servicios dirigidos 
a personas con discapacidad.  

18011425 

Ver texto  

Limitación por edad para el acceso a servicios dirigidos 
a personas con discapacidad.  

Ver texto  

     
06/11/2018 

Comunidad de Madrid. 
Consejería de Justicia 

Datos personales en los justificantes de asistencia a 
sede judicial.  

18010284 Ver texto  

12/11/2018 
Ministerio de Hacienda. 
Agencia Estatal de 
Administración Tributaria 

Denegación de información pública y falta de 
transparencia prueba práctica para la obtención de la 
acreditación de representante aduanero.  

18012293 Ver texto  

20/11/2018 
Ministerio del Interior. 
Secretaría General de 
Instituciones Penitenciarias 

Derechos de los internos en los centros penitenciarios. 
Restricción de las comunicaciones orales de acuerdo a 
la Ley 

17025221 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/instar-a-los-ayuntamientos-que-formulen-resoluciones-motivadas-cuando-se-produzca-el-cambio-de-ubicacion-de-algun-contenedor-y-haya-oposicion-vecinal-con-indicacion-expresa-de-los-recursos-que-proced
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/plan-integral-de-adaptacion-de-las-condiciones-estructurales-y-funcionales-del-hospital-psiquiatrico-de-conxo
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/demora-en-la-convocatoria-de-la-prueba-teorico-practica-para-el-reconocimiento-de-titulos-de-especialidades-real-decreto-459-2010
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/suprimir-la-limitacion-por-edad-para-el-acceso-a-servicios-dirigidos-a-personas-con-discapacidad
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/suprimir-la-limitacion-por-edad-para-el-acceso-a-servicios-dirigidos-a-personas-con-discapacidad-2
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/justificantes-de-asistencia-a-sede-judicial
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/denegacion-de-informacion-publica-y-falta-de-transparenciade-los-resultados-de-la-prueba-practica-para-la-obtencion-de-la-acreditacion-de-representante-aduanero
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/derechos-de-los-internos-en-centros-penitenciarios-comunicaciones-orales
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

27/11/2018 
Ministerio de Hacienda. 
Agencia Estatal de 
Administración Tributaria 

Modificación del calendario laboral de la AEAT.  18009227 Ver texto  

29/11/2018 
Junta de Andalucía. Consejería 
de Justicia e Interior 

Medios personales al servicio de la Justicia. 
Implementar las medidas de refuerzo para regularizar 
la situación del Juzgado 

18013545 Ver texto  

29/11/2018 
Comunidad de Madrid. 
Consejería de Transportes, 
Vivienda e Infraestructuras 

Parque de Viviendas de Emergencia Social.  18017863 Ver texto  

     
04/12/2018 

Ministerio de Defensa. 
Subsecretaría de Defensa 

Deficiencias en la tramitación de procedimientos.  18010178 Ver texto  

04/12/2018 
Provincia de València/Valencia. 
Ayuntamiento de Valencia 

Denegación de información sobre un recurso 
contencioso-administrativo a un concejal.  

18015357 

Ver texto  

Denegación de información sobre un recurso 
contencioso-administrativo interpuesto a un concejal.  

Ver texto  

Denegación de información sobre recurso contencioso-
administrativo a un concejal.  

Ver texto  

05/12/2018 
Comunidad de Madrid. 
Consejería de Cultura, Turismo 
y Deportes 

Viviendas de Uso Turístico.  

18005062 

Ver texto  

Viviendas de Uso Turístico. Consignar en la 
declaración responsable la autorización de la 
comunidad de propietarios. 

Ver texto  

Viviendas de Uso Turístico.  Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/modificacion-del-calendario-laboral-de-la-aeat
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/medios-personales-al-servicio-de-la-justicia
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/modificar-el-articulo-18-1-a-del-decreto-52-2016-de-31-de-mayo-del-consejo-de-gobierno-por-el-que-se-crea-el-parque-de-viviendas-de-emergencia-social-y-se-regula-el-proceso-de-adjudicacion-de-vivi
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/coordinar-las-actuaciones-entre-los-organismos-de-ese-departamento-ministerial-para-evitar-deficiencias-en-la-tramitacion-de-los-procedimientos
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/denegacion-de-informacion-sobre-recurso-contencioso-administrativo-interpuesto-por-el-ayuntamiento-de-valencia-a-un-concejal-2
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/denegacion-de-informacion-sobre-recurso-contencioso-administrativo-interpuesto-por-el-ayuntamiento-de-valencia-a-un-concejal-3
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/denegacion-de-informacion-sobre-recurso-contencioso-administrativo-interpuesto-por-el-ayuntamiento-de-valencia-a-un-concejal
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/desarrollar-indicadores-que-permitan-identificar-cuando-un-entorno-urbano-pierde-o-puede-perder-su-caracter-predominantemente-residencial-debido-a-la-proliferacion-de-establecimientos-de-u-orientados
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/hacer-consignar-en-la-declaracion-responsable-la-autorizacion-de-la-comunidad-de-propietarios-cuando-esta-sea-exigible-para-el-ejercicio-de-la-actividad-conforme-a-la-ley-de-propiedad-horizontal
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/exigir-a-las-viviendas-de-uso-turistico-que-dispongan-de-un-telefono-de-atencion-abierto-permanentemente-a-las-quejas-de-los-vecinos
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

Viviendas de Uso Turístico. Efectuar un seguimiento 
permanente  

Ver texto  

Viviendas de Uso Turístico. Implantar, con 
participación municipal y del público, las 
modificaciones necesarias para una nueva Estrategia 
Territorial (regional) de Turismo. 

Ver texto  

Viviendas de Uso Turístico.  Ver texto  

07/12/2018 
Ayuntamiento de Madrid. 
Alcaldía del Ayuntamiento de 
Madrid 

Sistema de atención social primaria. Mantenimiento de 
la intensidad del servicio de ayuda a domicilio 

16006423 

Ver texto  

Compatibilidad del exceso horas de SAD respecto a 
las aprobadas en el PIA.  

Ver texto  

07/12/2018 

Ministerio de Trabajo, 
Migraciones y Seguridad Social. 
Secretaría de Estado de la 
Seguridad Social 

Reconocimiento de incapacidad permanente.  

18006035 

Ver texto  

Reconocimiento de incapacidad permanente.  Ver texto  

10/12/2018 
Comunidad de Madrid. Agencia 
de Vivienda Social 

Adjudicación de vivienda pública protegida.  17006903 Ver texto  

14/12/2018 
Comunidad de Madrid. 
Consejería de Sanidad 

Procesos relacionados con la transexualidad. Definir 
los circuitos de derivación para el acceso a la atención 
sanitaria especializada  

18008314 Ver texto  

18/12/2018 
Ministerio del Interior. Dirección 
General de Tráfico 

Subdirección Adjunta de Recursos de la Dirección 
General de Tráfico. Valorar las necesidades de 
recursos personales y materiales 

18010537 Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/efectuar-un-seguimiento-permanente-del-fenomeno-de-las-viviendas-de-uso-turistico-propiciando-el-intercambio-de-datos-con-ayuntamiento-de-madrid
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/estudiar-y-en-su-caso-implantar-en-coordinacion-con-la-consejeria-de-medio-ambiente-y-ordenacion-del-territorio-y-con-participacion-municipal-y-del-publico-las-modificaciones-necesarias-para-una-nue
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/dar-publicidad-activa-a-los-datos-consignados-en-el-registro-de-viviendas-turisticas-de-la-comunidad-de-madrid-a-traves-de-internet-y-facilitar-a-los-ciudadanos-el-acceso-facil-a-esa-informacion-medi
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/mantenimiento-de-la-intensidad-del-servicio-de-ayuda-a-domicilio-del-regimen-propio-del-ayuntamiento-de-madrid
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/dependencia-compatibilidad-del-exceso-horas-de-sad-respecto-a-las-aprobadas-en-el-pia
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/demora-de-la-eficacia-de-la-resolucion-denegatoria-del-reconocimiento-de-incapacidad-permanente-hasta-la-fecha-de-su-notificacion-a-los-interesados
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/adopcion-de-medidas-para-que-las-notificaciones-de-alta-medica-a-los-trabajadores-se-realicen-con-la-maxima-celeridad
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/crear-un-procedimiento-especifico-de-adjudicacion-de-vivienda-publica-protegida-destinado-a-los-afectados-por-la-venta-de-vivienda-publica-protegida-a-empresas-privadas
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/definir-los-circuitos-de-derivacion-para-el-acceso-a-la-atencion-sanitaria-especializada-relativa-a-los-procesos-relacionados-con-la-transexualidad
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/medios-personales-y-materiales-de-la-subdireccion-adjunta-de-recursos-de-la-direccion-general-de-trafico
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

18/12/2018 

Ministerio de Política Territorial 
y Función Pública. 
Subdelegación del Gobierno en 
Huelva 

Derecho fundamental de reunión. Resolución motivada 
en plazo  

18013744 Ver texto  

18/12/2018 
Ministerio del Interior. 
Comisaría General de 
Extranjería y Fronteras 

Concesión de la cédula de inscripción. Certificación 
consular que haga constar que el pasaporte está en 
trámite, cuando su país no le documenta 

18014528 Ver texto  

19/12/2018 
Provincia de Cáceres. 
Ayuntamiento de Trujillo 

Falta de taxis adaptados a las personas con 
discapacidad en Trujillo (Cáceres). Disponer de un 
mínimo del cinco por ciento de taxis adaptados  

18013675 Ver texto  

20/12/2018 
Junta de Comunidades de 
Castilla-La Mancha. Consejería 
de Sanidad 

Lista de espera Servicio de Traumatología (Complejo 
Hospitalario de Toledo). Adoptar las medidas 
oportunas para reducir la demora existente 

17000080 Ver texto  

20/12/2018 
Ayuntamiento de Madrid. 
Empresa Municipal de la 
Vivienda y Suelo 

Familias en riesgo de exclusión social. Orientar e 
informar sobre las distintas ayudas o programas de 
otras administraciones, organizaciones o fundaciones 

18005318 Ver texto  

20/12/2018 

Ministerio de Sanidad, 
Consumo y Bienestar Social. 
Secretaría de Estado de 
Servicios Sociales 

Desarrollo artículo 29 ley de accesibilidad.  18014374 Ver texto  

20/12/2018 
Federación Española de 
Municipios y Provincias 
(FEMP). Comisión Ejecutiva 

Medidas urgentes, cautelares y correctoras ante 
actividades molestas.  Llevar a cabo las 
comprobaciones y mediciones sin aviso previo. 18019875 

Ver texto  

Medidas urgentes, cautelares y correctoras ante 
actividades molestas.  

Ver texto  

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/derecho-de-reunion
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/conceder-la-cedula-de-inscripcion-si-consta-certificacion-consular-de-pasaporte-en-tramite-y-este-se-aporto-con-anterioridad-a-la-administracion
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/falta-de-taxis-adaptados-en-el-ayuntamiento-de-trujillo-caceres
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/reducir-la-demora-en-la-lista-de-espera-quirurgica-del-servicio-de-traumatologia-del-complejo-hospitalario-de-toledo
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/orientar-e-informar-a-las-familias-en-riesgo-de-exclusion-social-sobre-las-distintas-alternativas-existentes-en-otras-administraciones-organizaciones-o-fundaciones
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/desarrollo-articulo-29-ley-de-accesibilidad
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/llevar-a-cabo-las-comprobaciones-y-en-su-caso-mediciones-en-los-momentos-de-maxima-actividad-y-sin-demora-tras-la-recepcion-de-las-denuncias-sin-mediar-aviso-previo-al-titular-o-promotor-de-la-acti
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/valorar-en-el-momento-de-resolver-el-otorgamiento-de-una-licencia-las-caracteristicas-y-circunstancias-del-espacio-en-que-se-pretende-instalar-equipos-desmontables-realizar-desfiles-y-conciertos-e
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Fecha  
salida 

Administración Título Expediente Enlace 

Medidas urgentes, cautelares y correctoras ante 
actividades molestas.  

Ver texto  

Medidas urgentes, cautelares y correctoras ante 
actividades molestas.  

Ver texto  

Medidas urgentes, cautelares y correctoras ante 
actividades molestas.  

Ver texto  

27/12/2018 
Organismos Nacionales. 
Ministerio de Justicia 

Equilibrio hombres/mujeres en la Comisión General de 
Codificación. Modificar el Real Decreto 845/2015, de 
28 de septiembre. 

18008526 Ver texto  

27/12/2018 
Ministerio del Interior. Dirección 
General de la Guardia Civil 

Procesos selectivos del Cuerpo de la Guardia Civil. 
Adecuar la actuación de los tribunales calificadores. 

18019941 Ver texto  

27/12/2018 
Ministerio del Interior. Dirección 
General de la Policía 

Procesos selectivos del Cuerpo Nacional de Policía. 
Adecuar la actuación de los tribunales calificadores de 
la entrevista personal. 

18019942 Ver texto  

28/12/2018 
Ministerio del Interior. 
Secretaría General de 
Instituciones Penitenciarias 

Comunicación entre internos en centros penitenciarios 
y sus abogados. Facilitar las comunicaciones mediante 
sistemas de videoconferencia 

17006463 Ver texto  

 

https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/aplicar-el-principio-de-proporcionalidad-de-una-decision-municipal-sobre-medidas-urgentes-cautelares-y-correctoras-en-actividades-molestas-o-sobre-la-imposicion-de-multas-e-indemnizaciones-tambien
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/hacer-publico-para-conocimiento-de-los-ciudadanos-el-listado-de-locales-que-cuentan-con-autorizacion-para-realizar-eventos-navidenos-con-informacion-sobre-los-horarios-permitidos-y-el-aforo-de-los-m-2
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/asegurar-mediante-control-municipal-el-que-durante-las-celebraciones-de-navidad-no-se-permitan-las-instalaciones-en-la-via-y-espacios-publicos-sin-autorizacion-realizar-controles-periodicos-y-comprob
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/presencia-equilibrada-de-hombres-y-mujeres-en-la-comision-general-de-codificacion
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/fundamentar-en-las-calificaciones-de-la-prueba-de-la-entrevista-personal-de-manera-rigurosa-los-criterios-cualitativos-seguidos-en-cada-factor-de-la-personalidad-y-las-razones-por-las-que-su-aplicacio
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/fundamentar-en-las-calificaciones-de-la-prueba-de-la-entrevista-personal-de-manera-rigurosa-los-criterios-cualitativos-seguidos-en-cada-factor-de-la-personalidad-y-las-razones-por-las-que-su-aplicac-2
https://www.defensordelpueblo.es/resoluciones/comunicacion-entre-los-internos-en-centros-penitenciarios-y-sus-abogados-mediante-videoconferencia
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