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Recomendacion 1/2007, de 2 de enero, sobre la creaciéon de
una plaza de Fiscal en la Seccidon de Menores de la Fiscalia del
Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Nim. 14,
pag. 476)

Transcurridos mas de cinco afios desde la entrada en vigor de la
Ley Organica 5/2000 de Responsabilidad penal de los menores, y tras
la reciente aprobacion de la Ley Organica 8/2006, de 4 de diciembre,
de reforma de la anterior, es preciso que se garantice por las distin-
tas administraciones publicas implicadas, en el ambito de las compe-
tencias que tienen atribuidas, el cumplimiento de todas las
previsiones de la citada ley, en superior interés del menor, que en
definitiva repercute en beneficio de toda la sociedad, asi como una
correcta y eficaz aplicacion de la misma.

El Defensor del Pueblo, ante la denuncia sobre la falta de medios
personales y materiales que afectan gravemente a la actividad judicial
en el ambito de la jurisdiccion de menores de la Comunitat Valencia-
na, en particular en lo referente a la elaboracién en la fase de instruccion
del proceso de los preceptivos informes psicosociales por los equipos téc-
nicos correspondientes, y en los retrasos en los comienzos de la ejecu-
cion de las medidas de internamiento en centros de reforma, debido
a la escasez de las plazas existentes, efectuada en los medios de comu-
nicacion por abogados de dicha Comunidad auténoma, inicio de oficio la
presente queja, abriendo una investigacion sobre los hechos, para lo
cual se solicito la colaboracion de la Consejeria de Bienestar Social y de
la Consejeria de Justicia, Interior y Administraciones Publicas de la
Generalitat Valenciana, y la de la Fiscalia General del Estado.

La informacién remitida por la Fiscalia General del Estado inclu-
ye los informes emitidos por el Fiscal jefe de la Audiencia Provincial
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1/2007 RECOMENDACIONES

de Alicante y los de los Fiscales Coordinadores de Menores de
Castellon y de Valencia.

La Fiscal Coordinadora de Menores de Valencia expone en su
escrito la escasez de medios con los que cuenta la Seccion de Menores
de Valencia y, en particular, considera necesaria la asignacion a la
Seccién de Menores de la Fiscalia de Valencia de un fiscal mas, para
desarrollar con eficacia las tareas que la ley le encomienda.

Sin perjuicio de dejar constancia de nuestro reconocimiento a la
loable labor que el ministerio publico esta desarrollando en el &mbi-
to de la justicia juvenil en la Comunitat Valenciana, asi como a la
actuacion de ese Ministerio y de la Comunidad auténoma que paula-
tinamente vienen ampliando medios para la aplicacién de la ley, esta
Institucién, al amparo de lo dispuesto en el articulo 30.1 de su ley
organica reguladora, ha considerado necesario formular a v. E. la
siguiente recomendacion:

«Que por parte de ese Ministerio se adopten cuantas actuaciones
sean precisas, con el objeto de lograr una racionalizacion de la carga
de trabajo en la Seccién de Menores de la Fiscalia de Valencia, y en
particular:

Priorizar la creacion de una plaza de fiscal en la Seccion de
Menores del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valen-
ciana.

Madrid, 2 de enero de 2007.

Recomendacion dirigida al Ministro de Justicia.
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Recomendacién 2/2007, de 2 de enero, sobre cumplimiento
de los plazos establecidos a efectos de tramitacion de expe-
dientes de expedicion de titulos académicos.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 479)

Es de referencia su escrito de fecha 15 de noviembre Gltimo, en el
gque informa a esta Institucidn sobre la queja planteada por don (...),
inscrita en el registro del Defensor del Pueblo con el nimero arriba
indicado.

Examinado cuanto se manifiesta en su citada comunicacion, en la
que, después de describir la tramitacidon que se ha seguido hasta el
momento en relacion con la solicitud de expedicidén de los titulos de
Profesor y Profesor Superior de Organo, formuladas por el promo-
vente de la queja, se asegura que la misma se esta ajustando a los
plazos establecidos al efecto, esta Institucion, una vez examinadas
las previsiones que al respecto se contienen en la normativa de apli-
cacion, debe manifestar su discrepancia con la anterior afirmacion.

En efecto, seglin se desprende de la queja planteada, el interesa-
do, que se vio obligado a posponer la formulacién de su solicitud
de expedicion de los titulos mencionados al no estar en condiciones de
acreditar, al término de sus estudios musicales, la convalidacién en
el sistema educativo espafiol de los estudios secundarios previos que
habia cursado en Portugal y que constituian requisito de acceso a las
ensefianzas musicales realizadas en nuestro pais, habia concluido
sus estudios, segun se deduce de los términos de su queja, en el curso
1998-1999, por lo que la propuesta correspondiente deberia haberse
tramitado atendiendo a los plazos especificos que para tales supues-
tos, es decir, para los casos en que la fecha de formalizacion de la so-
licitud no permite tramitarla con el resto de las correspondientes
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a estudios concluidos en el curso inmediatamente anterior, y para los
casos de expedicion de duplicados de los titulos, se contemplan en la
referida normativa.

Esta se contiene todavia, cuando se trata de la expedicion de titu-
los correspondientes a estudios realizados de acuerdo con ordena-
ciones académicas anteriores a la Ley de Ordenacién general del
sistema educativo, en la Orden de 24 de agosto de 1988, en la que se
regula el procedimiento de expedicién, entre otros, de los titulos
correspondientes a ensefianzas artisticas.

En la citada orden se prevé un plazo general para la remision
por los servicios provinciales a la Subdireccién del Ministerio de
Educacion y Ciencia, competente de las propuestas correspondientes
a estudios terminados en el curso anterior, que concluye el 31 de
diciembre siguiente, y otros para los supuestos indicados, de pro-
puestas relativas a estudios concluidos en cursos anteriores, o de
expedicion de duplicados, en los que se prevé la remision de las rela-
ciones, certificadas y en soporte informatico, conteniendo las pro-
puestas pertinentes con periodicidad trimestral, en los meses de
febrero, mayo y agosto (niamero sexto, apartado 3).

Por ultimo, la misma orden establece la necesidad de que los pla-
zos de remisidn por los centros docentes de sus propuestas de expe-
dicién de titulos a los mencionados servicios provisionales, que deben
establecer las respectivas administraciones educativas autonémicas,
se configuren en términos tales que hagan posible la observancia por
estas Ultimas, de los establecidos en el nimero sexto de la orden, en
relacion con las fases subsiguientes del procedimiento.

De todo lo anterior se desprende que la propuesta de expedicién
del titulo indicado, que habia sido solicitado por el interesado en
mayo de 2005, es decir, en un plazo que no permitio la inclusion de
la misma en la relaciéon anual que comprendi6 las correspondientes
a estudios terminados en el curso 1998-1999, deberia haberse inclui-
do por el centro en la relacion trimestral inmediatamente siguiente
a la formulacion de la solicitud y en términos temporales tales que
permitiesen a la Delegacion provincial incluirlo, a su vez, en la
siguiente relaciéon trimestral que debia enviar al Ministerio de
Educacion y Ciencia, correspondiente al propio mes de mayo o, al
menos, en la del mes de agosto de 2005.

En cualquier caso, incluso haciendo abstraccion de las prescripcio-
nes especificas mencionadas, el plazo que con caracter general con-
templa la orden para la remisién por los servicios provinciales a la
Subdireccién competente del Ministerio de Educacion y Ciencia, de
la relacion con las propuestas de expedicion de titulos correspondientes
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al curso anterior concluye el 31 de diciembre de cada afio, por lo que,
a su vez, los centros que han de enviar las mismas a las unidades
provinciales dentro de un periodo que haga posible el cumplimiento
del referido plazo, deberian haberlas remitido antes de la fecha indi-
cada.

Pues bien, ninguno de los referidos plazos han sido observados ni
por el Conservatorio Superior de Musica en Zaragoza, que remitio la
propuesta de expedicion a la Direccion provincial de esa Consejeria
el 18 de enero de 2006 —incumpliendo tanto el plazo general como
los especificos establecidos para solicitudes no referidas al curso
inmediatamente anterior o de duplicados de los titulos—, ni por la
propia Direccién provincial.

Esta ultima, puesto que el indebido retraso del centro docente le
impedia atenerse al Ultimo de los plazos mencionados en la pagina
anterior, hubiera debido, en efecto, incluir la misma, a juicio de esta
Institucion, al menos en la relacién trimestral inmediatamente
siguiente a la remision de la propuesta por el centro, es decir, en la
correspondiente al mes de febrero de este afio. Sin embargo, en las
fechas de emision de su informe, en noviembre de 2006, la Direccion
provincial todavia estaba procediendo al tratamiento informéatico de
las relaciones en las que se encuentra incluida la propuesta de expe-
dicion de los titulos del reclamante.

Entiende esta Institucion que las fechas y, adicionalmente, la
forma en que el Conservatorio procedid al envio de la propuesta, en
la relacién anual en la que se incluian las correspondientes a estudios
concluidos en el curso 2004-2005, pueden haber dificultado que el
servicio provincial determinara la especificidad que presentaba la
formulada en relacién con el titulo del reclamante.

Por ello, parece que deberia recordarse al citado centro docente la
necesidad de que en lo sucesivo emita dichas propuestas, formuladas en
base a solicitudes de los alumnos realizadas en plazos que impiden su
inclusion en la relacion anual, que comprende todas las correspondien-
tes a estudios concluidos en el curso inmediatamente anterior, en las
relaciones trimestrales previstas en el nimero sexto, apartado 3, de la
Orden de 24 de agosto de 1988, ya mencionada, y en las instrucciones,
dictadas por la Subsecretaria del Ministerio de Educaciéon y Ciencia
para su aplicaciéon, mediante resolucion del 13 de diciembre siguiente.

Esta Institucién ignora si por parte de esa Consejeria se ha proce-
dido a la determinacion, que se le encomienda en el nimero 4, aparta-
dos 2 y 3, de la orden ya varias veces mencionada, de los plazos a que,
en tales supuestos, deben ajustarse los conservatorios para efectuar la
remision de las propuestas correspondientes.
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De no ser asi, deberia procederse por esa Consejeria a la determi-
nacion mencionada y, en el caso de que la misma se hubiese ya pro-
ducido, habria de recordarse a los centros docentes la necesidad de
ajustarse estrictamente a lo previsto en las instrucciones que se
hayan dictado al efecto.

Por dltimo, entiende esta Institucion que deberia indicarse a la
Direccion provincial, ademas de la conveniencia de que por su servi-
cio de inspeccidn educativa se supervise el cumplimiento, por el Con-
servatorio ya mencionado, de las prescripciones normativas a que ha
guedado hecha referencia, la necesidad de que atienda en lo sucesi-
vo a los plazos que se deducen de la misma, y de que, de acuerdo con
lo en ella previsto, proceda a la inmediata realizacion del tramite que
corresponda sobre la solicitud de expedicién de sus titulos formulada
por el reclamante, en relacion con la cual se han rebasado ya con cre-
ces los plazos al efecto fijados en dicha normativa.

Asi pues, en base a las prescripciones normativas a que se ha
hecho referencia a lo largo de este escrito, y en uso de las facultades
gue a esta Institucion atribuye el articulo 30.1 de la Ley Orgéani-
ca 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del Pueblo, parece necesario
formular a v. E. las siguientes recomendaciones y sugerencia.

Recomendaciones:

1. «Que por los servicios competentes de esa Consejeria se cursen
instrucciones, al Conservatorio Superior de Mdusica de Zaragoza,
para que las propuestas de expedicidn de titulos que remita a los servi-
cios provinciales de esa Consejeria, en el caso de solicitudes formu-
ladas en plazos que no permitan su inclusién en la relacion anual en
gue se incluyan las correspondientes al Gltimo curso anterior, se
ajusten a los plazos especificos que para tales supuestos se estable-
cen en la normativa que resulta de aplicacion a efectos de emision de
titulos correspondientes a planes de estudios anteriores a la Ley
Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacion general del sistema
educativo.»

2. «Que, asimismo, se cursen instrucciones a la Direccion provin-
cial de esa Consejeria en Zaragoza, para que su Servicio de Inspeccién
Educativa supervise el cumplimiento por el citado centro de los pla-
zos previstos en la repetida normativa, y para que, a su vez, ajuste a
los mismos las actuaciones que realice en la referida materia.»

Sugerencia:

«Que, dado que, en relacion con el supuesto que plantea la queja,
se han superado ya con creces los plazos que se fijan en la repetida
normativa para la tramitacion por la misma Direccién provincial de
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las propuestas de expedicion de titulos, se dé curso de manera inme-
diata a la propuesta de expedicién de los titulos solicitados por el
reclamante, remitiéndola a la Subdirecciébn General de Titulos,
Convalidaciones y Homologaciones, del Ministerio de Educacion
y Ciencia, competente para la tramitacion sucesiva de la peticién del
interesado.»

Agradeciendo de antemano a v. E. la remision a esta Institucion,
en plazo no superior a un mes, del informe preceptivo a que hace
referencia el articulo 30.1 de la Ley Orgénica 3/1981, de 6 de abril,
del Defensor del Pueblo, en el que se ponga de manifiesto la acepta-
cion de las recomendaciones y sugerencia formuladas o, en su caso,
las razones en que se basa su no aceptacion.

Madrid, 2 de enero de 2007.

Recomendacién dirigida a la Consejera de Educacion, Cul-
tura y Deporte. Diputacion General de Aragon.
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Recomendacion 3/2007, de 2 de enero, sobre la convenien-
cia de adoptar medidas, tendentes a reducir la demora en el
acceso a las consultas externas del servicio de alergia del
Complejo Hospitalario Juan Canalejo, de A Corufia.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 480)

En su momento, comparecié ante esta Institucion dofa (...), solici-
tando nuestra intervencion.

Mediante su escrito ponia de relieve que:

1. Con fecha 13 de marzo del presente afio, y tras la realizacion de
diferentes pruebas (analitica, radiografias y electrocardiograma) en
los dos meses anteriores, el médico de cabecera la remitid, con carac-
ter preferente, a la consulta de alergia del centro de especialidades
(...), de A Corunia.

2. En el mencionado centro de especialidades informaron a la inte-
resada de que recibiria una comunicacion en su domicilio, mediante
la que se le notificaria la fecha de la consulta con el especialista.

3. Al no recibir la referida comunicacion, se puso nuevamente en
contacto telefonico con el centro de especialidades, donde le indicaron
gue no recibiria la misma en el afio 2006, ya que no quedaban fechas
libres para citar a mas pacientes, sino el préximo afio, es decir, en el
2007, si bien no se podia concretar el momento de la recepcién, ni la
fecha de la cita médica.

Iniciada la oportuna investigacién, esa Direccion General ha
remitido el informe solicitado por esta Institucién (s/ref. PF/md - 29979),
en el que se detallan el alcance y extension de la lista de espera en el
servicio de alergia del Complejo Hospitalario Juan Canalejo y la fecha
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concreta en la que esta citada la promotora de la presente queja. De
los datos reflejados en el mencionado informe cabe destacar el signi-
ficativo nUmero de pacientes en espera estructural para primera con-
sulta externa, con demoras superiores a los seis meses y, por lo que
se refiere al caso concreto planteado en la queja, la demora de, apro-
xXimadamente, un afio desde que la paciente fue derivada a la consul-
ta de alergia hasta la efectividad de la atencidn.

Con caracter previo a la formulacién de la recomendacion que se
deriva de la presente investigacién, es necesario efectuar las tres
consideraciones que seguidamente se detallan.

En primer lugar, que el reconocimiento del derecho de todos los
ciudadanos a la proteccion de la salud, consagrado en el articulo 43 de
la Constitucién Espafiola, requiere de los poderes publicos la adopcién
de las medidas idéneas para satisfacerlo. En segundo término, que el
fin principal de las administraciones con responsabilidad en la gestion
de la asistencia sanitaria no es otro que el de prestar una atencion de
calidad a los ciudadanos, en cuyo marco la equidad es un referente ine-
ludible. En tercer lugar, que existe consenso, tanto entre los ciudadanos
en general como entre los profesionales y gestores sanitarios, acerca de
la necesidad de adoptar medidas urgentes y tendentes a suprimir tiem-
pos de espera que no sean razonables.

En conexién con lo anterior, hay que sefialar que la excesiva
demora en la prestacion de la atencion en las referidas consultas de
alergia, aproximadamente de un afio en algunos casos, no se compa-
dece en modo alguno con la obligacion que incumbe al sistema publi-
co sanitario de garantizar no solo el contenido nominal y funcional de
las prestaciones, sino también la forma de obtencion de las mismas
en lo referente a tiempo, calidad y accesibilidad.

Con fundamento en lo anteriormente expuesto, y en virtud de lo
dispuesto en el articulo 30.1 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril,
esta Institucién ha acordado dirigir a v. 1. la siguiente recomendacién:

«Que por los 6rganos competentes de ese Servicio de Salud se
valore la oportunidad y conveniencia de adoptar las medidas perti-
nentes, y tendentes a reducir la extraordinaria demora, al menos en
algunos supuestos, en el acceso a las consultas externas del servicio
de alergia del Complejo Hospitalario Juan Canalejo, de A Corufia.»

Madrid, 2 de enero de 2007.

Recomendacion dirigida al Director General de la Divisidon
de Asistencia Sanitaria. Junta de Galicia.
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Recomendacién 4/2007, de 2 de enero, sobre mejora de la
seguridad y puesta en conocimiento del Ministerio Fiscal de
posibles hechos delictivos que tengan lugar en centros do-
centes.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 488)

Es de referencia su escrito de fecha 19 de octubre ultimo (s/ref.: sali-
da 09/507051.9/06, de 10 de noviembre), en el que informa al Defensor
del Pueblo en relacion con la queja cuyo nimero de inscripcién en el
registro de esta Institucion ha quedado indicado mas arriba.

Examinado el contenido de su mencionado informe, del mismo
parece deducirse que los 6rganos de gobierno de los centros docentes
dependientes de esa Consejeria, en supuestos como el planteado de
agresiones a los miembros de sus comunidades escolares, dentro
de las instalaciones de los mismos, no tienen instrucciones de formular
las denuncias pertinentes de unos hechos que indudablemente perturban
la vida académica y, como en el supuesto planteado —y en otros que se
mencionan en su escrito, de que ha sido autor el mismo menor—, en
que la agresion ha sido sufrida por un profesor dentro de su centro,
afectan negativamente a la dignidad y autoridad de éstos en el ambito
de los colegios o institutos en que prestan servicios.

En la medida en que no sélo resultan menoscabados bienes juridi-
camente protegibles de las personas directamente afectadas, sino
también otros del propio centro docente o de la respectiva comunidad
educativa —como son los de la existencia en los mismos de unas con-
diciones que garanticen la integridad de los derechos de todos los que
forman aquéllas, y de un clima de respeto que haga posible el desen-
volvimiento adecuado del proceso educativo— que se ven negativa-
mente afectados por actuaciones como las denunciadas ante esta
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Institucion por la profesora promovente de la queja, entiende el
Defensor del Pueblo que los 6rganos de gobierno de los centros y esa
administracion educativa, no deberian limitar su actuacién a animar a
los profesores a la eventual formulacién de las denuncias pertinentes.

Entiende esta Institucién que en estos casos seria conveniente,
incluso obligado, que esos 6rganos de gobierno, previamente instrui-
dos al respecto y convenientemente apoyados y asesorados por esa
administraciéon educativa, pusieran los hechos en conocimiento del
Ministerio Fiscal para que éste actuase en los términos previstos por
nuestro ordenamiento juridico, cuando menos en todos aquellos
supuestos en los que los hechos acontecidos pudieran considerarse
constitutivos de delito publico.

En los restantes casos, en los que la gravedad de las conductas
fuese menor o resultase necesaria la denuncia del ofendido, seria
conveniente también que los érganos de gobierno de los centros y esa
administracidn educativa desarrollasen conductas activas, tendentes
a la correccion punitiva de los hechos mas alla del mero «animo» a la
formulacién de la denuncia, prestando para ello el apoyo técnico
y juridico necesario a la victima de las conductas perseguibles, para
gue tal denuncia sea presentada y para que pueda personarse en los
procedimientos resultantes.

De otra parte, de cuanto se manifiesta en su informe se despren-
de que el autor de la agresion, alumno de otro centro, ha podido
entrar no sélo en el recinto del centro en el que presta servicios
docentes la reclamante, sino también en el de otro centro docente del
mismo entorno en el que esta escolarizado su hermano, en el que
aparentemente ha podido llegar hasta el aula en la que una profeso-
ra impartia clase, para agredirla también fisicamente.

Ambos episodios parecen poner de manifiesto un deficiente con-
trol del acceso de personas ajenas a los centros en sus instalaciones
gue, a juicio de esta Institucién, deberia corregirse estableciendo
de inmediato medidas adecuadas, para garantizar la seguridad de
alumnos y profesores dentro de las instalaciones de los centros.

Todo ello obliga a esta Institucion a formular, al amparo del articu-
lo 30.1 de la Ley Orgénica 3/1981, de 6 de abril, reguladora de la ins-
titucion del Defensor del Pueblo, las siguientes recomendaciones:

12, «Que por parte de esa administracion educativa se adopten las ini-
ciativas necesarias ante las autoridades gubernativas y las autoridades
locales, para mejorar la seguridad de los centros y su entorno, espe-
cialmente aquellos en los que se han registrado episodios de vio-
lencia, instruyéndose asimismo a los equipos directivos de dichos
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centros para que adopten las medidas necesarias, para impedir la
entrada y la permanencia en los mismos de personas ajenas a la co-
munidad educativa.»

22, «Que siempre que se tenga conocimiento de hechos o conductas
que hubieran tenido lugar en el recinto de cualquier centro educati-
Vo, y que pudieran ser constitutivas de delito, sean éstos inmediata-
mente puestos en conocimiento del Ministerio Fiscal por parte del
equipo directivo del centro afectado. Y, asimismo, que se preste el
apoyo técnico-juridico adecuado a los miembros de la comunidad
escolar, y particularmente al personal docente, cuando sean victimas
de conductas que pudieran constituir delito o falta.»

Madrid, 2 de enero de 2007.

Recomendacién dirigida al Consejero de Educacion.
Comunidad de Madrid.
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Recomendacién 5/2007, de 2 de enero, sobre el incremento de
las partidas presupuestarias, necesarias para la ejecucion
de medidas impuestas a menores, en aplicacion de la Ley
Organica de Responsabilidad Penal de los Menores.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 489)

Por medio de la presente comunicacién agradezco a v. E. su
atento escrito de 9 de junio de 2006 (s/ref. n.° salida 6151), en el
gque se contesta a diversas cuestiones relacionadas con la denun-
cia sobre la falta de medios personales y materiales, que afectan
gravemente a la actividad judicial en el &mbito de la jurisdiccién
de menores de la Comunitat Valenciana, en particular en lo refe-
rente a los retrasos en los comienzos de la ejecucion de las medi-
das de internamiento en centros de reforma, debido a la escasez
de las plazas existentes, efectuada en los medios de comunica-
cion por abogados de dicha Comunidad auténoma, y que dio lugar
a la incoacion por esta Institucion de la presente queja.

Una vez que obra en poder de esta Institucion toda la informacién
solicitada a esa Consejeria, asi como la que ha facilitado la Con-
sejeria de Justicia, Interior y Administraciones Publicas, y la que ha
remitido la Fiscalia General del Estado, se estima necesario poner en
su conocimiento los siguientes hechos:

La informacién remitida por la Fiscalia General del Estado inclu-
ye los informes emitidos por el Fiscal jefe de la Audiencia Provincial
de Alicante y los de los Fiscales Coordinadores de Menores de Cas-
tellon y de Valencia.
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En cuanto al nUmero de plazas para menores en los centros de
reforma, el Fiscal jefe de la Audiencia Provincial de Alicante ha
podido constatar que los centros existentes en aquel ambito te-
rritorial reunian buenas condiciones y contaban con plazas va-
cantes.

El Fiscal Coordinador de Menores de la Fiscalia de la Audien-
cia Provincial de Castellon manifiesta en su escrito que no se han
observado dilaciones en el comienzo de la ejecucidn de las medi-
das de internamiento impuestas en sentencia firme, que en su
mayoria se ejecutan de forma inmediata.

Sin embargo, la Fiscal Coordinadora de Menores de Valencia
sefiala que, a pesar del incremento del nimero de plazas en los
centros de internamiento en aquel ambito territorial, el nimero
de plazas existentes alun sigue siendo insuficiente, especialmente
en lo que se refiere a internamientos terapéuticos, que cada dia
experimentan mayor crecimiento.

Considera la fiscal que resulta contrario al interés del menor
y a los principios informadores del cumplimiento de las medidas, el
desplazamiento de menores a otras provincias distintas a las de
su domicilio, para el cumplimiento de las medidas de régimen
cerrado, tal y como se realiza en ocasiones.

Por otro lado, pone en nuestro conocimiento la existencia de
una gran tardanza en la ejecucién de las medidas de libertad vigi-
lada, incluso de las que se adoptan con caracter cautelar, pudien-
do transcurrir meses desde su imposicidn al inicio de su ejecucion.
La causa de tales dilaciones las atribuye la fiscal al sistema de
concierto, de la Direccidon Territorial de Bienestar Social con los
Servicios Sociales de los diversos municipios, para llevarlas
a efecto, los cuales no cuentan con un namero suficiente de perso-
nal para ello, y se encuentran desbordados por tener que atender
a otros cometidos igualmente relevantes.

Asimismo nos comunica que la Direcciéon Territorial de
Bienestar Social todavia no ha realizado convenios con entidades
sociales, entidades sin animo de lucro, organizaciones no guber-
namentales, etc., para que puedan llevarse a efecto las medidas
de prestacion de servicios en beneficio de la comunidad, lo que
hace muy dificil la ejecucion de las impuestas.

Finalmente, nos informa de que no existe un listado de perso-
nas o familias especialmente preparadas, y dispuestas para la
ejecucion de las medidas de convivencia con persona o grupo edu-
cativo, cada vez mas necesarias en supuestos de malos tratos
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familiares, debiendo ejecutarse tales medidas en centros de refor-
ma, que no es la forma de ejecucion prevista en la ley.

Sin perjuicio de dejar constancia de nuestro reconocimiento a la
actuacion de la comunidad auténoma, que paulatinamente viene
ampliando medios para la aplicacion de la ley, y el esfuerzo emplea-
do para mejorar los recursos tanto humanos como materiales,
transcurridos mas de cinco afios desde la entrada en vigor de la
Ley Organica 5/2000 de Responsabilidad Penal de los Menores,
y tras la reciente aprobacion de su reforma por la Ley Organica
8/2006, de 4 de diciembre, es preciso que se garantice por las dis-
tintas administraciones publicas implicadas, en el ambito de las
competencias que tienen atribuidas, el cumplimiento de todas las
previsiones de la ley en superior interés del menor, que en definiti-
va repercute en beneficio de toda la sociedad, asi como una correc-
ta y eficaz aplicaciéon de la misma.

A la vista de lo expuesto esta Institucion, al amparo del articu-
lo 30 de su ley organica reguladora y en la medida en que la cues-
tion expuesta afecta a derechos fundamentales constitucionalmente
reconocidos, ha valorado la conveniencia de dar traslado a v. E. de la
siguiente recomendacion:

«Que, con pleno respeto de esta Institucion a la autonomia pre-
supuestaria que nuestro ordenamiento reconoce a las comunidades
auténomas, se estudie la posibilidad de incrementar las dotaciones pre-
supuestarias necesarias, para priorizar las politicas de actuacién en
el ambito de la justicia juvenil, que permitan:

— La creacidn de los centros de internamiento que sean necesa-
rios, para favorecer el ingreso del menor en el centro mas cercano
a su domicilio.

— La creacion de plazas en namero suficiente, para evitar que
menores con sentencia firme estén a la espera de cumplir la medi-
da impuesta.

— La creacion de plazas para el tratamiento de menores drogo-
dependientes, y el cumplimiento de la medida terapéutica de desin-
toxicacion.

— La creacion del namero suficiente de técnicos, encargados de
controlar el cumplimiento de las medidas de libertad vigilada y el
resto de las que se ejecutan en medio abierto.

La creacion de los cauces necesarios de colaboracion con otras
entidades o personas, para que pueda llevarse a cabo la ejecucién
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de las medidas de prestacion de servicios en beneficio de la comuni-
dad y las de convivencia con personas o grupos educativos».

Madrid, 2 de enero de 2007.

Recomendacion dirigida a la Consejera de Bienestar Social.
Generalitat Valenciana.
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Recomendacioén 6/2007, de 2 de enero, sobre el incremento
de las partidas presupuestarias, necesarias para priorizar las
politicas de actuacion en el ambito de la justicia juvenil en la
Comunitat Valenciana.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 482)

Por medio de la presente comunicacion agradezco a v. E. su aten-
to escrito de 27 de junio de 2006 (s/ref. n.° de salida 36453), en el que
se contesta a diversas cuestiones relacionadas con la denuncia sobre
la falta de medios personales y materiales, que afectan gravemente
a la actividad judicial en el ambito de la jurisdiccion de menores de la
Comunitat Valenciana, en particular en lo referente a la elaboracion
en la fase de instruccién del proceso de los preceptivos informes psico-
sociales por los equipos técnicos correspondientes.

Una vez que obra en poder de esta Institucion toda la informacién
solicitada a esa Consejeria, asi como la que ha facilitado la Consejeria
de Bienestar Social y la que ha remitido la Fiscalia General del
Estado, se estima necesario poner en su conocimiento los siguientes
hechos:

La informacidén enviada por la Fiscalia General del Estado, inclu-
ye los informes emitidos por el Fiscal jefe de la Audiencia Provincial
de Alicante y los de los Fiscales Coordinadores de Menores de Castellon
y de Valencia.

El Fiscal jefe de la Audiencia Provincial de Alicante informa
de que la situacion de los grupos técnicos de menores en la provincia de
Alicante, ha mejorado o esta en vias de solucidn, al haberse compro-
metido el Secretario autonémico de Justicia a su ampliacion, aun
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cuando en el momento actual inicamente lo ha sido en dos funciona-
rios, si bien se espera que en fechas préoximas sea un total de 19 los
componentes de dichos grupos, nimero que se estima suficiente,
a juicio de la Jefatura de la Fiscalia de la Audiencia Provincial de
Alicante, para cubrir las necesidades de la jurisdiccién de menores
en el territorio de dicha Audiencia.

El Fiscal Coordinador de Menores de la Fiscalia de la Audiencia
Provincial de Castelléon manifiesta en su escrito que los equipos téc-
nicos vienen emitiendo sus informes, con caracter general, dentro de
los plazos previstos en la ley, salvo retrasos de caracter puntual que
no han supuesto perjuicio para la finalidad educativa ni para el inte-
rés del menor.

Si embargo, la Fiscal Coordinadora de Menores de Valencia expone
en su escrito que la plantilla actual del Equipo Técnico en esa provin-
cia estd formada por 4 psicélogos, 4 trabajadores sociales y 6 técnicos
medios especialistas en menores (TMEM), ademas de 5 personas con con-
trato de asistencia técnica, a las que se les paga una cantidad determi-
nada por informe, hasta un méximo de 19 informes por mes.

Segun la citada fiscal, la escasez de miembros del Equipo Técnico
no s6lo afecta a la elaboracién de informes, sino también a la posi-
bilidad de realizar mediaciones —una de las alternativas al proce-
dimiento judicial mas importante de la ley, no sélo por el contenido
educativo para el menor infractor y la posibilidad que se le ofrece de
ponerse en lugar de la victima y reparar el dafio y perjuicio causa-
dos, sino también para la propia victima que muchas veces recibe
asi no solo la reparacion econémica sino también una reparacién
moral a veces mas necesaria para ella, ademas de constituir una
medida eficaz en casos de agresiones entre iguales y de malos tratos
familiares no graves—. Pues bien, la fiscal pone de relieve la insufi-
ciencia de personal de los equipos técnicos para llevarlas a efecto;
hasta el momento interviene una de las cinco personas contratadas
por asistencia técnica, que cuando ha cubierto su cupo s6lo puede
hacer alguna mediacion el técnico medio especialista en menores
gue le asistia.

Afirma la Fiscal Coordinadora de Menores de Valencia que la
situacién laboral y el escaso numero de miembros del Equipo Técnico
motivan que la tardanza, en la elaboracién de los informes precepti-
vos, se haya convertido no s6lo en la causa principal de los retrasos
en la instruccion y conclusion de los expedientes, sino que ha llegado
al punto de que dicha tardanza esta provocando que prescriban
los expedientes ya instruidos exclusivamente por el transcurso de los
plazos de prescripcién, sin que se haya elaborado el informe del
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Equipo Técnico, prescripciones que se estan produciendo principal-
mente en los expedientes por falta, cuyo plazo de prescripcion es de
tres meses, pero también en expedientes por delito.

Expone que, aun cuando se han adoptado diversas medidas, los
esfuerzos que se realizan son insuficientes para evitar las prescrip-
ciones, debido a la escasez de la plantilla de miembros del Equipo
Técnico para poder realizar los informes dentro de un plazo razona-
ble, asi como para llevar a cabo las mediaciones.

La fiscal pone de manifiesto que resulta imprescindible un au-
mento del nimero de técnicos asignados y la creacién de mas pla-
zas fijas, intentando asi evitar situaciones laborales inestables
0 mediante contratos de asistencia técnica, asi como el aumento de
otro miembro del personal auxiliar para la realizacion de las citacio-
nes y archivo de documentos.

Del mismo modo considera necesaria la asignacion a la Seccion de
Menores de la Fiscalia de Valencia de un agente judicial, un médico
forense, asi como intérpretes propios de la Seccion, sin tener que soli-
citar el auxilio de los del Juzgado de guardia de mayores.

Sin perjuicio de dejar constancia de nuestro reconocimiento a la
actuacion de la comunidad auténoma, que paulatinamente viene
ampliando medios para la aplicacion de la ley, y el esfuerzo emplea-
do para mejorar los recursos tanto humanos como materiales, asi
como a la loable labor que el ministerio publico esta desarrollando
en el ambito de la justicia juvenil en la Comunitat Valenciana, es
preciso que queden garantizados tanto el cumplimiento de todas
las previsiones de la Ley Reguladora de la responsabilidad penal
de los menores, en superior interés del menor, que en definitiva
repercute en beneficio de toda la sociedad, como una correcta y efi-
caz aplicacion de la misma por las distintas administraciones
publicas implicadas, en el &mbito de las competencias que tienen
atribuidas.

A la vista de lo expuesto, esta Institucion, al amparo del articulo
30 de su ley organica reguladora, y en la medida en que la cuestién
expuesta afecta a derechos fundamentales constitucionalmente reco-
nocidos, ha valorado la conveniencia de dar traslado a v. E. de la
siguiente recomendacidn:

«Que, con pleno respeto de esta Institucion a la autonomia presu-
puestaria que nuestro ordenamiento reconoce a las comunidades
auténomas, se estudie la posibilidad de incrementar las dotaciones
presupuestarias necesarias para priorizar las politicas de actuacion
en el ambito de la justicia juvenil, que permitan:
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La dotacion del numero suficiente de miembros de la plantilla que
integran el Equipo Técnico de la Seccion de Menores de la Fiscalia de
Valencia, para poder realizar los informes preceptivos dentro de un
plazo razonable, asi como para llevar a cabo las mediaciones.

La creacion de una plaza de auxiliar, para la realizacion de las
citaciones y archivo de documentos en la misma Seccion.

La asignacion de un agente judicial, un médico forense, asi como
intérpretes propios de la Seccion».

Madrid, 2 de enero de 2007.

Recomendacion dirigida al Consejero de Justicia y Adminis-
traciones Publicas. Generalitat Valenciana.
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Recomendacién 7/2007, de 2 de enero, sobre la obligacion
de dictar resolucién expresa en un expediente de responsabi-
lidad patrimonial iniciado ante el Ayuntamiento.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 501)

Es de referencia su escrito de fecha 16 de octubre, salida
200600013025, remitiendo informacion relativa a la queja presenta-
da ante esta Institucion por dofia (...), y registrada con el nUmero de
expediente arriba resefiado.

A la vista del contenido de su referido escrito, esta Institucion se
ve en la obligacidn de someter a ese Ayuntamiento las siguientes con-
sideraciones, como fundamento de la resolucién con la que se conclu-
ye esta comunicacion.

Primera. El objeto de la queja versaba sobre la falta de resolucién
de un expediente de responsabilidad patrimonial a raiz de una recla-
macion, derivada de la desaparicion de los depdsitos municipales de
un vehiculo propiedad de la interesada.

Segunda. De las afirmaciones contenidas en el informe de ese
Ayuntamiento, parece deducirse la tesis de que no es precisa una
resolucion expresa del expediente, teniendo en cuenta las previsio-
nes contenidas en el articulo 13 del Real Decreto 429/1993, segun las
cuales transcurridos seis meses desde el inicio del procedimiento sin
que se haya resuelto puede entenderse desestimada la solicitud de
indemnizacion.

Tercera. Dicha posicion incurre en el error de considerar como una
obligacion de actuar lo que en los preceptos que se alegan como fun-
damento de tal conclusién se configura como mera posibilidad al
alcance de los interesados, en los supuestos de inactividad de la
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Administracién. Asi, y no de otra manera, hay que entender la repe-
tida utilizacién del potestativo «podran», tanto en la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Puablicas y del Procedimiento Administrativo Comun (en adelante,
LRJIPAC), articulos 43, 44, 142.3° y 143.3° como en el Real Decreto
429/1993 por el que se aprueba el Reglamento de los procedimientos
en materia de responsabilidad patrimonial (articulos 13.3°y 17.29),
y mucho mas si se tiene en cuenta que la regulacion del silencio
administrativo, efectuada por la LRIPAC, aparece sistematicamente a
continuacion de un precepto que impone a la Administracion la obli-
gacion de resolver expresamente.

Cuarta. No puede admitirse, por tanto, una tesis como la mante-
nida en su informe de referencia, que hace derivar unas consecuen-
cias del silencio administrativo que no se corresponden en absoluto
con la postura mantenida por el Tribunal Supremo, segun una reite-
rada doctrina que seria ocioso citar, conforme a la cual el silencio
administrativo es una simple ficcidén legal, de efectos estrictamente
procesales, que opera siempre a favor del administrado.

Quinta. Para finalizar, debe recordarse que el Tribunal Supremo,
al poner en relacidn el silencio administrativo negativo y el derecho
a la tutela judicial efectiva del articulo 24.1 de la Constitucién
Espafiola, ha afirmado siempre que la Administracién tiene, en todo
caso, el deber de resolver expresamente, y que el acto dictado tardia-
mente no puede estar exento de revisién jurisdiccional.

Ya se ha dicho antes, pero conviene repetir aqui, que el silencio
administrativo es una ficcion que la ley establece en beneficio del que
inici6 un procedimiento para que pueda entender desestimada su
pretension, y deducir frente a esta denegacién presunta la impugna-
cion que en cada caso proceda, o esperar confiadamente a que la
Administracion cumpla su deber dictando una resolucion expresa,
siquiera sea tardia, sin que sea admisible que la Administracion pre-
tenda obtener un beneficio derivado de su actitud pasiva para sacar
una consecuencia perjudicial para el administrado, y menos aun
gue para ello se invoque una doctrina, la del silencio administrativo, que
esta concebida precisamente en beneficio del administrado.

En base a cuantas consideraciones han quedado expuestas,
y teniendo en cuenta que, segun las previsiones del articulo 17.2° de
la Ley Orgénica del Defensor del Pueblo, esta Institucion ha de velar
«por que la Administracion resuelva expresamente, en tiempo y for-
ma, las peticiones y recursos que le hayan sido formulados», asi
como, al amparo de lo dispuesto en el articulo 30 de nuestra ley orga-
nica reguladora, se ve en la obligacién de formular la siguiente reco-
mendacion:
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«Que por ese Ayuntamiento se lleven a cabo las actuaciones proce-
dentes para proseguir la tramitacion del expediente de responsabili-
dad patrimonial, a que se refiere la presente queja, hasta su resolucion
expresa, que debera ser notificada debidamente al interesado».

Madrid, 2 de enero de 2007.

Recomendacioén dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Coslada (Madrid).
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Recomendacién 8/2007, de 2 de enero, sobre la obligacion
de dictar resolucién expresa, en un recurso de reposicion for-
mulado ante el Ayuntamiento.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Nim. 14,
pag. 484)

Se ha recibido su escrito de 16 de noviembre (salida
2006/00002730), en el que informa sobre la queja planteada por el
(...) de ese Ayuntamiento, registrada con el nimero arriba indicado.

A la vista del contenido de su referido informe, esta Institucion se
ve en la obligacion de someter a esa Alcaldia las siguientes conside-
raciones, como fundamento de la resolucién con la que se concluye
esta comunicacion.

Primera. El objeto de la queja de referencia versaba sobre la falta
de resolucidn de un recurso de reposicidén presentado el 13 de febre-
ro de 2006, contra una serie de acuerdos adoptados en el Pleno del 12
de enero anterior.

Segunda. En el informe recibido se viene a concluir, como justifi-
cacion, que ya ha vencido el plazo maximo para que la resolucién
hubiese sido adoptada, y por tanto deberia entenderse desestimada
la pretensién, al haber tenido expedita la via para la interposicién
de los recursos procedentes ante la jurisdiccion contencioso-admi-
nistrativa.

Tercera. Dicha conclusién incurre, a juicio de esta Institucion, en
el error de considerar como una obligacion de actuar lo que en la ley
se configura como una mera posibilidad al alcance de los interesados
en los supuestos de inactividad de la Administracion. Asi, y no de
otra manera, hay que entender la repetida utilizacion del potes-
tativo «podran», tanto en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
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Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Pro-
cedimiento Administrativo Comun (en adelante, LRJPAC), articulos
43, 44, 142.3° y 143.3°, como en el Real Decreto 429/1993, por el que
se aprueba el Reglamento de los procedimientos en materia de res-
ponsabilidad patrimonial (articulos 13.3°y 17.29), y mucho mas si se
tiene en cuenta que la regulacion del silencio administrativo efectua-
da por la LrRIPAC, antes y después de la modificacion operada por la
Ley 4/1999, aparece sistematicamente a continuacién de un precep-
to que impone a la Administracién la obligacion de resolver expresa-
mente.

Cuarta. No puede, por tanto, admitirse una tesis como la mante-
nida en su informe que hace derivar unas consecuencias del silencio
administrativo que no se corresponden en absoluto con la postura
mantenida por el Tribunal Supremo, segun una reiterada doctrina
gue seria ocioso citar, conforme a la cual el silencio administrativo es
una simple ficcion legal, de efectos estrictamente procesales, que
opera siempre a favor del administrado.

En efecto, conforme a una jurisprudencia muy consolidada, el
silencio negativo de la Administracion deja abierta la via del recurso
contencioso-administrativo en los plazos establecidos, pero ello no
excluye el mantenimiento del deber de la Administracion de resolver,
gue imponian, tanto el articulo 94 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de 1958, como los articulos 42.1° y 43.1° segundo
parrafo, de la Ley 30/1992 (LRJPAC), Y que se ha mantenido, e incluso
aclarado, en la Ley 4/1999 de modificacion de la Lrirac. (Ver por
todas la sTs, Sala de lo Contencioso-administrativo, Seccién 52, de 23
diciembre de 2000.)

Segun dicha doctrina, no se produce, propiamente, un acto adminis-
trativo de sentido desestimatorio, sino que estamos precisamente ante
una ausencia de acto al que no es posible ligar ningln efecto juridico
material, al ser el silencio administrativo, como ya se ha dicho, una
simple ficcion a efectos estrictamente procesales, limitados a abrir
la via del recurso en beneficio del particular recurrente a quien la
Administracién no responde expresamente a sus peticiones. Esto es, se
trata de una mera posibilidad para el administrado, que siempre puede
utilizar la solucion de esperar a una resolucion expresa, quedando
abierta la posibilidad de interponer los recursos procedentes.

Quinta. Para finalizar, debe recordarse que el Tribunal Supremo,
al poner en relacidn el silencio administrativo negativo y el derecho
a la tutela judicial efectiva del articulo 24.1 de la Constitucién
Espafiola, ha afirmado siempre que la Administracion tiene, en todo
caso, el deber de resolver expresamente y que el acto dictado tardia-
mente no puede estar exento de revision jurisdiccional.
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Ya se ha dicho antes, pero conviene repetir aqui, que el silencio
administrativo es una ficcion que la ley establece en beneficio del que
inicié un procedimiento, para que pueda entender desestimada su
pretensién y deducir frente a esta denegacién presunta la impugna-
cibn que en cada caso proceda, o esperar confiadamente a que la
Administracién cumpla su deber dictando una resolucion expresa,
siquiera sea tardia, sin que sea admisible que la Administracion pre-
tenda obtener un beneficio derivado de su actitud pasiva para sacar
una consecuencia perjudicial para el administrado, y menos aun
que para ello se invoque una doctrina, la del silencio administrativo, que
esta concebida precisamente en su beneficio.

En base a cuantas consideraciones han quedado expuestas,
y teniendo en cuenta que, segun las previsiones del articulo 17.2° de
la Ley Orgéanica del Defensor del Pueblo, esta Institucién ha de velar
«por que la Administracidn resuelva expresamente, en tiempo y for-
ma, las peticiones y recursos que le hayan sido formulados», y al
amparo de lo dispuesto en el articulo 30 de nuestra ley organica
reguladora, se formula la siguiente recomendacion:

«Que por esa Alcaldia se adopten las medidas precisas para que
se resuelva expresamente el recurso, a que se refiere esta queja, y se
proceda a su notificacion a los interesados».

Madrid, 2 de enero de 2007.

Recomendacion dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Malpartida de Céaceres (Caceres).
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Recomendacién 9/2007, de 2 de enero, sobre la asignacion
de un letrado especialista al Turno de Oficio de Menores.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 486)

El Defensor del Pueblo, ante la denuncia efectuada en los medios
de comunicacion —Diario de Valencia de (...)— por el (...), sobre la fal-
ta de medios personales y materiales que afectan gravemente a la acti-
vidad judicial en el ambito de la jurisdiccion de menores de la Comunitat
Valenciana, en particular en lo referente a la elaboracién en la fase de
instruccion del proceso de los preceptivos informes psicosociales por los
equipos técnicos correspondientes, y en los retrasos en los comienzos de
la ejecucién de las medidas de internamiento en centros de reforma,
debido a la escasez de las plazas existentes, inicid de oficio la presente
queja, abriendo una investigacion sobre los hechos, para lo cual se soli-
citd la colaboracion de la Consejeria de Bienestar Social; de la Conse-
jeria de Justicia, Interior y Administraciones Publicas de la Generalitat
Valenciana, y de la Fiscalia General del Estado.

Una vez que obra en poder de esta Institucion toda la informacién
solicitada a la Consejeria de Bienestar Social, asi como la que ha faci-
litado la Consejeria de Justicia, Interior y Administraciones Publicas
y la que ha remitido la Fiscalia General del Estado, se estima nece-
sario poner en su conocimiento los siguientes hechos:

La informacién remitida por la Fiscalia General del Estado inclu-
ye los informes emitidos por el Fiscal jefe de la Audiencia Provincial
de Alicante y los de los Fiscales Coordinadores de Menores de
Castelldn y de Valencia.

En relacion con el nimero de plazas para menores en los centros
de reforma, el Fiscal jefe de la Audiencia Provincial de Alicante ha
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podido constatar que los centros existentes en aquel ambito territo-
rial reunian buenas condiciones y contaban con plazas vacantes.

En cuanto a la situacion de los grupos técnicos de menores en la
provincia de Alicante informa que ha mejorado o esté en vias de solu-
cion, al haberse comprometido el Secretario autonémico de Justicia
a su ampliacién, aun cuando en el momento actual Gnicamente lo ha
sido en dos funcionarios, si bien se espera que en fechas proximas sean
un total de 19 los componentes de dichos grupos, nimero que se esti-
ma suficiente, a juicio de la Jefatura de la Fiscalia de la Audiencia
Provincial de Alicante, para cubrir las necesidades de la jurisdiccion
de menores en el territorio de dicha Audiencia.

El Fiscal Coordinador de Menores de la Fiscalia de la Audiencia
Provincial de Castelléon manifiesta en su escrito que no se han obser-
vado dilaciones en el comienzo de la ejecucion de las medidas de
internamiento impuestas en sentencia firme, que en su mayoria se
ejecutan de forma inmediata.

En relacién con los equipos técnicos informa que éstos vienen emi-
tiendo sus informes, con caracter general, dentro de los plazos previs-
tos en la ley, salvo retrasos de caracter puntual que no han supuesto
perjuicio para la finalidad educativa ni para el interés del menor.

Sin embargo, la Fiscal Coordinadora de Menores de Valencia
sefiala que, a pesar del incremento del nUmero de plazas en los cen-
tros de internamiento en aquel ambito territorial, el nimero de pla-
zas existentes aun sigue siendo insuficiente, especialmente en lo que
se refiere a internamientos terapéuticos, que cada dia experimentan
mayor crecimiento.

Considera la fiscal que resulta contrario al interés del menor y
a los principios informadores del cumplimiento de las medidas, el
desplazamiento de menores a otras provincias distintas a las de su
domicilio, para el cumplimiento de las medidas de régimen cerrado,
tal y como se realiza en ocasiones.

Por otro lado, pone en nuestro conocimiento la existencia de una
gran tardanza en la ejecucién de las medidas de libertad vigilada,
incluso de las que se adoptan con caracter cautelar, pudiendo trans-
currir meses desde su imposicion al inicio de su ejecucién. La causa
de tales dilaciones las atribuye la fiscal al sistema de concierto de la
Direccidon Territorial de Bienestar Social con los Servicios Sociales de
los diversos municipios, para llevarlas a efecto, los cuales no cuentan
con un numero suficiente de personal para ello, y se encuentran des-
bordados por tener que atender a otros cometidos igualmente rele-
vantes.
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Asimismo, nos comunica que la Direccién Territorial de Bienestar
Social todavia no ha realizado convenios con entidades sociales, enti-
dades sin animo de lucro, organizaciones no gubernamentales, etc.,
para que puedan llevarse a efecto las medidas de prestacion de servi-
cios en beneficio de la comunidad, lo que hace muy dificil la ejecucion
de las impuestas.

Finalmente, nos informa de que no existe un listado de personas
o familias especialmente preparadas y dispuestas para la ejecucion
de las medidas de convivencia con persona o grupo educativo, cada
vez mas necesarias en supuestos de malos tratos familiares, debien-
do ejecutarse tales medidas en centros de reforma, que no es la forma
de ejecucion prevista en la ley.

En relacidn con los equipos técnicos expone en su escrito que la
plantilla actual del Equipo Técnico en esa provincia esta formada por
4 psicélogos, 4 trabajadores sociales y 6 técnicos medios especialistas
en menores (TMEM), ademas de 5 personas con contrato de asistencia
técnica a las que se les paga una cantidad determinada por informe,
hasta un maximo de 19 informes por mes.

Segun la citada fiscal, la escasez de miembros del equipo técni-
co no solo afecta a la elaboracion de informes, sino también a la
posibilidad de realizar mediaciones —una de las alternativas al
procedimiento judicial mas importante de la ley, no s6lo por el con-
tenido educativo para el menor infractor y la posibilidad que se le
ofrece, de ponerse en lugar de la victima y reparar el dafo y per-
juicio causados, sino también para la propia victima gque muchas
veces recibe asi no solo la reparacién econémica sino también una
reparacion moral a veces mas necesaria para ella, ademas de cons-
tituir ser una medida eficaz en casos de agresiones entre iguales
y de malos tratos familiares no graves—. Pues bien, la fiscal pone de
relieve la insuficiencia de personal de los equipos técnicos para lle-
varlas a efecto; hasta el momento interviene una de las cinco per-
sonas contratadas por asistencia técnica, que cuando ha cubierto
su cupo sélo puede hacer alguna mediacidn el técnico medio espe-
cialista en menores, que le asistia.

Afirma la Fiscal Coordinadora de Menores de Valencia que la
situacidn laboral y el escaso nimero de miembros del Equipo Técnico
motivan que la tardanza en la elaboracién de los informes precepti-
vos, se haya convertido no sélo en la causa principal del retraso en la
instruccién y conclusién de los expedientes, sino que ha llegado
al punto de que dicha tardanza esta provocando que prescriban
los expedientes ya instruidos exclusivamente por el transcurso de los
plazos de prescripcion sin que se haya elaborado el informe del Equi-
po Técnico, prescripciones que se estan produciendo principalmente
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en los expedientes por falta, cuyo plazo de prescripcion es de tres
meses, pero también en expedientes por delito.

Expone que, aun cuando se han adoptado diversas medidas, los
esfuerzos que se realizan son insuficientes para evitar las prescrip-
ciones, debido a la escasez de la plantilla de miembros del Equipo
Técnico, para poder realizar los informes dentro de un plazo razona-
ble, asi como para llevar a cabo las mediaciones.

La fiscal pone de manifiesto que resulta imprescindible un aumen-
to del nUmero de técnicos asignados y la creacidon de mas plazas fijas,
intentando asi evitar situaciones laborales inestables o0 mediante
contratos de asistencia técnica, asi como el aumento de otro miembro
del personal auxiliar para la realizacion de las citaciones y archivo de
documentos.

Del mismo modo, considera necesaria la asignacion a la Seccién
de Menores de la Fiscalia de Valencia de un agente judicial, un médi-
co forense e intérpretes propios de la Seccion, sin tener que solicitar
el auxilio de los del Juzgado de guardia de mayores, asi como la asig-
nacion de otro letrado especialista del turno de oficio de menores
para asistir a los menores que acuden para ser explorados.

A la vista de los informes remitidos, se han formulado al Mi-
nisterio de Justicial, a la Consejeria de Bienestar Social?, y a la
Consejeria de Justicia, Interior y Administraciones Publicas3 de la Co-
munitat Valenciana, las recomendaciones siguientes:

«Al Ministerio de Justicia:

Para que por parte de ese Ministerio se adopten cuantas actuacio-
nes sean precisas, con objeto de lograr una racionalizacién de la
carga de trabajo en la Seccidon de Menores de la Fiscalia de Valencia,
y, en particular:

Priorizar la creacion de una plaza de fiscal en la Seccion de
Menores del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Va-
lenciana».

«Ala Consejeria de Bienestar Social de la Generalitat Valenciana:

Que, con pleno respeto de esta Instituciéon a la autonomia pre-
supuestaria que nuestro ordenamiento reconoce a las comunidades

1 Recomendacion 1/2007 de este volumen.
2 Recomendacién 5/2007 de este volumen.
3 Recomendacion 6/2007 de este volumen.
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auténomas, se estudie la posibilidad de incrementar las dotaciones
presupuestarias necesarias para priorizar las politicas de actuacién
en el ambito de la justicia juvenil, que permitan;

La creacion de los centros de internamiento que sean necesarios,
para favorecer el ingreso del menor en el centro més cercano a su
domicilio.

La creacidn de plazas en nimero suficiente en tales centros, para
evitar que menores con sentencia firme estén a la espera de cumplir
la medida impuesta.

La creacion de plazas para el tratamiento de menores drogodepen-
dientes, y el cumplimiento de la medida terapéutica de desintoxicacion.

La creacion del namero suficiente de técnicos encargados de con-
trolar el cumplimiento de las medidas de libertad vigilada y el resto
de las que se ejecutan en medio abierto.

La creacion de los cauces necesarios de colaboracién con otras
entidades o personas, para que pueda llevarse a cabo la ejecucion de
las medidas de prestacion de servicios en beneficio de la comunidad
y las de convivencia con personas o grupos educativos.»

«A la Consejeria de Justicia, Interior y Administraciones Publicas
de la Generalitat Valenciana:

La dotacion del numero suficiente de miembros de la plantilla que
integran el Equipo Técnico de la Seccién de Menores de la Fiscalia de
Valencia, para poder realizar los informes preceptivos dentro de un
plazo razonable, asi como para llevar a cabo las mediaciones.

La creacion de una plaza de auxiliar para la realizacion de las
citaciones y archivo de documentos en la misma Seccion.

La asignacién de un agente judicial, un médico forense, asi como
intérpretes propios de la Seccion.»

Pues bien, sin perjuicio de dejar constancia de nuestro reconoci-
miento a la loable labor que los abogados de Valencia vienen desarro-
llando en el @&mbito de la justicia juvenil en la Comunitat Valenciana,
asi como a la actuacion de las Administraciones implicadas que pau-
latinamente vienen ampliando medios para la aplicacion de la Ley
Reguladora de la responsabilidad penal de los menores, esta
Institucion, al amparo de lo dispuesto en el articulo 30.1 de su ley
organica reguladora, también ha considerado necesario, a la vista del
contenido del informe de la Fiscal Coordinadora de Menores de
Valencia, formular a v. E. la siguiente recomendacion:
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«Que por ese Colegio se proceda a la asignacion de otro letrado
especialista del Turno de Oficio de Menores, para asistir en la Fiscalia
de Menores a los menores que acuden para ser explorados».

Madrid, 2 de enero de 2007.

Recomendacioén dirigida al Decano del llustre Colegio de
Abogados de Valencia.
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Recomendacion 10/2007, de 3 de enero, sobre valoracion de
las pruebas fisicas en los procesos selectivos para acceder a
la condicion de bombero.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 472)

Se acusa recibo de su informe de fecha 26 de octubre de 2006
(s/ref.: s-23641-c1aP), relacionado con la queja formulada por
dofia (...), la cual qued6 registrada en esta Instituciéon con el
numero arriba indicado, y que versa sobre la inclusién, en las
bases de la convocatoria que regulan el proceso selectivo para
acceder al cuerpo de bomberos para el aeropuerto de Bilbao, de
unas pruebas fisicas iguales para los aspirantes masculinos y
femeninos, siendo que en las convocatorias realizadas por otras
administraciones publicas si se han tenido en cuenta las dife-
rencias fisicas que la naturaleza ha establecido entre ambos
Sexos.

Estudiado el contenido del informe remitido, esta Institucion esti-
ma conveniente manifestar las siguientes consideraciones:

Primera. Desde el inicio de las actuaciones de esta Defensoria se
ha venido velando por que en los procesos selectivos realizados por la
Administracién publica se observe el principio de igualdad.

Ao largo de las numerosas investigaciones que se han desarrolla-
do durante estos afios, se ha instado a las diferentes autoridades
administrativas la adopcion de medidas que tuvieran en cuenta la
plena igualdad del hombre y la mujer en todas las esferas juridicas
y sociales y, en lo que se refiere al acceso a la funcién publica, que se
observase lo dispuesto en el articulo 23.2 de la Constitucién, en co-
nexion con el articulo 14 de la misma.
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Segunda. Para asegurar la consecucion de los fines que le han sido
encomendados al Estado y la mejor defensa de los intereses genera-
les, la Administracion debe seleccionar al personal, y esa seleccidn
s6lo tiene un sentido: que esté acorde con los postulados de un
Estado social y democrético de Derecho. Ello implica que se elija a los
mejores, a los idéneos para desempefar las funciones inherentes al
puesto publico de que se trate.

Ldégicamente, cuanta mayor responsabilidad esté atribuida al
puesto, mayor sera la exigencia de capacidad y preparaciéon que ha
de tener el designado a ocuparlo. La seleccion de los mejores en con-
diciones de igualdad en un procedimiento transparente, debe servir
para asegurar esa eficacia en la actuacion de la Administracion
publica que se preconiza en el articulo 103 de nuestra Constitucion.

Tercera. Como no puede ser de otra forma, esta Defensoria asume
la doctrina del Tribunal de Justicia de las Comunidades Europeas
gue se transcribe en el informe remitido, segun la cual la seleccion de
los candidatos debe realizarse mediante la apreciacién de sus capa-
citaciones en relacion con las exigencias del puesto ofertado o de las
funciones que se deban ejercer, pudiendo, no obstante, adoptar me-
didas encaminadas a promover el principio de igualdad de trato,
siempre y cuando las mismas no supongan un menoscabo en el de-
sempefio de las funciones propias del puesto.

Esta Institucion también comparte el criterio sostenido por ese
organismo de que, en este caso, se ha de tener especialmente en
cuenta que las funciones de las plazas a cubrir son, entre otras, la
prevencion y extincion de incendios, y el salvamento de personas
y bienes, siendo asi que, para el correcto desarrollo de las mismas, se
hace preciso seleccionar a personas minimamente capacitadas fisica
y psiquicamente.

La razén de ser de la exigencia de unas condiciones fisicas deriva
del propio contenido de la mision a desarrollar por los bomberos, de
tal manera que una determinada constitucion fisica de los miembros
del cuerpo de extincién de incendios puede ser idonea en las inter-
venciones que realicen, y para el cumplimiento de sus funciones.

Para el cumplimiento de dichas funciones, la Administracion esta
obligada a velar por que los aspirantes rednan unas condiciones fisi-
cas y psiquicas acordes al contenido y relevancia de las funciones
atribuidas al puesto de trabajo, y esas condiciones fisicas compren-
den no solo la exigencia de una determinada aptitud fisica sino tam-
bién de una determinada constitucién fisica, siendo razonable que la
determinacion de la misma (altura, peso, fuerza, resistencia, veloci-
dad, etc.) se realice de una manera objetiva y general.
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Como se indica en el informe remitido, Aeropuertos Espafioles
y Navegacion Aérea (en adelante, AENA) esta, en efecto, obligada a com-
probar que quienes resulten seleccionados retnan los requisitos
imprescindibles, o que estén cualificados para poder realizar después
las funciones propias de los puestos a cubrir. De admitirse otra cosa,
se estaria perjudicando la adecuada prestacidn del servicio y la efica-
cia de la actuacion publica, que exige el articulo 103.1 de la Cons-
titucion Espafiola al preconizar que la Administracion publica debe
actuar de acuerdo con el principio de eficacia.

Por otro lado, el Tribunal Constitucional ha establecido, entre
otras, en su Sentencia numero 46/1991, de 28 de febrero, que el prin-
cipio de igualdad no se ve menoscabado siempre que los méritos
0 capacidades a valorar tengan relacion con la actividad concreta que
vaya a desempefiarse dentro de la funcién publica; por lo que, en el
caso especifico que aqui se aborda, parece indudable que una deter-
minada constitucién fisica de los miembros de los cuerpos que
desempefian funciones de extincion de incendios esta directamente
relacionada con su adecuado cumplimiento, lo que justifica que se
exijan unas determinadas condiciones fisicas.

Cuarta. Una vez sentadas esas premisas generales basicas, sin
embargo, también hay que tener presente que, en la Sentencia del
Tribunal Constitucional nimero 330/2005 (Pleno), de 15 diciembre,
se dice:

«lgualmente oportuno es reiterar que, seguin se ha observado en
la Sentencia del Tribunal Constitucional nimero 128/1994, de 5 de
mayo: “el principio de igualdad, que vincula al legislador, no impide que
éste establezca diferencias de trato, siempre que encuentren una justi-
ficacion objetiva y razonable, valorada en atencidn a las finalidades que
se persiguen por la ley y a la adecuacion de medios afines entre aqué-
llas y éstas (sTc 22/1981). Y ha tenido ocasion de reiterar, también, que
esta libertad de implantacion de diferencias de trato se aprecia con
mayor intensidad aun en relacién con estructuras de creacion legal,
donde la norma, que las crea, puede apreciar diferencias relevantes
fundadas en el régimen abstracto disefiado por ella misma (stc 7/1984,
FJ 2, por todas)” (sTc 80/2003, de 28 de abril, F3 3). Ninguna duda cabe
de que esta ultima consideracion es relevante en la cuestion que ahora
nos ocupa, dado que, como hemos sefialado en otras ocasiones, “el legis-
lador cuenta con un amplio margen de discrecionalidad a la hora de
configurar el status del personal que presta sus servicios en las admi-
nistraciones publicas (sstc 7/1984, 99/1984 y 148/1986, entre otras)”
(sTc 57/1990, de 25 de marzo, FJ 2)».

Las administraciones publicas disfrutan, asi, «de un amplio mar-
gen de actuacion a la hora de consolidar, modificar o completar sus
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estructuras y de configurar o concretar organizativamente el status
del personal a su servicio (stc 57/1990)» (sTc 293/1993, de 18 de octu-
bre, F3 3).

Aplicando esa doctrina a los procesos selectivos, hay que recordar
gue, como sefiala la Sentencia del Tribunal Constitucional nimero
229/1992, de 14 de diciembre de 1992, son constitucionalmente legi-
timas las diferencias en las condiciones de acceso al empleo y en las
condiciones de trabajo basadas en el orden biol6gico natural para las
gue el sexo no pueda ser irrelevante, para que esa diferencia biologi-
ca pueda justificar la disparidad de trato es necesario calibrar ade-
cuadamente las razones de la tutela, teniendo en cuenta muy en
particular si la proteccidon puede ser actual o potencialmente lesiva
también de los derechos y de los intereses de la mujer.

Del mismo modo, el Tribunal Constitucional tiene declarado en la
Sentencia 37/2004, de 11 de marzo, que «el derecho de acceso en con-
diciones de igualdad a las funciones publicas no prohibe que el legislador
pueda tomar en consideracion la edad de los aspirantes, o cualquier otra
condicion personal».

Es evidente que el principio de igualdad no impide que, ante
situaciones de hecho distintas, se aplique un trato juridico diferen-
ciado, siempre gue ese trato diferenciado se asiente en una justifica-
cion objetiva y razonable, de acuerdo con criterios y juicios de valor
generalmente aceptados, cuya exigencia deba aplicarse en relacién
con la finalidad y efectos de la medida considerada, debiendo estar
presente por ello una razonable relacion de proporcionalidad entre
los medios empleados y la finalidad perseguida (sstc de 10 de julio
de 1981; 14 de julio de 1982; 18 de agosto de 1983, y 17 de enero de
1994, entre otras).

Ademas de lo expresado, hay que tener en cuenta que es un hecho
cierto y contrastado estadisticamente que las condiciones y aptitudes
fisicas medias de las mujeres son inferiores a las de los hombres, de
tal forma que la talla, el peso, la fuerza, la velocidad o la resistencia
de una mujer considerada como normal es inferior a la de un hombre
conceptuado igualmente como normal. Incluso si tomamos como ele-
mento de comparacidon los récords deportivos alcanzados por las
mujeres podremos apreciar que son inferiores que los de los hombres
en las mismas disciplinas.

Partiendo de esta realidad social, el hecho de que se exijan unas
marcas minimas diferentes en las pruebas fisicas, que han de reali-
zar los hombres y las mujeres, para cubrir determinadas plazas de la
Administracidn, tiene una justificacion razonable y objetiva, basada
en una circunstancia cominmente asumida y que tiende, en definitiva,
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a garantizar la maxima igualdad entre ambos sexos en cuanto a las
condiciones fisicas de acceso. De hecho, existen numerosas senten-
cias que avalan que la exigencia de distintos minimos fisicos para los
hombres y las mujeres en las pruebas fisicas que se incluyen en
los procesos selectivos, no implica incurrir en una discriminacién ya
que ello obedece a situaciones de hecho diferentes y responde a crite-
rios de razonabilidad y proporcionalidad.

A titulo de ejemplo, se puede citar la Sentencia del Tribunal
Superior de Justicia de Catalufia nUmero 567/2003, de 12 de mayo,
en la que se sefialé que «también nos parece razonable que se distin-
ga entre la altura exigible al hombre y a la mujer, puesto que se
parte de situaciones de hecho diferentes, con medias de estatura dis-
tintas en cada uno de los sexos, de manera que los conceptos valora-
tivos en el marco social difieren segun se trate de persona de uno
u otro sexo. Asi podriamos decir que un hombre, con la misma estatu-
ra de una mujer, puede ser conceptuado como de estatura media en
la concepcion social, en tanto que la mujer puede ser considerada de
estatura alta en ese mismo caso. Por tanto, la diferenciaciéon obede-
ce a situaciones de hecho diferentes y responde a criterios de razona-
bilidad y proporcionalidad».

De la misma forma que se acepto esa diferenciacion para un ele-
mento fisico de la persona como es la altura, también se puede esti-
mar que sean diferentes otros aspectos fisicos como la fuerza, el peso,
la resistencia, la velocidad, etc. Debe asumirse que estamos ante
situaciones de hecho distintas y que, por ello, el Tribunal
Constitucional ha admitido que es imposible concluir pronunciando,
en sede constitucional, un reproche a una diferencia de trato norma-
tivo que, en si misma, no es irrazonable. A este respecto hay que
sefalar que existen diversas normas que recogen expresamente unas
estaturas minimas diferentes para los hombres que para las mujeres
para acceder a algun cuerpo policial [por ejemplo, el articulo 7 c) del
vigente Reglamento de procesos selectivos y formacion en el Cuerpo
Nacional de Policia].

Quinta. Ciertamente, la inclusion en las bases de la convocatoria
del tipo de pruebas (fisicas, teoricas, practicas, etc.) que han de rea-
lizar los participantes de un proceso selectivo, es una facultad de la
Administracion convocante ya que es un ejercicio de su potestad de
autoorganizacion, por lo que es una materia en la que esta
Institucion no puede entrar.

No obstante, si se establecen unas pruebas fisicas eliminatorias
y competitivas iguales para los hombres que para las mujeres estaria-
mos ante una evidente discriminacion indirecta de estas ultimas, ya
que, por lo dicho anteriormente, lo normal es que se encuentren en

67



10/2007 RECOMENDACIONES

situacién de inferioridad fisica respecto de los hombres por lo que, al
final, el resultado seria que la inmensa mayoria de los aprobados
serian hombres.

En estas pruebas fisicas en las que los aspirantes deben superar
determinados valores minimos previamente establecidos, hay que
examinar si tales marcas se han fijado atendiendo a un promedio
masculino o si se ha tenido en cuenta también el promedio femenino.
En el supuesto de que fuesen las mismas para ambos sexos, también
seria discriminatorio si se hubiese optado por las marcas medias
obtenidas por los hombres, ya que las mujeres serian medidas con
arreglo al criterio considerado normal para los hombres.

Otra cuestidn distinta seria que las pruebas fisicas consistiesen
en alcanzar unos minimos fijados en funcién de lo que se considera
normal para los hombres, y otros minimos diferentes establecidos
atendiendo al promedio de lo conseguido por las mujeres.

Llegados a este punto, esta Institucién no olvida, como ya se ha
indicado anteriormente, que el requisito genérico de la constitucion
fisica ha de ser puesto en relacién con las concretas funciones que se
han de desarrollar, tal como indica la doctrina del Tribunal
Constitucional, ya que no es razonable establecer una determinada
condicion fisica con abstraccion de las funciones concretas que el
cuerpo, escala o categoria en cuestidn tiene atribuidas.

Aqui hay que sefnalar que la fijacién de unos minimos, que se con-
sideren como necesarios para el buen desempefio del puesto que se
oferta, no es algo inmutable ya que han podido ser distintos en pro-
cesos selectivos anteriores desarrollados por AENA, de la misma
forma que también son otros los exigidos para acceder a los cuerpos
de bomberos de ayuntamientos y diputaciones.

Como lo que se pretende con esta seleccion es que, al final, salgan
elegidos aquellos aspirantes que tengan mas mérito y mas capacidad
para ser bomberos, esa Direccion General tiene en cuenta también otros
factores distintos de los meramente fisicos, ya que el aspirante que mas
puntos pueda obtener en las pruebas fisicas puede resultar que no sea
idoneo para el puesto, al faltarle la valentia, la templanza, la seguridad
o la madurez intelectual que precisa el ejercicio de la funcidén. Si estas u
otras aptitudes también se midieran con arreglo a unas ratios que se
considerasen minimas, de la misma forma que se hace con las fisicas,
y si se hiciese una puntuacién global, tal vez las mujeres estarian en
mejores condiciones de igualdad con los hombres para ser bombero.

Por lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos
28 y 30 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, reguladora del
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Defensor del Pueblo, se procede a formular la siguiente recomen-
dacion:

«Que, en el supuesto de que todavia no se hayan iniciado las prue-
bas, correspondientes a la convocatoria de 619 plazas de personal
laboral de caracter fijo de plantilla de Aeropuertos Espafoles
y Navegacion Aérea, para cubrir determinados puestos de técnico de
equipamiento y salvamento (bombero), publicadas el pasado 15
de febrero, se recomienda que se paralice el proceso selectivo, con el fin
de que las pruebas fisicas incluidas en las mismas se realicen de
acuerdo con lo anteriormente expuesto».

Madrid, 3 de enero de 2007.

Recomendaciéon dirigida al Presidente de la Entidad
Publica Empresarial Aeropuertos Espafioles y Navegacion
Aérea. Ministerio de Fomento.
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Recomendacion 11/2007, de 3 de enero, sobre la modifica-
cion del Reglamento de provision de destinos del personal
del Instituto Armado.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 486)

Se agradece su informe, en relacion con la queja planteada ante
esta Institucion por don (...), registrada con el niamero arriba in-
dicado.

En el mismo se pone de manifiesto que el estado de tramitacion
en gue se encuentra el proyecto de orden ministerial, por el que se
desarrolla el Reglamento de provision de destinos del personal de la
Guardia Civil, no ha variado desde el ultimo informe emitido el pasa-
do mes de febrero.

Analizados los antecedentes de este expediente, y habida cuenta
de que se trata de una cuestion sobre la que los miembros del
Instituto Armado expresan su inquietud y preocupacion ante esta
Defensoria, especialmente en relacion con los destinos a ocupar
cuando hayan sido declarados con insuficiencia de condiciones psico-
fisicas, y aun comprendiendo la complejidad de la elaboraciéon de
dicha norma en determinados aspectos y, en concreto, respecto
a la determinacién de los méritos y baremos por los que ha de regir-
se la asignacion de los destinos por concurso de méritos, tal y como
se exponia ante esta Institucidn en el informe de fecha 16 de mayo
de 2005, lo cierto es que parece que no se han producido avances
en la elaboracién de la Orden Ministerial que desarrolla el Real
Decreto 1250/2001, de 19 de noviembre, por lo que, en virtud de la
capacidad reconocida a esta Institucidn en los articulos 28 y 30 de
la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, se ha resuelto formular a esa
Direccion General la siguiente recomendacion:
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«Que se agilicen los trabajos necesarios para que, a la mayor bre-
vedad posible, se lleve a cabo el desarrollo del Reglamento de provi-
sion de destinos del personal de la Guardia Civil, a fin de que,
ademas de otras cuestiones, se regulen las limitaciones para ocupar
determinados destinos de los guardias civiles, que hayan sido decla-
rados con insuficiencia de condiciones psicofisicas, a las que se refie-
re el articulo 8 del mismon».

Madrid, 3 de enero de 2007.

Recomendacion dirigida al Director General de la Policia
y de la Guardia Civil. Ministerio del Interior.
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Recomendacion 12/2007, de 3 de enero, sobre modificacion
de la vigente Ley de Coordinaciéon de Policias Locales.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 481)

Se agradece su informe, en relacion con la queja registrada con el
numero arriba indicado.

En el mismo se pone de manifiesto que desde la remision del
anterior informe trasladado a esta Defensoria, no se ha produci-
do ningun tramite nuevo en el proceso de elaboracion del ante-
proyecto de Ley de Coordinacion de Policias Locales de esta
Comunidad de Madrid.

Analizados los antecedentes de este expediente, y habida cuenta
de que se trata de una cuestidn sobre la que los miembros de los
Cuerpos de Policia Local de distintos ayuntamientos de la
Comunidad de Madrid expresan su inquietud y preocupacion
ante esta Defensoria a través de sus quejas, especialmente en
relacion con los méritos establecidos en las fases de concurso de
los procesos selectivos para el acceso a la categoria de oficial,
y aun comprendiendo la complejidad de la elaboracion de dicha
norma en determinados aspectos, lo cierto es que parece que no
se han producido avances en su elaboracién, por lo que, en virtud
de la capacidad reconocida a esta Institucion en los articulos 28
y 30 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, se ha resuelto for-
mular a esa Consejeria de Justicia e Interior la siguiente reco-
mendacion:

«Que se agilicen los trabajos necesarios para que, a la mayor
brevedad posible, se lleve a cabo la modificacién de la vigente
Ley de Coordinacidn de Policias Locales de la Comunidad de
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Madrid, a fin de que se actualicen determinados aspectos de la
misman.

Madrid, 3 de enero de 2007.

Recomendacion dirigida al Vicepresidente Segundo y Con-
sejero de Justicia e Interior. Comunidad de Madrid.
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Recomendacion 13/2007, de 3 de enero, sobre el sistema de
concurso para el acceso a la Funcién publica local.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pags. 482-483)

Se acusa recibo de su informe de fecha 19 de octubre de 2006
(s/ref.: 255/06), relacionado con las quejas formuladas por varios ciu-
dadanos que mostraban su disconformidad con determinadas bases
de las convocatorias que regulan algunos de los procesos selectivos
convocados por ese Ayuntamiento, mediante su publicacién en el
Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid del pasado 22 de agosto,
en los que pretendian participar, y que quedaron registradas con el
numero arriba indicado.

Examinado el contenido de la informacion facilitada por ese
Ayuntamiento, la cual se agradece, esta Defensoria estima conve-
niente manifestar las siguientes consideraciones:

Primera. En cuanto a las razones expuestas para justificar que se
haya optado por el sistema de concurso para cubrir determinadas
plazas vacantes de la plantilla de personal de esa Administracién
local, hay que reconocer que, ciertamente, la negociacién sindical en
las actuaciones previas a todo proceso selectivo tiene una gran
importancia, y los efectos producidos por ésta pueden ser muy signi-
ficativos.

La Ley 7/1990, de 19 de julio, sobre Negociacién colectiva y parti-
cipacion en la determinacién de las condiciones de trabajo de los
empleados publicos, que da nueva redaccion al capitulo 11 de la Ley
9/1987, de 12 de junio, de Organos de representacion, determinacion
de las condiciones de trabajo y participacion del personal al servicio de
las administraciones publicas da, como consecuencia de ello, una nueva
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redaccion al articulo 32, que establece las materias que son objeto de
negociacion y las amplia con respecto a la ley de 1987.

Segun dicho articulo 32, que tiene naturaleza basica, seran obje-
to de negociacion en su ambito respectivo y en relacién con las com-
petencias de cada Administracion publica: ¢) la preparacion y disefio
de los planes de oferta de empleo publico; g) los sistemas de ingreso,
provisién y promocion profesional de los funcionarios publicos, vy j)
todas aquellas materias que afecten, de algiin modo, al acceso a la
funcidén publica y carrera administrativa.

No obstante, ha de tenerse siempre en cuenta el caracter normal,
especial o extraordinario y excepcional de los distintos sistemas de
seleccion, lo que no permite negociar libremente el uso de los mismos.

Si bien es un campo apropiado para la negociacion sindical la fija-
cion del numero y el caracter de los ejercicios y el contenido de los
temarios en el sistema selectivo de oposicion, o en la fase de la opo-
sicion del sistema conocido como concurso-oposicion, sin embargo, en
dicha negociacién se deben respetar siempre los preceptos de obliga-
do cumplimiento establecidos en la normativa vigente, por lo que,
por ejemplo, no se pueden variar las reglas béasicas y los programas
minimos a los que debe ajustarse cualquier procedimiento de selec-
cion en el ambito local, previstos en el Real Decreto 896/1991, de 7 de
junio, que tiene el caracter de basico.

De lo anteriormente expuesto se desprende que la negociacion con
los sindicatos tiene unos limites legales que han de ser respetados
por ambas partes, de tal suerte que la Administracién no podria dar
su consentimiento a propuestas sindicales ilegales ya que, si se
alcanzasen acuerdos que vulnerasen el ordenamiento juridico, como
sucede cuando implican una modificacion del régimen estatutario de
los funcionarios, los actos administrativos del pleno o del alcalde que
los asuman estarian viciados de nulidad como, reiteradamente, ha
sefialado la jurisprudencia. En consecuencia, no se puede justificar el
contenido de un acuerdo municipal que desconoce la ley, en que el mismo
ha sido fruto de la negociacién colectiva, ya que, la Administracién
publica debe actuar en todo momento con sometimiento pleno a la ley
y al Derecho, tal y como preceptian el articulo 103.3 de la
Constitucion y el articulo 6 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, regulado-
ra de las Bases del Régimen Local.

Ademas de ello, hay que recordar que el articulo 21.1 g) de la cita-
da Ley 7/1985, dispone que es una atribucidén del alcalde la de «apro-
bar las bases de las pruebas para la seleccion del personal», no
pudiéndose convertir el ejercicio de tal competencia en una mera
asuncion de los acuerdos adoptados por otros drganos.
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Segunda. En cuanto a que se haya elegido el concurso como siste-
ma de seleccion de determinadas plazas, hay que estar a lo que
establecen los articulos 19.1 de la Ley 30/1984, de 2 de agosto, de
Medidas para la reforma de la funcién publica y 91.2 de la mencio-
nada Ley 7/1985, de 2 de abril. Esta Ultima norma, en su articulo
100, atribuye a cada Corporacion la competencia para la seleccion
de los funcionarios no comprendidos en el niamero 3 de su articulo
92, reservando, no obstante, a la Administracion del Estado, el
establecimiento de las reglas basicas y los programas minimos
a que debe ajustarse el procedimiento de seleccion de tales funcio-
narios.

En cumplimiento de tales premisas, se aprobo6 el Real Decreto
896/1991, de 7 de junio, definidor de las reglas basicas y de los pro-
gramas minimos del procedimiento de seleccion de los funcionarios
de Administracién local, cuyas normas revisten caracter basico
a efectos de lo previsto en el articulo 149.1.18.2 de la Constitucién
Espafiola (disposicién final), lo que le otorga prevalencia, sobre otras
normas dictadas por el Estado (como puede ser el Real Decreto
364/1995, de 10 de marzo) o por la comunidad autéonoma y, por
supuesto, sobre los acuerdos adoptados con los sindicatos.

También se debe tener en cuenta que los articulos 97 y 102 de la
repetidamente citada ley, hacen una reiterada mencion a la oposi-
cion como sistema de seleccién, que incluyen referencias expresas
a la celebracién de «pruebas de acceso», de «pruebas de seleccion» o de
«pruebas selectivas», toda vez que en el concurso, que también se
menciona, no existen pruebas.

El concurso es un sistema excepcional de seleccion, como se des-
prende del citado Real Decreto 896/1991, de 7 de junio, segun el cual
«el ingreso en la Funcion publica local se realizard, con caracter
general, a través del sistema de oposicidn, salvo que, por la natura-
leza de las plazas o de las funciones a desempefiar, sea mas adecua-
da la utilizacion del sistema de concurso-oposicion 0 concurso».
Segun lo dispuesto en este precepto, se permite acudir al sistema de
concurso-oposicion o al del concurso siempre que se motive tal deci-
sién con argumentos racionales que acrediten que se esta ante una
de las siguientes circunstancias: a) que lo requiera la naturaleza de
las plazas, o b) que lo precisen las funciones a desempefiar, y en el
informe que se ha remitido no se hace ninguna referencia a la moti-
vacion, que debe figurar en el acuerdo municipal adoptado, que jus-
tifique la utilizacién del concurso.

La jurisprudencia del Tribunal Supremo, citando como ejemplo
las Sentencias de 18 de abril de 1995 y de 29 de febrero de 2000,
exige que cuando se opte por el concurso o el concurso-oposicion debe
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motivarse o justificarse suficientemente la utilizacién de estos siste-
mas de acceso y que si no existe materialmente esa motivacion,
habré infraccion del ordenamiento juridico.

Asi, el Tribunal Supremo dijo que «no ha sido aportado elemento
acreditativo alguno de que la naturaleza de las funciones a desarro-
llar aconseje acudir al sistema de concurso libre y, prescindir no sélo
del de oposicidn, sino también del concurso-oposicions.

También hay que recordar que la Sentencia del Tribunal Supremo
de 21 de julio de 1994, que se pronunci6 sobre la provisidén por
concurso por un Ayuntamiento de una plaza de arquitecto técnico,
acepto la impugnacidn sefialando la preferencia del sistema de opo-
sicidn y en segundo lugar del concurso-oposicion, y relegando al ulti-
mo lugar al concurso puro, de lo que se deduce que para elegir este
altimo es necesario que existan razones justificadas de verdadera
entidad.

De la informacién facilitada por esa Administracion local se des-
prende que la opcidn por el concurso, en diferentes procesos selecti-
vos convocados, no se ha realizado en funcién de la naturaleza de las
plazas o de las funciones a desempefiar, sino que ha sido adoptada en
funcidén de las personas afectadas ya que con ello se pretende propi-
ciar la conversidn del empleo temporal en empleo estable de «aque-
llos trabajadores laborales eventuales o funcionarios interinos, que
hayan superado un proceso selectivo de cualquier naturaleza y de
aquellos trabajadores laborales fijos de plantilla o funcionarios de carre-
ra, que estén realizando funciones de superior categoria, sin estar
habilitados».

En el informe remitido por esa Alcaldia-presidencia, se hace alu-
sién a la recomendacion que esta Institucién formul6 al Ministerio de
Administraciones Publicas para que se modificase la legislacion
vigente, a fin de que se motivase de forma escrita y suficiente la
opcién por el concurso o por el concurso-oposicion.

Es oportuno sefialar a este respecto que con la indicada suficien-
te motivacion no habria nada que objetar a la eleccién del sistema de
concurso-oposicion, que, en muchos aspectos, seria el mas completo,
pues recogeria las ventajas de la oposicién y del concurso, siempre
gue la puntuacién otorgada a los servicios prestados no rebasase los
limites establecidos en la jurisprudencia constitucional.

En este sentido cabe recordar que, precisamente, entre los funda-
mentos en los que se basé aquella recomendacion, el Defensor del
Pueblo manifestaba que «aunque el concurso resulte un sistema ade-
cuado para la seleccién de personal para plazas singulares y muy
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especificas, sin embargo, se ha podido constatar que al carecer de un
examen o prueba objetiva, esta forma de seleccion puede ampliar
hasta extremos insospechados la discrecionalidad de la Admi-
nistracién para fijar y aplicar los baremos o méritos, y conducir en la
practica al incumplimiento de los principios de igualdad, mérito
y capacidad».

Tercera. Si bien desde un punto de vista formal, nos hallamos ante
unos procesos selectivos de libre acceso a la funcion publica de ese
Ayuntamiento, sin embargo, en la practica ello podria no ser asi, ya que,
al haberse optado por el concurso, Gnicamente se van a valorar los
méritos obtenidos como empleados publicos, con lo que quedan exclui-
das todas las personas que no hayan tenido alguna vinculacién con la
Administracion. Asi pues, de algin modo, se trataria de unas pruebas
limitadas a quienes han sido o son funcionarios (fijos o interinos) o per-
sonal laboral (fijo o temporal) de la Administracion.

En relacion con lo expresado, hay que recordar que en la Sen-
tencia del Tribunal Constitucional 302/1993 se indico que la obser-
vancia del principio de igualdad implicaba una libertad de acceso de
los ciudadanos a las funciones publicas, que so6lo podia ser exceptuada
por muy excepcionales razones objetivas, como eran las derivadas de
la construccidon del Estado autondmico y la consolidacion de unas
administraciones emergentes, inicialmente ain no dotadas de una
funcién publica propia y que en la Sentencia del Tribunal Cons-
titucional 60/1994 se afirma el caracter excepcional de los sistemas
gue no sean de libre acceso, para quienes no tengan relacién funcio-
narial alguna.

Entre las plazas a cubrir mediante los concursos convocados por
esa Administracion local se encuentran 13 de auxiliares administra-
tivos que, al pertenecer a la Escala de Administracién General, no
tienen ninguna naturaleza peculiar ni unas especiales funciones que
desempefiar que hubiesen justificado la eleccién de ese sistema. Por
ello se puede indicar que se ha desconocido lo que disponia el articu-
lo 169.2 c) del Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, que
exigia expresamente que «el ingreso en la subescala auxiliar se hara
por oposicién libre» siendo este criterio el que subyace en el articulo
2 del Real Decreto 896/1991, de 7 de junio, que lo sustituyd en la
préactica. En el informe remitido por ese Ayuntamiento no se da nin-
guna razoén que se refiera a alguna peculiaridad de las citadas plazas
de auxiliar administrativo, por lo que se entiende que sus funciones
se podrian cubrir mediante oposicion o concurso-oposicién abiertos
a todos los ciudadanos.

Cuarta. Por lo que se refiere a la valoracion de los servicios pres-
tados «en ayuntamientos cuyo censo poblacional esté comprendido
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entre 175.000 y 250.000 habitantes», se debe indicar que ello también
supone otra restriccion en un proceso selectivo que, en principio, es libre:
Unicamente hay 19 municipios en toda Espafia que tengan un censo
entre esas dos magnitudes, de los que 9 son capitales de provincia.

Esta Institucion no puede compartir la justificacion dada para la
fijacion de esos limites restrictivos, toda vez que podria haber mas
similitud de circunstancias econémicas, sociales, organizativas, etc.,
por ejemplo, de Fuenlabrada con Getafe y Alcorcon (que estan exclui-
dos), que con Vitoria, Granada o Terrassa (que si entran en esas mag-
nitudes de poblacion).

Es cierto que en nuestra legislacion sobre Régimen local existen
diferencias en la organizacién de los municipios atendiendo a su
numero de habitantes, como se puede comprobar en la Ley 57/2003,
de 16 de diciembre, de Medidas para la modernizacién del gobierno
local que modifica la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las
Bases del Régimen Local.

La organizacién peculiar que se establece en la misma se aplica:
a) A los municipios cuya poblacion supere los 250.000 habitantes.

b) A los municipios capitales de provincia cuya poblacién sea supe-
rior a los 175.000 habitantes.

c) A los municipios que sean capitales autonémicas o sedes de las
instituciones autondémicas.

d) Asimismo, a los municipios cuya poblacion supere los 75.000
habitantes, que presenten circunstancias econémicas, sociales, histo-
ricas o culturales especiales.

Como se puede apreciar, no hay ninguna referencia concreta para
los 10 municipios que hay en Espafia que tienen entre 175.000
y 250.000 habitantes, y que no son capitales de provincia o autoné-
mica, por lo que se podria entender que la eleccion que ha realizado
ese Ayuntamiento ha sido discrecional y sin suficiente objetivacion.

Otra cosa hubiera sido que en las bases de la convocatoria publi-
cada en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid del pasado 22
de agosto, se hubiesen valorado los servicios prestados en ayunta-
mientos que estuviesen incluidos en el &mbito de aplicacion previsto
en el titulo x (Régimen de organizaciéon de los municipios de gran
poblacion) de la citada Ley 7/1985, de 2 de abril, modificada por la
Ley 57/2003, de 16 de diciembre, ya que ese municipio de Fuen-
labrada estéa incluido en dicho ambito por Acuerdo del Pleno de la
Asamblea de Madrid, de 6 de abril de 2006.
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En cualquier caso, en esa restriccion del ambito de valoracién de
los servicios prestados en otros ayuntamientos, desempefiando fun-
ciones profesionales propias y correspondientes a puestos de trabajo
pertenecientes a las plazas convocadas, hay que tener presente que
el Tribunal Constitucional parece admitir la compatibilidad de dicha
valoracién con los principios constitucionales de acceso al empleo
publico, siempre que el mérito en cuestion no se valore de forma des-
proporcionada.

No obstante, acto seguido, el Tribunal Constitucional matiza esta
aseveracion, al indicar:

«Sin embargo, en el supuesto de autos no se trataba propiamente
de favorecer genéricamente a quienes hubieran desempefiado puestos
idénticos o similares a los ofertados, sino solo de privilegiar a las con-
cretas personas que los hubieran ocupado en el propio Ayuntamiento
autor de la convocatoria. La imposibilidad de que los veinte puntos con-
cedidos por ese concepto, pudieran ser obtenidos por quienes hubiesen
ocupado puestos idénticos en otras corporaciones, pone de manifiesto
gue no se trataba tanto de favorecer la experiencia en la categoria ofer-
tada, cuanto de primar, exclusivamente, a quienes venian ocupando
interinamente las plazas» (Sentencia del Tribunal Constitucional
numero 281/1993, de 27 de septiembre, FJ 2).

Y, mas adelante, en esta misma sentencia, el Tribunal
Constitucional realiza una afirmacion que parece estar en contradic-
cion con la admisidn de la valoracidon, en términos proporcionados, de
la prestacion de servicios en una concreta entidad. En efecto, el
Tribunal sefala:

«Y una diferencia no justificada es, precisamente, la contenida en
el baremo ahora enjuiciado, toda vez que diferenciar a los concursan-
tes en funcién del Ayuntamiento en el que han adquirido determina-
da experiencia y no a partir de la experiencia misma, con
independencia de la Corporacién en la que se hubiera adquirido, no
es criterio razonable, compatible con el principio constitucional de
igualdad. Antes aun, con semejante criterio evaluador se evidencia
una clara intencién de predeterminacién del resultado del concurso
en favor de determinadas personas y en detrimento —constitucional-
mente inaceptable— de aquellas que, contando con la misma expe-
riencia, la han adquirido en otros ayuntamientos. En la medida en
que la diferencia de trato no es, por lo dicho, razonable ni puede jus-
tificarse mas que en atencion al privilegio que con su establecimien-
to quiere concederse a determinados concursantes, no cabe sino
concluir que el baremo impugnado es contrario al articulo 14 de la
Constitucién» (Sentencia del Tribunal Constitucional 281/1993, de
27 de septiembre, FJ 2).
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Si se han considerado nulas de pleno derecho algunas convocato-
rias impugnadas, porque existian unas diferencias en la valoracién
de los servicios prestados en el Ayuntamiento convocante de los pres-
tados en otros ayuntamientos, con mas razon se deberan presumir
nulas las bases de las convocatorias que Ginicamente valoran los servi-
cios prestados en determinados y concretos ayuntamientos con exclu-
sién de los demas. Aqui hay que recordar el contenido de las
Sentencias del Tribunal Constitucional 27/1991, 302/1993 y especial-
mente la 281/1993, donde textualmente se dice: «... contraria abier-
tamente al principio constitucional de igualdad el que en un concurso
de méritos que, como el de autos, se articula alrededor de la expe-
riencia adquirida en diversos puestos administrativos, se prime
desaforadamente y de manera desproporcionada —y con la conse-
cuencia de hacerlo determinante del resultado Gltimo del concurso—
la experiencia representada por el desempefio de una determinada
categoria (la de los puestos convocados) en un determinado
Ayuntamiento (el convocante). Un baremo en el que, tratdndose de
un concurso de meéritos, se privilegie la experiencia adquirida en un
puesto idéntico o similar a aquel de cuya provision se trata, no seria
contrario a la igualdad aun cuando a los restantes méritos alegables
les fuera concedida una valoracién menor, incluso considerablemen-
te menor. Sin embargo, en el supuesto de autos no se trataba propia-
mente de favorecer genéricamente a quienes hubieran desempefiado
puestos idénticos o similares a los ofertados, sino sélo de privilegiar
a las concretas personas que los hubieran ocupado en el propio
Ayuntamiento autor de la convocatoria. La imposibilidad de que los
veinte puntos concedidos por ese concepto pudieran ser obtenidos por
quienes hubiesen ocupado puestos idénticos en otras corporaciones
pone de manifiesto que no se trataba tanto de favorecer la experien-
cia en la categoria ofertada, cuanto de primar, exclusivamente,
a quienes venian ocupando interinamente las plazas en disputan.

Por lo expuesto, y de conformidad con los articulos 28 y 30 de la
Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, reguladora del Defensor del
Pueblo, se ha resuelto formular a ese Ayuntamiento la siguiente reco-
mendacion:

«Que, en el supuesto de que todavia no se hayan iniciado las dife-
rentes pruebas de seleccion, convocadas en el Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid de 22 de agosto pasado, para cubrir por con-
curso determinadas plazas vacantes en esa Administracidn local, se
proceda a su paralizacion y a redactar unas nuevas bases en las que
se opte por el concurso o por el concurso-oposicién Gnicamente, cuan-
do asi lo requiera expresamente la naturaleza de las plazas convoca-
das y el caracter de las funciones a desempefiar, y no en atencién
a las personas a las que se posibilita su participacion en el proceso.
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Que los méritos a valorar en los concursos que se convoquen, tam-
bién incluyan a quienes no hayan prestado servicios en las adminis-
traciones publicas, ya que se trata de seleccionar a los aspirantes
mejor cualificados y capaces, con independencia de dénde hayan
adquirido su experiencia y preparacion.

Igualmente se recomienda que la valoracién de los servicios pres-
tados en iguales plazas a la que se opta, se haga de forma mas
amplia y objetiva, sin restringirla a municipios con unos habitantes
concretos, no puntuandose de forma desproporcionada la antigtiedad
o0 el tiempo trabajado como interino en ese Ayuntamiento o en otra
Administracion publica.

Por dltimo, se recomienda que, cuando ese Ayuntamiento tenga
necesidad de cubrir alguna plaza vacante de su plantilla, elija, pre-
ferentemente, el sistema de oposicion libre, que es el configurado en
la normativa vigente como normal, ordinario o preferente. De forma
excepcional, se podra elegir el concurso-oposicion 0, en su caso,
el concurso, cuando asi lo requiera la naturaleza de las plazas y el
caracter de las funciones a desempefiar, pero ello se debera motivar
de manera precisa y suficiente como viene exigiendo la abundante
jurisprudencia dictada al respecto».

Madrid, 3 de enero de 2007.

Recomendacion dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Fuenlabrada (Madrid).
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Recomendacion 14/2007, de 10 de enero, sobre elaboracion
de un protocolo de actuacion en la notificaciéon de las resolu-
ciones que se dicten, sobre menores extranjeros no acompa-
flados, en los procedimientos de repatriacion.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 478)

Mediante la presente acusamos recibo al escrito de v. 1. en relacién
a la queja formulada por la (...) para el seguimiento de menores y jévenes,
sobre el procedimiento seguido en las repatriaciones de menores extran-
jeros no acompariados, tutelados por entidades de proteccion.

En el informe remitido se pone de manifiesto, por un lado, que la
autoridad gubernativa debe poner en conocimiento del Ministerio
Fiscal todas las actuaciones llevadas a cabo en el procedimiento, lo
gue viene realizandose por las delegaciones y subdelegaciones del
Gobierno, recabandose antes el informe previo de los servicios de
proteccién de menores, tal y como establece el articulo 92 del
Reglamento de extranjeria.

Se indica, asimismo, que no existen instrucciones especificas para
notificar las resoluciones de repatriacion dictadas por los delegados
y subdelegados del Gobierno, si bien en todo caso esa Direccion
General considera que las mencionadas resoluciones incluyen los ele-
mentos formales requeridos legalmente, garantizdndose el tramite
de audiencia al interesado.

Finalmente se sefiala también en el informe remitido por ese cen-
tro directivo que la resolucion incluye la necesidad de notificacion al
representante legal del menor, asi como la informacién sobre la posi-
bilidad de interposicion de los correspondientes recursos tanto admi-
nistrativos como contencioso-administrativos.
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Una vez evaluada la informacioén recibida, hemos de manifestar lo
siguiente:

Esta Institucion ha podio comprobar, con ocasion de la tramita-
cion de diversas quejas, que no existen practicas uniformes en cuan-
to al procedimiento que siguen las diversas administraciones
intervinientes.

La investigacién de algunas quejas, circunscrita al &mbito de la
Comunidad de Madrid, ha llevado a esta Institucién a pensar que
pudieran estar ejecutandose resoluciones de repatriaciones prescin-
diendo de relevantes garantias procedimentales.

En efecto, al hilo de la repatriacion de varios menores, se solicito
informacién a las administraciones competentes sobre el procedi-
miento seguido en dichos casos y, ademas, sobre el que se sigue con
caracter general; todo ello a fin de determinar si podria estarse pro-
duciendo una vulneracion del derecho fundamental del menor a la
tutela judicial efectiva.

Las respuestas recibidas son fiel reflejo de una situacion de con-
fusion sobre el asunto expuesto y, en todo caso, de una actuacion
gue, en definitiva, contempla como Unica norma de aplicacion el
Reglamento de extranjeria, disposicion que, como v. 1. conoce, No
agota la regulacion legal vigente ni contiene la totalidad del procedi-
miento.

Asi, en la queja namero (...), la Delegacién del Gobierno en la
Comunidad de Madrid pone de manifiesto que, al no aparecer regu-
lada la repatriacion como infraccién, no requiere asistencia de letra-
do ni tiene establecida la posibilidad de ningdn tipo de recurso.

En la queja (...), la Consejeria de Familia y Asuntos Sociales de la
Comunidad de Madrid sefiala que en todos los supuestos de repatria-
cion, los funcionarios de la Brigada Provincial de Extranjeria
y Documentacion dependientes de la Delegacién del Gobierno, le
comunican la fecha en la que se va a ejecutar el acuerdo de repatria-
cion. En el caso concreto que dio lugar a la queja, la comunicacién de
la ejecucion de la resolucion se realizd, segln se indica en el informe
recibido, mediante contacto telefonico.

Se sefiala, asimismo, en el mencionado informe que el articulo 92
del Reglamento de la ley de extranjeria no contempla procedimiento
alguno para llevar a cabo la citada comunicacion.

Sefala por ultimo la Consejeria, que el Instituto Madrilefio del
Menor y la Familia, en su condicion de entidad tutelante, conoce la fecha
exacta y el nUmero de vuelo en que se va a efectuar la repatriacion,
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trasladandose dicha informacion a la direccion del centro donde resi-
de el menor.

En la queja nimero (...) se comunica por la Consejeria que la reso-
lucion de repatriacion fue recibida en el Instituto Madrilefio del
Menor y la Familia, a finales del mes en el que se dictd, y se indica
también que el menor tenia informacién puntual del procedimiento,
a través de la direccion del centro que ejercia su guarda.

En todas las quejas mencionadas se mantiene que se sigue el pro-
cedimiento previsto por el Reglamento de extranjeria, es decir, el
menor es oido y se comunica la reagrupacion familiar a la Fiscalia.

Tras evaluar los informes enviados por ambos organismos, queda
claro que ninguno cuestiona la plena regularidad del procedimiento
seguido hasta el momento.

Esta Institucion entiende, al igual que considera esa Direccién
General, que las resoluciones administrativas de repatriacion deben
ser formalmente emitidas y notificadas, contemplandose, en consecuen-
cia, los recursos de impugnacion previstos por la normativa vigente,
procedimiento que no se esta siguiendo en el momento presente.

Asi, hemos de poner de manifiesto que en ninguno de los casos
evaluados por esta Institucidn se ha notificado la resolucién de repa-
triacién al menor, con el fin de que conozca su contenido y decida, en
funcion de su edad y madurez, si desea recurrir la misma, asistido
por un letrado independiente, dado que es frecuente que el menor
mantenga una posicion contraria al acuerdo adoptado por los orga-
nismos intervinientes.

Aun cuando el tramite de dar traslado al fiscal, previsto por la
normativa de extranjeria, se cumple, segin manifiestan ambas
administraciones, esta Institucion, coincidiendo con fallos judiciales
recientes, entiende que debe notificarse legalmente al menor la reso-
lucion con el fin de que, si lo desea, pueda recurrirla en tiempo
y forma debidos.

En este sentido, y como ya se comunicaba a v. 1. en nuestro ante-
rior escrito, esta Institucion habia apreciado coincidencia de intere-
ses entre el drgano tutelante y el érgano administrativo competente
para repatriar, razén por la cual considerdbamos necesario que el
menor tuviera la posibilidad de recibir asistencia juridica por parte
de una tercera persona independiente que pudiera defender los dere-
chos del menor, si éste asi lo deseaba. Naturalmente, tal circunstan-
cia Unicamente es previsible en el caso de que el menor tenga la
madurez suficiente para expresar su voluntad.
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La consideracion de la edad y madurez de los menores para expre-
sar su voluntad ha sido reconocida judicialmente, y se practica de
forma habitual a partir de una determinada edad en otros procedi-
mientos judiciales, como los de familia, por lo que resulta innecesa-
ria una mayor argumentacion sobre este punto.

Asi se ha considerado en los fallos judiciales antes mencionados
como, por ejemplo, en la Sentencia de 25 de septiembre de 2006, del
Juzgado de lo Contencioso-administrativo nimero 14 de Madrid,
donde se indica textualmente:

«Por lo que se refiere a la alegacidn, de que al menor se le tenia
gue haber notificado directamente la resolucion de repatriacion del
Delegado del Gobierno, o su representante legal haberle dado trasla-
do de la misma, al respecto también nos hemos pronunciado ante-
riormente en el sentido de que resultaba obligada la notificacién del
acuerdo de repatriacién al propio menor, dadas sus condiciones de
edad y madurez, dada la afectacion a derechos personalisimos del
mismon».

Ademas de lo anterior, es preciso sefalar que en todos los casos
evaluados por esta Institucion se aprecia que la Administracion con-
sidera cumplido el tramite de audiencia al menor, una vez realizada
la entrevista que tiene lugar cuando se inicia el expediente de tutela
ante la correspondiente entidad de proteccion. Sin embargo, el
menor no vuelve a ser oido por la autoridad gubernativa, a pesar de
que el articulo 92.4 del Reglamento de extranjeria establece que «la
Administracion del Estado, conforme al principio de reagrupacion
familiar del menor, después de haber oido al menor, y previo informe
de los servicios de proteccion de menores resolvera lo que proceda
sobre la repatriacion a su pais de origen».

Es frecuente, por otra parte, que las resoluciones de repatriacién
sean ejecutadas largo tiempo después de la entrevista inicial realiza-
da, que como se indica en el parrafo anterior, no se repite posterior-
mente aun cuando, como es obvio, los presupuestos facticos hayan
cambiado, tanto desde el punto de vista de la situacion personal del
menor como de la situacion en la que pueda encontrarse su familia,
en el caso de que el menor haya tenido algun contacto telefénico
0 a través de terceras personas y conozca tal situacion.

Por todo lo anterior, esta Instituciéon, en atencién a lo establecido
en el articulo 30.1 de nuestra ley organica reguladora, ha estimado
procedente formular a v. 1. la siguiente recomendacion:

«Que se elabore un protocolo de actuacion que contemple de forma
clara la obligacién de notificar formalmente las resoluciones que se
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dicten sobre menores extranjeros no acompafiados, y muy especial-
mente las resoluciones de repatriacién, conforme a la edad y grado
de madurez de cada uno de ellos.

Que se establezca la obligatoriedad de que el menor sea oido por
la autoridad competente para decidir sobre su repatriacion, antes de
gue se dicte la resolucién que proceda».

Madrid, 10 de enero de 2007.

Recomendacion dirigida a la Directora General de Inmi-
gracion. Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.
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Recomendacién 15/2007, de 15 de enero, sobre la presun-
cion de interés legitimo y directo en caso de vecindad, en los
procedimientos sancionadores relativos a infracciones de bienes
juridicos de naturaleza ambiental.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 477)

En su dia se recibi6 informe de esa Confederacion Hidrografica,
relativo al expediente de queja arriba referenciado, promovido por
don (...), en representacién de la Asociacion (...).

Una vez estudiado el mismo, esta Institucion debe hacer las
siguientes consideraciones:

En lo que se refiere a la cuestién de si la asociacion comparecien-
te puede ostentar la condicion de interesada en el procedimiento san-
cionador de referencia, el Defensor del Pueblo coincide con ese
organismo de cuenca en que, en efecto, seglin nuestra jurisprudencia
la condicion de denunciante es sustancialmente distinta de la de
parte interesada, por cuanto el denunciante, aunque tenga reconoci-
da cierta intervencion en el procedimiento que su denuncia provoque
(notificacién de su incoacion y de la resoluciéon que se dicte), no por
ello se constituye en parte. En principio, el denunciante de una
supuesta infraccién que da lugar a un procedimiento administrativo
sancionador no se convierte en titular de ningln derecho subjetivo, ni
pone en juego un interés personal o legitimo, como exige el articulo 31
de la Ley 30/1992, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, que hubiera de
encontrar satisfaccion adecuada y traducida en algun beneficio o ven-
taja en su esfera juridica, puesto que se limita a comunicar a la
Administracion un proceder que considera irregular, a fin de que
ponga de oficio en marcha su actividad investigadora y sancionadora.
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Si aquella decide incoar procedimiento sancionador regulado en los
articulos 133 a 137 de la Ley 30/1992, éste es concluido mediante una
resolucién sancionadora o de sobreseimiento, sin otras declaraciones
y, menos aln, de reconocimiento de situaciones individualizadas en
favor de personas ajenas al fin perseguido.

Por tanto, como norma general, en el caso de la actuacion ante la
autoridad administrativa titular de la potestad sancionadora o disci-
plinaria, las posibilidades de actuacién del particular se agotan en la
denuncia de la infraccion cometida. Es competencia exclusiva del
6rgano administrativo decidir sobre si se produjo realmente la con-
ducta supuestamente constitutiva de falta y, en consecuencia, si
debe incoarse el expediente sancionador o disciplinario. Pero, a juicio
de esta Defensoria, existe una excepcion (que se deduce sensu contra-
rio de los fundamentos que sobre este asunto contiene la jurispru-
dencia) que se produce cuando un particular (0 una asociacién
particular) ademas de denunciante es el perjudicado/a por la conduc-
ta presuntamente infractora y solicita personarse en el procedimien-
to. S6lo en este ultimo caso el denunciante (o el particular no
denunciante que solicite personarse), y precisamente por ser el per-
judicado por la conducta, puede intervenir en el procedimiento admi-
nistrativo sancionador, ya que tiene un interés que va mas lejos que
el de la observancia de la legalidad.

En ese orden de ideas, esta Institucion no puede compartir la
interpretacion que hace ese organismo de cuenca del articulo 13.2 in
fine del Reglamento para la potestad sancionadora, toda vez que
a nuestro juicio la interpretacion correcta de la frase «... y se notifica-
ra al denunciante, en su caso, y a los interesados, entendiendo en
todo caso por tal al inculpado», es que el inculpado es siempre uno de
los interesados a los que se debe notificar el acuerdo de iniciacion (lo
gue, en verdad, es redundante ya que la condicién del inculpado de
interesado, necesario en el procedimiento sancionador, se deduce de la
propia Constitucion y de la Ley 30/1992, sin que sea necesario que
el Reglamento abunde al respecto), pero no que el concepto de «inte-
resados» (palabra que por cierto se usa en el Reglamento claramen-
te en plural y seguida de una coma) se reduzca Unicamente al de
inculpado, y ello no sélo porque el sentido propio de las palabras y de su
construccion gramatical asi lo indican, sino también porque la
interpretacion defendida por esa Confederacion seria claramente
contraria a la Ley 30/1992 y al concepto de interesado en el procedi-
miento administrativo que en ella se recoge.

En ese sentido, a juicio del Defensor del Pueblo, en el caso que nos
ocupa, es defendible que los intereses de la Asociacion (...) puedan
haberse visto afectados directamente por la conducta infractora
y perjudicados por ésta, en tanto en cuanto ostentan no sélo el simple
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interés de mera observancia de la legalidad, sino también un interés
propio y legitimo. A los pescadores de dicha asociacion no les puede
ser ajeno el deterioro ambiental del rio, ni de los recursos naturales
gue alberga, incluida su riqueza piscicola, que pueden haberse visto
afectados por la altura del presa, ni por ende las molestias que tal
deterioro les causan, por lo que, en efecto, la restitucidn de su altura
podria producirles un indudable beneficio material, redundante en
su esfera juridica, que podria concretarse en la mejora de la pesca, de
la calidad del agua, del paisaje y del entorno.

En realidad, la cuestion sobre la que la asociacion insiste, y que
esa administracion no acepta, es si las leyes le reconocen o no el
caracter de «interesada» en el procedimiento sancionador, lo que s6lo
puede dilucidarse a la vista de la legislacion misma. Evidentemente
el precepto clave es el articulo 31.1 c) de la Ley 30/1992, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun. Ocurre ademas que una asociacion de pesca-
dores existe para la defensa de los intereses sectoriales colectivos,
estrechamente vinculados con el estado ecolédgico del rio en donde
desarrollan su actividad, de modo que cabe hablar sin excesiva for-
malidad de una «presuncion» de interés legitimo a su favor. Ademas,
el asunto por el que manifiesta ese interés recae sobre el dominio
hidraulico, que ni siquiera es de titularidad privada ni municipal
0 autondémica sino nada menos que «estatal», entonces muy escaso
margen queda a la administraciéon sancionadora para no acceder a la
pretensidn de tener por interesada a la asociacion denunciante (el
articulo 1.3 de la Ley de Aguas dice que las aguas continentales
superficiales y las subterraneas renovables, integradas todas en el
ciclo hidroldgico, constituyen un recurso unitario subordinado al
«interés general»).

Pero lo definitivo sobre la cuestion parece residir en el hecho de
que, mas alla de la comprobacion de que ha habido infraccion y de la
sancién que vaya a ser impuesta, es en el procedimiento sancionador
donde normalmente sera determinada la responsabilidad para la
restitucion del estado de cosas y las indemnizaciones procedentes.
A esta Defensoria le resulta casi imposible imaginar supuestos en los
gue esta faceta del problema no pueda ser considerada de interés
legitimo de una asociacién, cuya actividad depende estrechamente
del estado del rio en los alrededores de la presa que nos ocupa. Y si
ésta se persona en el procedimiento antes de la resolucion definitiva,
entonces tenemos ya todos los elementos exigidos por el articulo 31.1 c)
de la Ley 30/1992 para que la Administracion se vea obligada
a aceptarlo asi. El propio articulo 31 en su parrafo 2 resefia —como
expresion concreta del mandato del articulo 9.2 de la Constitucién
cuando se refiere a «grupos»— que las asociaciones «seran» titulares
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de intereses legitimos colectivos en los términos reconocidos por la
ley, que son entre otras las leyes citadas antes.

Tal condicion de interesado, ex articulo 31.1 c), o, lo que es lo
mismo, el reconocimiento de la Asociacion (...) como titular de un
interés legitimo que podia resultar afectado por la resolucion que se
adoptara en el procedimiento sancionador de referencia, en el que
habia solicitado personarse, significa que ostentaba los derechos que
reconoce el articulo 35, apartados a) y €) de la misma ley a los inte-
resados en un procedimiento administrativo en curso (sancionador
0 no). Significa también que su participacion en el procedimiento se
debia haber regido por lo previsto en los articulos 84 y 85 de la Ley
30/1992. Es decir, que mientras se encontraba en tramite el procedi-
miento sancionador, la asociacion ostentaba los derechos que recoge
el articulo 3.1 del Reglamento del procedimiento para el ejercicio de
la potestad sancionadora, segun el cual el procedimiento sancionador
se desarrollara de acuerdo con el principio de acceso permanente,
a cuyos efectos, en cualquier momento del procedimiento, los interesa-
dos —que no son solo los imputados— tienen derecho a conocer su
estado de tramitacion y a acceder y obtener copias de los documen-
tos contenidos en el mismo, pudiendo formular, con anterioridad al
tramite de audiencia, alegaciones y aportar los documentos que esti-
men convenientes. Es mas, dicho Reglamento, en su articulo 3.4,
reconoce expresamente que en los procedimientos sancionadores no
solo se ventilan los intereses del imputado sino que pueden concurrir
los de otros posibles afectados, al establecer que la defensa de unos
intereses y otros, junto con la transparencia del procedimiento y la
eficacia de la Administracién, justifican que cada procedimiento san-
cionador que se tramite sea formalizado sisteméaticamente, incorpo-
rando sucesiva y ordenadamente los documentos, testimonios,
actuaciones, actos administrativos, notificaciones y demas diligen-
cias que vayan apareciendo o se vayan realizando. El procedimiento
asi formalizado se custodiara bajo la responsabilidad del 6rgano com-
petente en cada fase del procedimiento hasta el momento de la remi-
sion de la propuesta de resolucién al 6rgano correspondiente para
resolver, quien se hara cargo del mismo y de su continuacién hasta
el archivo definitivo de las actuaciones.

Ahora bien, nada de lo anterior tiene virtualidad ante resolucio-
nes sancionadoras ya dictadas; sélo la tiene en procedimientos futu-
ros o en curso. A esta Institucion no le consta cual es el estado del que
nos ocupa, pero en cualquier caso para los actos administrativos ya
dictados s6lo cabe la formulacién de recursos.

Por otra parte, esa Confederacion Hidrografica defiende que
incluso a los titulares de intereses directos y legitimos (ex articu-
lo 31.2 de la Ley 30/1992) les es de aplicacidn la limitacion de acceso
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a los expedientes sancionadores que la misma ley prevé en su articu-
lo 37.3. Ese criterio no es compartido por esta Defensoria, por las
siguientes razones:

19) Los dos preceptos citados se encuentran en titulos distintos de
la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, y se refieren a supuestos de
hecho también distintos. El articulo 31 establece cuando una perso-
na o grupo ha de ser considerado «interesado en un procedimiento»,
mientras el articulo 37 regula el acceso a archivos y registros en
«procedimientos terminados en la fecha de la solicitud». Luego,
ambos preceptos no pueden ser aplicados simultaneamente, y asi lo
confirma el articulo 3.3 del Reglamento del procedimiento para el
ejercicio de la potestad sancionadora, aprobado por el Real Decreto
1398/1993.

2%) El derecho de acceso a documentos que forman parte de un
expediente, derecho atribuible a quien es parte de («interesado en»)
un procedimiento (en tanto que titular de un interés legitimo y direc-
to), no esta regulado en el articulo 37.3 sino en el articulo 35 a) de la
Ley 30/1992, y en realidad en otros mas (84.1 principalmente, y tam-
bién 85; para los procedimientos sancionadores: articulo 3.1 del
Reglamento del procedimiento para el ejercicio de la potestad sancio-
nadora).

3?%) El apartado 3 del articulo 37 no dice que los terceros, incluso
acreditando un interés legitimo y directo, no tengan derecho de acce-
so a los expedientes sancionadores de procedimientos ya terminados,
sino que establece una excepcidon a la excepcion determinada en el
numero 2 anterior. O sea: Tales terceros pueden acceder a documen-
tos nominativos de expedientes que no incluyan datos intimos,
correspondientes a procedimientos [terminados] de aplicacién del
derecho, salvo (nueva excepcién) que tales procedimientos sean
sancionadores o disciplinarios. Es decir, que un tercero con interés
legitimo puede («tiene derecho a») acceder a «documentos no nomina-
tivos» cualesquiera, contenidos en expedientes de cualquier procedi-
miento terminado, sancionador o no.

A juicio de esta Institucion, el criterio de la Confederacion
Hidrogréfica del Duero es pues contrario a la légica de los preceptos
que ella misma menciona, y estrictamente contrario al tenor literal
de la ley.

Por lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos
28 y 30 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, reguladora del
Defensor del Pueblo, he resuelto formular a esa Confederacion
Hidrogréfica la siguiente recomendacion:
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«Que se considere titular de un interés legitimo y directo en el
procedimiento sancionador, ex articulo 31 de la Ley 30/1992, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Pro-
cedimiento Administrativo Comun, a toda persona fisica o juridica
gue tenga un interés que vaya mas alla de la mera observancia de la
legalidad, en tanto en cuanto se encuentre perjudicado de manera
directa por la conducta presuntamente infractora, y, por tanto, pueda
verse beneficiado por el cese de la misma, la restitucion del estado de
cosas y las indemnizaciones procedentes, es decir cuando reuna la
condicion de ostentar un interés en la restauracion por ser directa-
mente perjudicado por los hechos, interés que merece poder ser
defendido en el curso del procedimiento y que en caso de infracciones de
bienes juridicos de naturaleza ambiental, como lo son las cometidas
en materia de aguas, puede presumirse (salvo prueba en contrario)
como existente en caso de vecindad con el lugar de la infraccion
cometida, o ejercicio de actividades vinculadas o dependientes del
estado del dominio publico hidraulico.

Que los articulos 31, 35, 84, 85 de la Ley 30/1992, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, y 3.1 y 3.3 del Reglamento del procedimien-
to para el ejercicio de la potestad sancionadora sean interpretados en
el sentido de que quien es parte en (“interesado en”) un procedimien-
to en curso (sancionador o no) tiene derecho en cualquier momento
a conocer su estado de tramitacion, y a acceder y obtener copias de los
documentos contenidos en el mismo, pudiendo formular, con anterio-
ridad al tramite de audiencia, alegaciones y aportar los documentos
gue estime convenientes, que habran de ser tenidos en cuenta en la
resolucion que se adopte.

Que el articulo 37, apartados 2 y 3, sea interpretado en el sentido
de que un tercero con interés legitimo tiene derecho de acceso a cua-
lesquiera documentos no nominativos, contenidos en expedientes de
cualquier procedimiento administrativo terminado, sea éste sancio-
nador o no».

Al respecto, le informamos de que la Direccidn General del Agua
acepto, con fecha de 13 de junio de 2006, una recomendaciéon formu-
lada por esta Institucion4 (...) basada en fundamentos juridicos simi-
lares a los expuestos, y que se mantiene otra quejas (...) abierta con
ese organismo de cuenca, en la que esta Defensoria ha dictado
recientemente una resolucion cuyos fundamentos son practicamente

4 Recomendacion 28/2006 del volumen correspondiente a dicho afo.
5 Recomendacion 16/2007 de este volumen.
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idénticos a los de la presente, aunque de alcance algo menor, debido
a las caracteristicas del caso concreto.

Por dltimo, esta Institucidén considera preciso que ese organismo de
cuenca nos comunique cual ha sido la resolucién del procedimiento san-
cionador de referencia, e informe sobre el estado actual de la cuestion,
toda vez que, segun nos ha comunicado la Asociacién (...), el recreci-
miento de presa mayor de lo autorizado ha sido regularizado.

Madrid, 15 de enero de 2007.

Recomendacion dirigida al Presidente de la Confedera-
cion Hidrografica del Duero. Ministerio de Medio Ambiente.
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Recomendacién 16/2007, de 15 de enero, sobre la presun-
cion de interés legitimo y directo, en los procedimientos
sancionadores relativos a infracciones en materia de aguas,
en caso de vecindad con el lugar de la infraccion cometida,
0 ejercicio de actividades vinculadas o dependientes del esta-
do del dominio publico hidraulico.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 477)

En su dia se recibi6 informe de esa Confederacion Hidrografica,
relativo al expediente de queja arriba referenciado, promovido por
don (...).

Ademas, en esta Institucion se ha recibido un nuevo escrito del
sefior (...), en el que comunica: 1) que los hechos contindan produ-
ciéndose, y 2) que, con fecha de 6 de abril de 2005, solicité personar-
se en el procedimiento sancionador instruido contra la empresa por
verter residuos ganaderos al cauce del arroyo Rodasvalles en el tér-
mino municipal de Mozéarbez (Salamanca), lo que le fue denegado por
esa Confederacion, con fecha 13 de junio de 2005, al considerar que
no era titular de interés legitimo y tratarse de un expediente sancio-
nador excluido, por tanto, del derecho de acceso a la informacion
ambiental de conformidad con el articulo 3 de la Ley 38/1995.

Por ello, a la vista de lo expuesto en su informe y en relacién con
la presunta persistencia de los vertidos denunciados, el Defensor del
Pueblo considera procedente solicitar a ese organismo de cuenca una
ampliacidn de la informacion remitida, en la que se indique si los
vertidos irregulares de residuos ganaderos al cauce del arroyo
Rodasvalles cometidos por la (...) han cesado material y efectivamen-
te, y, por tanto, si las medidas presentadas a esos efectos por la mer-
cantil con fechas de 9 de junio de 2004 y 17 de enero de 2005 han sido
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suficientes. Interesa ademas a esta Institucion conocer cual ha sido
el resultado de los tres procedimientos sancionadores contra la
empresa citada, que se encontraban en curso de tramitacion en el
momento de emisién del informe.

Por otra parte, en lo que se refiere a la cuestion de si el compare-
ciente puede ostentar la condicién de interesado en el procedimiento
sancionador en el que solicitd personarse el 6 de abril de 2005, el
Defensor del Pueblo reconoce que como norma general, las posibilida-
des de actuacion del particular ante la autoridad administrativa titular
de la potestad sancionadora o disciplinaria se agotan en la denuncia de
la infraccién cometida. Por el contrario es competencia exclusiva del
organo administrativo decidir sobre si se produjo realmente la conduc-
ta supuestamente constitutiva de falta y, en consecuencia, si debe in-
coarse el expediente sancionador o disciplinario. La Administracion ante
indicios fundados de la comision de una infraccion, pone de oficio en
marcha su actividad investigadora y sancionadora, y si decide incoar
procedimiento sancionador éste es concluido mediante una resolucion
sancionadora o de sobreseimiento, sin otras declaraciones y menos ain
de reconocimiento de situaciones individualizadas en favor de personas
ajenas al fin perseguido.

Pero, a juicio de esta Defensoria, existe una excepcidén (que se
deduce sensu contrario de los fundamentos que sobre este asunto
contiene la jurisprudencia) que se produce cuando un particular (o
una asociacién particular), ademas de denunciante, es el perjudica-
do/a por la conducta presuntamente infractora y solicita personarse
en el procedimiento. S6lo en este Gltimo caso el denunciante (o el par-
ticular no denunciante que solicite personarse), y precisamente por
ser el perjudicado por la conducta, puede intervenir en el procedi-
miento administrativo sancionador, ya que tiene un interés que va
mas lejos que el de la mera observancia de la legalidad. De hecho,
tiene en juego un interés personal o legitimo, como exige el articu-
lo 31 de la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun, que ha de encontrar
satisfaccion adecuada, traducida en algun beneficio o0 ventaja en su
esfera juridica.

En ese sentido, a juicio de esta Institucién, en el caso que nos
ocupa, es defendible que los intereses del compareciente se hayan visto
afectados directamente por la conducta infractora y perjudicados por
ésta, en tanto en cuanto ostenta no soélo el simple interés de la obser-
vancia de la legalidad, sino también un interés legitimo derivado de la
vecindad con la explotacion porcina, al situarse su parcela aguas abajo
de ésta. Al compareciente no le puede ser ajeno el deterioro ambiental
del arroyo Rodasvalles, ni por ende las molestias que tal deterioro le
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causan, por lo que, en efecto, su cese y/o regularizacion le produciria
un indudable beneficio material, redundante en su esfera juridica,
gue podria concretarse en la posibilidad de un mejor uso del aprove-
chamiento de aguas del arroyo que pueda tener concedido, mejor
calidad del agua, mejora del entorno, menos olores, mejor calidad del
aire, etcétera.

En realidad, la cuestion es si las leyes le reconocen al compare-
ciente o no el caracter de «interesado» en el procedimiento sanciona-
dor. Esto sélo puede dilucidarse a la vista de la legislacion misma.
Evidentemente el precepto clave es el articulo 31.1 c¢) de la Ley
30/1992, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun. Pero lo definitivo sobre la
cuestion parece residir en el hecho de que, mas alla de la comproba-
cion de que ha habido infraccién y de la sancién que vaya a ser
impuesta, es en el procedimiento sancionador donde normalmente
sera determinado el cese o regularizacion de los vertidos, la respon-
sabilidad para la restitucion del estado de cosas y las indemnizacio-
nes procedentes. A esta Defensoria le resulta casi imposible
imaginar supuestos en que esta faceta del problema no pueda ser
considerada de interés legitimo de un vecino, duefio de una parcela
situada en las proximidades y aguas abajo de la explotacién porcina
gue realiza vertidos irregulares al rio. No se olvide que cuando se
trata de infracciones ambientales, la mera vecindad suele implicar
casi siempre la titularidad de un interés legitimo y directo. Y si el
vecino se persona en el procedimiento antes de la resolucidn definiti-
va, entonces tenemos ya todos los elementos exigidos por el articu-
lo 31.1 ¢) de la citada Ley 30/1992 para que la Administracién se vea
obligada a aceptarlo asi.

Tal condicidn de interesado, ex articulo 31.1 c¢), o lo que es lo
mismo, el reconocimiento del sefor (...) como titular de un interés
legitimo que podia resultar afectado por la resolucion que se adopta-
ra en el procedimiento sancionador de referencia, en el que habia
solicitado personarse, significa que ostentaba los derechos que reco-
noce el articulo 35, apartados a) y e) de la misma ley a los interesa-
dos en un procedimiento administrativo en curso (sancionador o no).
Significa también que su participacion en el procedimiento se debia
haber regido por lo previsto en los articulos 84 y 85 de la Ley
30/1992. Es decir, que mientras se encontraba en tramite el procedi-
miento sancionador, el sefior (...) ostentaba los derechos que recoge
el articulo 3.1 del Reglamento del procedimiento para el ejercicio de
la potestad sancionadora, segun el cual el procedimiento sancionador
se desarrollara de acuerdo con el principio de acceso permanente,
a cuyos efectos, en cualquier momento del procedimiento, los intere-
sados —que no son solo los imputados— tienen derecho a conocer su
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estado de tramitacion y a acceder y obtener copias de los documen-
tos contenidos en el mismo, pudiendo formular, con anterioridad al
tramite de audiencia, alegaciones y aportar los documentos que esti-
men convenientes. Es mas, dicho Reglamento, en su articulo 3.4,
reconoce expresamente que en los procedimientos sancionadores no
solo se ventilan los intereses del imputado sino que pueden concurrir
los de otros posibles afectados, al establecer que la defensa de unos
intereses y otros, junto con la transparencia del procedimiento y la
eficacia de la Administracion, justifican que cada procedimiento san-
cionador que se tramite sea formalizado sisteméaticamente, incorpo-
rando sucesiva y ordenadamente los documentos, testimonios,
actuaciones, actos administrativos, notificaciones y demas diligen-
cias que vayan apareciendo o se vayan realizando. El procedimiento
asi formalizado se custodiara, bajo la responsabilidad del érgano
competente en cada fase del procedimiento, hasta el momento de la
remision de la propuesta de resolucién al drgano correspondiente
para resolver, quien se hara cargo del mismo y de su continuacién
hasta el archivo definitivo de las actuaciones.

Ahora bien, se ha advertido al sefior (...) que nada de lo anterior
tiene virtualidad ante resoluciones sancionadoras ya dictadas; solo la tie-
ne en procedimientos futuros o en curso. En cualquier caso para los
actos administrativos ya dictados s6lo cabe la formulacion de recursos.

Por lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos
28 y 30 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, reguladora del
Defensor del Pueblo, he resuelto formular a la Confederacion
Hidrogréafica del Duero la siguiente recomendacion:

«Que se considere titular de un interés legitimo y directo en el
procedimiento sancionador, ex articulo 31 de la Ley 30/1992 de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Proce-
dimiento Administrativo Comun, a toda persona fisica o juridica que
tenga un interés que vaya mas alla de la mera observancia de la
legalidad, en tanto en cuanto se encuentre perjudicado de manera di-
recta por la conducta presuntamente infractora y, por tanto, pueda
verse beneficiado en su esfera juridica por el cese de la misma, la res-
tituciéon del estado de cosas y las indemnizaciones procedentes, es
decir, cuando reuina la condicion de ostentar un interés en la restau-
racion por ser directamente perjudicado por los hechos, interés que
merece poder ser defendido en el curso del procedimiento, y que en
caso de infracciones de bienes juridicos de naturaleza ambiental,
como lo son las cometidas en materia de aguas, puede presumirse
(salvo prueba en contrario) como existente en caso de vecindad con el
lugar de la infraccion cometida, o ejercicio de actividades vinculadas
o dependientes del estado del dominio publico hidraulico.
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Que se interpreten los articulos 31, 35, 84 y 85 de la Ley 30/1992,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, y 3.1 y 3.3 del Reglamento del
procedimiento para el ejercicio de la potestad sancionadora en el sen-
tido de que quien es parte de (“interesado en”) un procedimiento en
curso (sancionador 0 no), por ostentar un interés legitimo y directo,
tiene derecho en cualquier momento a conocer su estado de tramita-
cion y a acceder y obtener copias de los documentos contenidos en el
mismo, pudiendo formular, con anterioridad al trdmite de audiencia,
alegaciones y aportar los documentos que estime convenientes, que
habran de ser tenidos en cuenta en la resolucién que se adopte».

Al respecto, le informamos de que la Direccién General del Agua
aceptd, con fecha de 13 de junio de 2006, una recomendacioné formu-
lada por esta Institucidn (...) basada en fundamentos juridicos simi-
lares a los expuestos, y que se mantiene otra queja abierta con ese
organismo de cuenca, en la que esta Defensoria ha dictado reciente-
mente una resolucion? cuyos fundamentos son practicamente idénti-
cos a los de la presente (...), aunque de mayor alcance, debido a las
caracteristicas del caso concreto.

Madrid, 15 de enero de 2007.

Recomendacion dirigida al Presidente de la Confedera-
cion Hidrografica del Duero. Ministerio de Medio Ambiente.

6 Recomendacién 28/2006 del volumen correspondiente a dicho afio.
7 Recomendacion 15/2007 de este volumen.
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Recomendacion 17/2007, de 23 de enero, sobre la necesidad
de que se adopten medidas tendentes a eliminar los obstacu-
los que impiden a las entidades juridicas que tienen atribui-
da la tutela y administracion del patrimonio de personas
incapacitadas, aportar el ciF de la entidad, con el fin de que
puedan percibir las prestaciones de la Seguridad Social de
sus tutelados.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 478)

Es de referencia el escrito de v. 1., su referencia mL 1407/06.1, en
relacién con la queja formulada por don (...).

En el citado escrito se indica que hasta el momento no se han ini-
ciado las modificaciones informaticas que serian necesarias para
superar las dificultades existentes para que figuren las personas
juridicas que ostentan la tutela de incapaces en la base de datos de
pensiones.

En su dia comparecié ante esta Institucion don (...), director gene-
ral de la Fundacion (...), manifestando que, por problemas de indole
informatico, en el Instituto Nacional de la Seguridad Social (en ade-
lante, INSs) no se admite a una persona juridica como tutor de una
persona fisica y, en consecuencia, a efectos de abono de las pensiones
de la Seguridad Social se hace constar como tutor al presidente
o0 representante legal de la Fundacién y no a ésta como entidad juri-
dica con personalidad propia.

Sefialaba los problemas causados tanto a dichas personas fisicas,
las cuales asumen una responsabilidad que no les corresponde, como
a los bancos que rechazan las prestaciones que vienen a nombre
de una persona fisica, el presidente o representante legal de la
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Fundacion, distinta al titular de la cuenta bancaria que es el titular
y beneficiario de la pension.

En la informacidn remitida por ese Instituto, se dejaba constancia
de que, ya en junio de 2002, la Subdireccion General de Ordenacién
y Asistencia Juridica habia emitido un informe en el que se concluia
lo siguiente:

«A efectos de reconocimiento y pago inicial y sucesivo de las pres-
taciones del Sistema de Seguridad Social competencia del iNss, de las
gue son beneficiarios personas fisicas menores de edad o incapacita-
das judicialmente, en modo alguno es exigible la aportacién del
numero de identificacion fiscal del presidente, director, representan-
te u otra persona responsable de las personas juridicas que tienen
atribuida la administracién del patrimonio de los citados beneficia-
rios; normalmente la misma persona que tiene atribuida la tutela.

La persona que actla en representacion de estas entidades, ade-
mas de identificarse, acreditar la personalidad de aquéllas y la
representacién que ostenta, debe acreditar también la atribucién de
la tutela de la persona fisica que solicita o percibe la prestacién de la
Seguridad Social correspondiente y aportar el cédigo de identifica-
cion fiscal (en adelante, ciF) de la entidad que, por tener atribuida la
tutela y administracion del patrimonio de aquella o sélo esta ultima,
corresponde percibir el importe de la prestacidn; el mismo ciF que
debe aportarse a una entidad financiera a efectos de abrir y operar
con una cuenta bancaria; el pago efectivo de la prestacién en ningun
caso debe efectuarse a personas que no tengan atribuida la tutela de
las personas fisicas incapacitadas, aunque sea el presidente o direc-
tor de la persona juridica a la que ha sido atribuida la tutela de
aquellas».

En este caso, por tanto, no se discuten los derechos de las partes
sino la imposibilidad préctica para tramitar y, en su caso, abonar
correctamente las prestaciones de la Seguridad Social a causa de un
problema de operatividad de las aplicaciones informaticas utilizadas
por ese Instituto, problema que esta claramente identificado desde el
afio 2002.

De las actuaciones practicadas por el Defensor del Pueblo se des-
prende que razones operativas de indole interna estan perjudicando
los legitimos derechos de unos ciudadanos, a los que se exige que car-
guen con las consecuencias adversas de que las aplicaciones informa-
ticas correspondientes no hayan previsto la existencia de entidades
juridicas que, conforme a lo establecido en el Cddigo Civil, ejercen
legalmente la tutela de incapaces.
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En relacion con lo anterior, hay que recordar que, de acuerdo con
lo establecido en el articulo 9.2 de la Constituciéon Espafiola, corres-
ponde a los poderes publicos remover los obstaculos que impidan
o dificulten la plenitud de derechos, y que la Administracién publica
debe actuar de acuerdo con los principios recogidos en el articu-
lo 103.1 de dicha norma suprema.

Asimismo, el articulo 41 de la Ley 30/1992, de 26 noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, atribuye a los titulares de las
unidades administrativas y al personal al servicio de las administra-
ciones publicas que tuviesen a su cargo la resolucion o el despacho de
los asuntos, la responsabilidad directa de su tramitacion, a cuyo fin
deben adoptar las medidas oportunas para remover los obstaculos
que impidan, dificulten o retrasen el ejercicio pleno de los derechos
de los interesados o el respeto a sus intereses legitimos, disponiendo
lo necesario para evitar y eliminar toda anormalidad en la tramita-
cion de procedimientos.

El articulo 54 de la Constitucion y la Ley Organica 3/1981, de 6 de
abril, del Defensor del Pueblo, encomiendan a esta Institucién la
defensa de los derechos fundamentales reconocidos en el titulo I del
texto constitucional. De conformidad con lo establecido en el articu-
lo 9.1 de la citada ley organica, el Defensor supervisara la actuacion
de las distintas administraciones publicas en relacién con los ciuda-
danos, a la luz de lo dispuesto en el articulo 103.1 de la Constitucion.

Por cuanto antecede, y en virtud de lo dispuesto en el articulo 30.1
de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del Pueblo,
esta Institucion ha valorado la conveniencia de formular a v. 1. la
siguiente recomendacion:

«Que se adopten las medidas oportunas para que en el plazo mas
breve posible, se remuevan los obstaculos que impiden a las entida-
des juridicas que tienen atribuida la tutela y administracion del
patrimonio, o s6lo esta ultima, de personas fisicas incapacitadas,
aportar el ciF de la entidad para tramitar, y en su caso percibir, las
prestaciones de la Seguridad Social de sus tutelados. Todo ello, sin
perjuicio del resto de documentacion que sea necesaria para acredi-
tar la atribucion de la tutela y la representacion que ostente la per-
sona que actle en nombre de la entidad».

Madrid, 23 de enero de 2007.

Recomendacion dirigida al Director General del Instituto
Nacional de la Seguridad Social (INss). Ministerio de Trabajo
y Asuntos Sociales.
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Recomendacion 18/2007, de 24 de enero, sobre la revalida-
cion de la especialidad de tréfico.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 473)

Se establece de nuevo contacto con ese centro directivo tras reci-
bir los informes solicitados, en relacion con las quejas planteadas por
dofa (...), esposa del cabo 1° de la Guardia Civil don (...), y dofia (...),
esposa del cabo 1° de la Guardia Civil, don (...), registradas en esta
Institucion con los nimeros de referencia (...) y (...), respectivamente.

Habida cuenta de la similitud de situaciones y contenidos que se
producen entre ambos expedientes, esta Defensoria ha considerado
oportuno unificar, a partir de esta fecha, la tramitacion de ambas
quejas.

De los referidos informes, de contenido equivalente, se desprende
que desde ese centro directivo se insiste en que la eventual pérdida
de aptitud de la especialidad de trafico de la Guardia Civil aprecia-
da por el mando, es una cuestidén que no se encuentra sometida al cri-
terio del mando, que se limita a realizar una propuesta, sino a una
comprobacion objetiva realizada por un 6rgano técnico independien-
te de su cadena de mando.

Esta Institucion, aun entendiendo los argumentos que se trasla-
dan en dichos informes, no puede, sin embargo, compartir las conclu-
siones a las que se llega, pues de las quejas referenciadas, asi como
de otras recientes comparecencias de miembros del Instituto Armado
pertenecientes a la especialidad de tréafico, esta Defensoria conside-
ra, una vez mas, que no parece légico ni coherente que un guardia
civil sea felicitado por sus superiores por las tareas realizadas o que
obtengan resultado positivo en el informe personal de calificacidn
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y, al mismo tiempo, se proponga su revalidacién en la especialidad
por entender que no reune las aptitudes, cualidades y actitudes nece-
sarias para continuar prestando servicio en la misma.

En otro orden de cosas, y de acuerdo con lo expresado en sus infor-
mes respecto a la notificacién personal al afectado de la convocatoria
de las pruebas de revalidacion, esta Institucion comparte las argu-
mentaciones expuestas y considera oportuno, ya que esa Direccién
General manifiesta que no existiria inconveniente para ello, que se
notifique personalmente a los interesados la propuesta de convocato-
ria a las pruebas de renovacion de la especialidad de tréafico.

Sobre la base de lo anterior, y en virtud de la capacidad reconoci-
da a esta Institucién en los articulos 28 y 30 de la Ley Organi-
ca 3/1981, de 6 de abril, se ha resuelto formular a esa Direccidon General
la siguiente recomendacion:

«Que se adopten las medidas necesarias para que, antes de que el
jefe de unidad de la Agrupacién de Trafico proponga la revalidacion
de un guardia civil para continuar en dicha especialidad, se unifi-
qguen los altimos balances y calificaciones del afectado, para evitar
gue se produzcan incongruencias en las apreciaciones de los superio-
res, asi como que se notifique personalmente al interesado dicha pro-
puesta y la correspondiente convocatoria para la realizacion de las
pruebas de aptitud correspondientes».

Finalmente, y al hilo de las ultimas comparecencias ante esta
Institucién sobre este asunto, los afectados manifiestan que al encon-
trarse de baja médica no se les realiz6 el correspondiente reconoci-
miento médico, por lo que no se les expidié el certificado por los
servicios de sanidad del Cuerpo de la Guardia Civil para poder rea-
lizar el examen, sefialando que se les convoco para la realizacion de
las pruebas a sabiendas de que no iban a poder ser examinados cuan-
do, sin embargo, otros guardias civiles que se encontraban en la
misma situacion si pudieron realizar el examen.

Madrid, 24 de enero de 2007.

Recomendacioén dirigida al Director General de la Policia
y de la Guardia Civil. Ministerio del Interior.
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Recomendacion 19/2007, de 25 de enero, para que se incoen
con la debida diligencia los expedientes disciplinarios relati-
vos a los hechos constitutivos de faltas leves, graves o muy
graves, a fin de evitar que los hechos que fueron denunciados
en tiempo y forma por las personas perjudicadas, bien ante la
jurisdiccion, bien ante la propia Administracién, no sean
objeto del oportuno reproche penal y/o disciplinario adminis-
trativo, a causa de la prescripcion imputable a un mal funcio-
namiento de los érganos competentes de la Administracion,
que demoran la incoacion del expediente, no ya de los hechos que
se denuncian ante ella, sino incluso de aquellos por los que se
formula denuncia o querella penal.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 485)

Se acusa recibo a su atento escrito, de fecha 30 de octubre del pre-
sente afo, en el que nos contesta a la queja planteada por don (...),
y registrada con el nimero arriba indicado.

En el informe de referencia se indica la siguiente resolucién: «No
iniciar expediente disciplinario para sancionar a los funcionarios de
la Administracion especial, subescala de servicios especiales, con
empleo de policia en esta entidad, don (...), don (...) y don (...), por
las lesiones que le ocasionaron en fecha 16 de octubre de 1997 a don
(...), como autores de una falta grave por abuso de autoridad, ya que
la infraccion esta prescrita, al no haberse iniciado antes del 16 de
octubre de 1999 expediente sustanciado al efecto».

En aras de evitar idéntica situacion en el futuro, y en virtud de lo
dispuesto en el articulo 30.1 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril,
del Defensor del Pueblo, [se ha valorado] la conveniencia de formular
a s. s. la siguiente recomendacion:
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«Que se incoen con la debida diligencia los expedientes disciplina-
rios relativos a los hechos constitutivos de faltas leves, graves o muy
graves, a fin de evitar que los hechos que fueron denunciados en
tiempo y forma por las personas perjudicadas, bien ante la jurisdic-
cién, bien ante la propia Administracién, no sean objeto del oportuno
reproche penal y/o disciplinario administrativo, a causa de la pres-
cripciéon imputable a un mal funcionamiento de los érganos compe-
tentes de la Administracién, que demoran la incoacion del
expediente, no ya de los hechos que se denuncian ante ella sino inclu-
so de aquellos por los que se formula denuncia o querella penal».

Madrid, 25 de enero de 2007.

Recomendacion dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Santa Cruz de la Palma (Santa Cruz de Tenerife).
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Recomendacién 20/2007, de 31 de enero, para que se incre-
mente la dotacion de medios materiales y humanos de que
disponen las oficinas de expedicion del documento nacional
de identidad en numero suficiente, para hacer posible la soli-
citud de renovacion en el mismo dia.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUm. 14,
pag. 474)

Se acusa recibo a su atento escrito, en el que nos contesta a la
gueja tramitada con caracter de oficio y registrada con el nimero
arriba indicado.

A la vista del contenido del mismo, y en virtud de lo dispuesto en
el articulo 30.1 de la Ley Orgénica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor
del Pueblo, se ha valorado la conveniencia de formular a v. E. la
siguiente recomendacion:

«Que se incremente la dotacion de medios materiales y humanos
de que disponen las oficinas de expedicién del documento nacional de
identidad, en el numero suficiente para hacer posible la solicitud
de renovacion en el mismo dia».

Madrid, 31 de enero de 2007.

Recomendacion dirigida al Director General de la Policia
y de la Guardia Civil. Ministerio del Interior.
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Recomendacién 21/2007, de 31 de enero, sobre la adopcidn
de medidas necesarias, para resolver el retraso generalizado
que padece la Sala de lo Contencioso-administrativo del
Tribunal Superior de Justicia de Andalucia con sede en
Granada, en la resolucidén de asuntos.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pags. 486-487)

Dofa (...) present6 escrito ante esta Institucion solicitando nues-
tra intervencion, ante la demora que estaba sufriendo la resolucién
del recurso contencioso-administrativo namero (...) de la Sala de lo
Contencioso-administrativo del Tribunal Superior de Justicia de
Andalucia, con sede en Granada.

Admitida a tramite la queja y solicitada la colaboracion del
Ministerio Fiscal, el Fiscal General del Estado nos remitié un infor-
me del Secretario de la Seccion Tercera de la Sala de lo Contencioso-
administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, con
sede en Granada, en el que sustancialmente se manifiesta que la
escasez de medios humanos de la que adolece la Sala de lo Conten-
cioso-administrativo de Granada provoca la pendencia de la misma
que actualmente se concreta, a fecha de 31 de julio de 2006, a la
resolucién de los recursos registrados en el afio 2001.

Por todo ello, con el fin de completar la investigacion iniciada
y poder asi desarrollar el cometido constitucional que el Defensor del
Pueblo tiene encomendado, se valor6 la conveniencia de solicitar la
colaboracién del Consejo General del Poder Judicial para que se
informara de si se habia adoptado o estaba en estudio adoptar algun
tipo de medidas para eliminar o reducir la situacion de pendencia de
cinco afios, que sufren los recursos contencioso-administrativos de la
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Sala de lo Contencioso-administrativo del Tribunal Superior de Justicia
de Andalucia, con sede en Granada.

En su respuesta, el Presidente del Consejo General del Poder
Judicial nos ha comunicado los siguientes hechos, por su especial
interés:

La Sala de lo Contencioso-administrativo del Tribunal Superior
de Justicia de Andalucia, con sede en Granada, viene presentando
unos indices de entrada de asuntos muy altos en los dltimos cinco
afos, lo que provoca que exista una pendencia muy alta arrastrada
de los afios anteriores a la creacion del Tribunal Superior de Justicia
de Andalucia, imposible de ser asumida por la plantilla existente,
y ello pese a la gran capacidad resolutiva que se ha venido mantenien-
do por los magistrados.

Por lo que respecta a la plantilla, hasta finales del afio 2002 esta-
ba integrada por seis magistrados, y por Real Decreto 1161/2002, de
fecha 8 de noviembre, se crearon tres plazas nuevas de magistrados.

La Comision Permanente del Consejo General del Poder Judicial
por Acuerdo numero 39, adoptado en su reuniéon de 4 de mayo
de 2004, aprobd el Plan conjunto de actuacion para las Salas de lo
Contencioso-administrativo del Tribunal Superior de Justicia de
Andalucia, con sedes en Granada, Malaga y Sevilla que, en concreto,
en la Sala de Granada esta integrado por los ocho magistrados titu-
lares; un magistrado suplente; nueve magistrados externos, en comi-
sion de servicios sin relevacién de funciones; tres secretarios
judiciales, y personal administrativo. Este plan de actuacién ha teni-
do una vigencia de un afio, no habiéndose puesto en marcha la
segunda fase, aunque la Comisiéon Permanente de este Consejo acor-
d6 su renovacion el 14 de junio de 2005.

También se han adoptado otras medidas de refuerzo como la ads-
cripcién de un magistrado suplente y de un magistrado emérito, aun-
qgue la dltima prérroga de esta medida no fue autorizada a efectos
economicos por el Ministerio de Justicia el 28 de febrero de 2006.

En la actualidad la Seccién se encuentra sefialando los recursos
del afio 2001 y las apelaciones de 2005, por el elevado volumen de
asuntos existente en la Sala, como consecuencia de la situacion
estructural de la misma y de la pendencia que se viene arrastrando,
que afecta a todos los asuntos.

Por lo que respecta al recurso objeto de la queja, el informe del
secretario de la Sala sefiala que el recurso nimero 933/04, se incoo el
18 de febrero de 2004, y quedé concluso en fecha 23 de febrero de
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2005, quedando pendiente de votacion y fallo desde esa fecha. Dicho
asunto no es de los que tiene preferencia, ya que no se trata ni de
procedimiento sobre derechos fundamentales ni de procedimiento
contra disposiciones generales, por lo que ha de seguirse el orden de
conclusion de los asuntos y respetar los sefialamientos realizados.

En consecuencia, del informe emitido por el propio 6rgano juris-
diccional, esta Institucién puede constatar que, a pesar de las medi-
das que se tomaron en su dia, los recursos en la actualidad penden
durante afios en la Sala de lo Contencioso-administrativo del
Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, con sede en Granada,
y sufren una preocupante situacién de demora generalizada, que se
concreta en una dilacién de entre 5 y 6 afios, que ha de padecer el ciu-
dadano para poder obtener la resolucidon de su recurso contencioso-
administrativo.

A la vista de lo expuesto esta Institucion, al amparo del articu-
lo 30 de su ley organica reguladora, y en la medida en que la cuestion
expuesta afecta a derechos fundamentales constitucionalmente reco-
nocidos, ha valorado la conveniencia de dar traslado a v. E. y al
Presidente del Consejo General del Poder Judicial® de la siguiente
recomendacion;

«Que en el seno de la Comisién Mixta Ministerio de Justicia
y Consejo General del Poder Judicial se adopten las medidas adecua-
das, necesarias y urgentes que permitan a la Sala de lo Contencioso-
administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, con
sede en Granada, administrar justicia de la manera mas rapida y efi-
caz, respondiendo con ello al mandato constitucional de garantizar el
derecho a un proceso sin dilaciones indebidas».

Madrid, 31 de enero de 2007.

Recomendacion dirigida al Ministro de Justicia.

8 Recomendacion 22/2007 de este volumen.
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Recomendacién 22/2007, de 31 de enero, sobre la adopcidn
de medidas necesarias para resolver el retraso generalizado
que padece la Sala de lo Contencioso-administrativo del
Tribunal Superior de Justicia de Andalucia con sede en Gra-
nada, en la resolucidon de asuntos.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUm. 14,
pag. 492)

Agradecemos sinceramente su atento escrito en relacién con la
gueja planteada por dofia (...), y registrada con el nimero de referen-
cia arriba indicado.

En dicho informe v. E. nos comunica los siguientes hechos por su
especial interés:

La Sala de lo Contencioso-administrativo del Tribunal Superior
de Justicia de Andalucia, con sede en Granada, viene presentando
unos indices de entrada de asuntos muy altos en los ultimos cinco
afos, lo que provoca que exista una pendencia muy alta arrastrada
de los afios anteriores a la creacion del Tribunal Superior de Justicia
de Andalucia, imposible de ser asumida por la plantilla existente,
y ello pese a la gran capacidad resolutiva que se ha venido mantenien-
do por los magistrados.

Por lo que respecta a la plantilla, hasta finales del afio 2002 esta-
ba integrada por seis magistrados, y por Real Decreto 1161/2002, de
8 de noviembre, se crearon tres plazas nuevas de magistrados.

La Comision Permanente del Consejo General del Poder Judicial
por Acuerdo nimero 39, adoptado en su reunién de 4 de mayo de
2004, aprob6 el Plan conjunto de actuacion para las Salas de lo
Contencioso-administrativo del Tribunal Superior de Justicia de
Andalucia, con sedes en Granada, Malaga y Sevilla que, en concreto,
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en la Sala de Granada esté integrado por los ocho magistrados titu-
lares; un magistrado suplente; nueve magistrados externos, en comi-
sion de servicios sin relevacién de funciones; tres secretarios
judiciales, y personal administrativo. Este plan de actuacién ha teni-
do una vigencia de un afio, no habiéndose puesto en marcha la
segunda fase, aunque la Comisiéon Permanente de este Consejo acor-
d6 su renovacion el 14 de junio de 2005.

También se han adoptado otras medidas de refuerzo como la ads-
cripcidn de un magistrado suplente y de un magistrado emérito, aun-
que la ultima prorroga de esta medida no fue autorizada a efectos
economicos por el Ministerio de Justicia el 28 de febrero de 2006.

En la actualidad la Seccién se encuentra sefialando los recursos
del afio 2001 y las apelaciones de 2005, por el elevado volumen de
asuntos existente en la Sala, como consecuencia de la situacion
estructural de la misma y de la pendencia que se viene arrastrando,
que afecta a todos los asuntos.

Por lo que respecta al recurso objeto de la queja el informe del
secretario de la Sala sefiala que el recurso namero 933/2004, se incod
el 18 de febrero de 2004, y qued6 concluso en fecha 23 de febrero de
2005, quedando pendiente de votacion y fallo desde esa fecha. Dicho
asunto no es de los que tiene preferencia, ya que no se trata ni de
procedimiento sobre derechos fundamentales ni de procedimiento
contra disposiciones generales, por lo que ha de seguirse el orden de
conclusion de los asuntos y respetar los sefialamientos realizados.

En consecuencia, del informe emitido por el propio 6rgano juris-
diccional, esta Institucion puede constatar que, a pesar de las medi-
das que tomaron en su dia, los recursos en la actualidad penden
durante afios en la Sala de lo Contencioso-administrativo del
Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, con sede en Granada,
y sufren una preocupante situacién de demora generalizada, que se
concreta en una dilacion de entre 5 y 6 afios, que ha de padecer el ciu-
dadano, para poder obtener la resolucién de su recurso contencioso-
administrativo.

A la vista de lo expuesto esta Institucion, al amparo del articulo
30 de su ley orgénica reguladora, y en la medida en que la cuestién
expuesta afecta a derechos fundamentales constitucionalmente reco-
nocidos, ha valorado la conveniencia de dar traslado a v. E. y al
Ministro de Justicia® de la siguiente recomendacion:

9 Recomendacion 21/2007 de este volumen.
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«Que en el seno de la Comisién Mixta Ministerio de Justicia
y Consejo General del Poder Judicial se adopten las medidas adecua-
das, necesarias y urgentes que permitan a la Sala de lo Contencioso-
administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, con
sede en Granada, administrar justicia de la manera mas rapida y efi-
caz, respondiendo con ello al mandato constitucional de garantizar el
derecho a un proceso sin dilaciones indebidas».

Madrid, 31 de enero de 2007.

Recomendacion dirigida al Presidente del Consejo General
del Poder Judicial.
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Recomendacién 23/2007, de 1 de febrero, para que se incre-
mente la dotacion de medios materiales y humanos de la ofi-
cina del documento nacional de identidad de la calle Ramén
Pérez de Ayala, de Santa Cruz de Tenerife.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 473)

Se acusa recibo a su atento escrito, de fecha 4 de diciembre de
2006, en el que nos contesta a la queja planteada por dofa (...),
y registrada con el namero arriba indicado.

A la vista del contenido del mismo, y en virtud de lo dispuesto en
el articulo 30.1 de la Ley Orgéanica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor
del Pueblo, se ha valorado la conveniencia de formular a v. E. la
siguiente recomendacion:

«Que se incremente la dotacion de medios materiales y humanos
de la oficina del documento nacional de identidad de la calle Ramén
Pérez de Ayala numero 6, de Santa Cruz de Tenerife».

Madrid, 1 de febrero de 2007.

Recomendacion dirigida al Director General de la Policia
y de la Guardia Civil. Ministerio del Interior.
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Recomendacién 24/2007, de 8 de febrero, para que se incre-
mente la dotacion de medios materiales y humanos, y se pro-
cure una localizacion con mayor amplitud para la oficina de
expedicion del documento nacional de identidad en la Comi-
saria de Vilanova i la Geltra.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUm. 14,
pag. 473)

Se acusa recibo a su atento escrito, de fecha 10 de noviembre de
2006, en el que nos contesta a la queja planteada por don (...),
y registrada con el namero arriba indicado.

A la vista del contenido del mismo, y en virtud de lo dispuesto en
el articulo 30.1 de la Ley Orgénica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor
del Pueblo, se ha valorado la conveniencia de formular a v. E. la
siguiente recomendacion:

«Que se incremente la dotacion de medios materiales y humanos,
y se procure una localizacién con mayor amplitud, para la oficina
de expedicion del documento nacional de identidad en la Comisaria de
Vilanova i la Geltrua (Barcelona).»

Madrid, 8 de febrero de 2007.

Recomendacion dirigida al Director General de la Policia
y de la Guardia Civil. Ministerio del Interior.
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Recomendacién 25/2007, de 8 de febrero, para que se incre-
mente la dotacion de medios materiales y humanos de la ofi-
cina del documento nacional de identidad en la Comisaria de
Arrecife de Lanzarote durante los periodos vacacionales,
de modo que el servicio se atienda sin colas desmesuradas.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUm. 14,
pag. 474)

Se acusa recibo a su atento escrito, en el que nos contesta a la queja
planteada por don (...), y registrada con el nUmero arriba indicado.

A la vista del contenido del mismo, y en virtud de lo dispuesto en
el articulo 30.1 de la Ley Orgéanica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor
del Pueblo, se ha valorado la conveniencia de formular a v. E. la
siguiente recomendacion:

«Que se incremente la dotacion de medios materiales y humanos
de la oficina del documento nacional de identidad en la Comisaria de
Arrecife de Lanzarote (Las Palmas) durante los periodos vacaciona-
les, de modo que el servicio se atienda sin colas desmesuradas».

Madrid, 8 de febrero de 2007.

Recomendacion dirigida al Director General de la Policia
y de la Guardia Civil. Ministerio del Interior.
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Recomendaciéon 26/2007, de 8 de febrero, para que se
refuercen, ain mas de lo que en ejercicios anteriores se ha
hecho, los medios materiales y humanos con que se dota a la ofi-
cina del documento nacional de identidad en la Comisaria del
distrito de Abastos de Valencia, durante los periodos vacacio-
nales de Navidad, Semana Santa y verano.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 474)

Se acusa recibo a su atento escrito, en el que nos contesta a la que-
ja planteada por don (...) y registrada con el nimero arriba indicado.

A la vista del contenido del mismo, y en virtud de lo dispuesto en
el articulo 30.1 de la Ley Orgénica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor
del Pueblo, se ha valorado la conveniencia de formular a v. E. la
siguiente recomendacion:

«Que se refuercen, alin mas de lo que en ejercicios anteriores se
ha hecho, los medios materiales y humanos con que se dota a la ofi-
cina del documento nacional de identidad en la Comisaria del distri-
to de Abastos, en Valencia, durante los periodos vacacionales de
Navidad, Semana Santa y verano».

Madrid, 8 de febrero de 2007.

Recomendacion dirigida al Director General de la Policia
y de la Guardia Civil. Ministerio del Interior.
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Recomendacién 27/2007, de 8 de febrero, para que se in-
cremente la dotacion de medios materiales y humanos de que
dispone la oficina de expedicidon del documento nacional de
identidad en la Comisaria de Policia de Don Benito (Badajoz).

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 474)

Se acusa recibo a su atento escrito, de fecha 11 de diciembre de
2006, en el que nos contesta a la queja planteada por dofa (...),
y registrada con el namero arriba indicado.

A la vista del contenido del mismo, y en virtud de lo dispuesto en
el articulo 30.1 de la Ley Orgéanica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor
del Pueblo, se ha valorado la conveniencia de formular a v. E. la
siguiente recomendacion:

«Que se incremente la dotacion de medios materiales y humanos
de que dispone la oficina de expedicion del documento nacional de
identidad en la Comisaria de Policia de Don Benito (Badajoz)».

Madrid, 8 de febrero de 2007.

Recomendacion dirigida al Director General de la Policia
y de la Guardia Civil. Ministerio del Interior.
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Recomendacién 28/2007, de 8 de febrero, para que se incre-
mente la dotacion de medios humanos y materiales, incluyen-
do la ampliacion y reforma de las infraestructuras si fuera
preciso, en las oficinas del documento nacional de identidad
de las comisarias de la ciudad de Valencia, de modo que se evite
el colapso periédico de las mismas.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pags. 474-475)

Se acusa recibo a su atento escrito, en el que nos contesta a la
gueja planteada por dofia (...), y registrada con el nUmero arriba
indicado.

A la vista del contenido del mismo, y en virtud de lo dispuesto en
el articulo 30.1 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor
del Pueblo, se ha valorado la conveniencia de formular a v. E. la
siguiente recomendacion:

«Que se incremente la dotacion de medios humanos y materiales,
incluyendo la ampliacién y reforma de las infraestructuras si fuere
preciso, en las oficinas del documento nacional de identidad de las
comisarias de Valencia, de modo que se evite el colapso periédico de
las mismas».

Madrid, 8 de febrero de 2007.

Recomendacion dirigida al Director General de la Policia
y de la Guardia Civil. Ministerio del Interior.
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Recomendacién 29/2007, de 8 de febrero, para que se incre-
mente la dotacion de medios materiales y humanos de la
Policia Local, destinada a prevenir la comision de delitos
e ilicitos administrativos, relacionados con el trafico y consu-
mo de drogas en la via publica en el distrito de San Blas de la
ciudad de Madrid.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 483)

Se acusa recibo a su atento escrito, en el que nos contesta a la
gueja planteada por dofia (...), y registrada con el nUmero arriba
indicado.

En dicho informe nos indica que las actuaciones referentes a tréafi-
co y consumo de drogas en la via publica, han dado como resultado cua-
tro detenciones: una en octubre de 2005, otra en noviembre de 2005,
otra en febrero de 2006 y otra en abril de 2006, lo que podria no consi-
derarse suficiente en relacién con el nimero de quejas y denuncias por
tales motivos formuladas por los vecinos del distrito de San Blas. Por
ello, y en virtud de lo dispuesto en el articulo 30.1 de la Ley Orgéani-
ca 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del Pueblo, se ha valorado la con-
veniencia de formular a v. E. la siguiente recomendacién:

«Que se incremente la dotacion de medios materiales y humanos
de la Policia Local, destinada a prevenir la comision de delitos e ili-
citos administrativos, relacionados con el trafico y consumo de dro-
gas en la via publica en el distrito de San Blas».

Madrid, 8 de febrero de 2007.

Recomendacién dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Madrid.
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Recomendacién 30/2007, de 8 de febrero, para que se ga-
rantice el espacio reservado a los peatones en las aceras
mediante la colocacién de bolardos.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUm. 14, pag. 491)

Se acusa recibo a su atento escrito, en el que nos contesta a la queja
planteada por don (...), y registrada con el nUmero arriba indicado.

A la luz del mismo, asi como de los anteriores y, en particular, de
la abundante prueba fotogréafica enviada por el interesado de que se
aparca interfiriendo el paso, sin que tales infracciones hayan sido
sancionadas a tenor de los informes recibidos de las diversas admi-
nistraciones con las que hemos abierto investigacion, se ha valorado
oportuno formular la siguiente sugerencia:

«Que se coloquen bolardos en la acera que se halla situada ante el
bar supermercado (...) de esa localidad, de manera que quede garanti-
zado el paso de los peatones, en especial de los invidentes, sin riesgo
para su vidan.

Asimismo, y en virtud de lo dispuesto en el articulo 30.1 de la Ley
Organica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del Pueblo, se ha valo-
rado la conveniencia de formular a s. s. la siguiente recomendacion:

«Que se garantice el espacio reservado a los peatones en las ace-
ras mediante la colocacion de bolardos».

En la seguridad de que esta recomendacion sera objeto de aten-
cion por parte de s. s. y en espera de la preceptiva respuesta.

Madrid, 8 de febrero de 2007.

Recomendacién dirigida al Alcalde del Ayuntamiento
de Marina de Cudeyo (Cantabria).
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Recomendacién 31/2007, de 8 de febrero, para que se incre-
mente la dotacion de medios de la Policia Local, destinados
a la prevencion de los delitos e infracciones administrativas
relacionadas con el consumo de drogas en la via publica, y el
paseo de perros peligrosos sin correa ni bozal en las calles
y plazas del municipio.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pags. 474-475)

Se acusa recibo a su atento escrito, de fecha 9 de noviembre de
2006, en el que nos contesta a la queja planteada por don (...), ¥
registrada con el niUmero arriba indicado.

A la vista del contenido del mismo, y en virtud de lo dispuesto en
el articulo 30.1 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor
del Pueblo, se ha valorado la conveniencia de formular a s. s. la
siguiente recomendacion:

«Que se incremente la dotacién de medios de la Policia Local, des-
tinados a la prevencidn de los delitos e infracciones administrativas,
relacionadas con el consumo de drogas en la via publica, y el paseo
de perros peligrosos sin correa y bozal en las calles y plazas del muni-
cipio de Parla».

Madrid, 8 de febrero de 2007.

Recomendacion dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Parla (Madrid).
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Recomendacién 32/2007, de 8 de febrero, para que se adop-
ten las medidas oportunas para que en la normativa munici-
pal se incluya la autorizacioén, a los vehiculos ocupados por
personas con discapacidad, de estacionar en cualquier lugar
de la via publica, durante el tiempo imprescindible y siempre
que no se entorpezca la circulaciéon de vehiculos o el paso de
peatones.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pags. 503-504)

Agradecemos su atento escrito, en relacién con la queja planteada
por don (...), registrada con el nimero arriba indicado.

En dicho escrito se sefiala que la normativa que regula la emisién
de la tarjeta de estacionamiento para personas con movilidad redu-
cida, esta constituida por el Decreto del Consejo de Gobierno de
Cantabria 106/2001, de 20 de noviembre, por el que se regula la tarje-
ta de estacionamiento para personas con discapacidad, y se manifies-
ta que no es precisa la aprobacion de una normativa especifica que
regule dicha tarjeta de estacionamiento, ya que dicho decreto esta-
blece todos los extremos precisos.

Asimismo, se sefiala que la obligacion de los ayuntamientos de
facilitar a los titulares de dicha tarjeta el aparcamiento y estaciona-
miento puede recogerse en diversa normativa, y se cita, a titulo de
ejemplo, la Ordenanza Limitadora de Aparcamiento.

En relacion con el contenido de dicho informe, le recordamos que
en nuestro escrito de 19 de abril de 2005 se sefialaba que esa
Corporacion habia notificado al interesado una denuncia (expedien-
te 2004/0054394) por estacionar el 7 de agosto de 2004 el vehiculo de
matricula (...) en lugar prohibido reglamentariamente (ReD), a pesar
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de que estaba colocada correctamente en la parte delantera del vehicu-
lo, en un lugar visible, la tarjeta de estacionamiento para personas
discapacitadas (modelo de las comunidades europeas) numero (...)
expedida por el Ayuntamiento de Zaragoza.

Dando contestacion a dicho escrito, esa Corporacion remitié un
informe, de fecha 3 de mayo de 2005, en el que se indicaba que la
Ordenanza Municipal de Circulacién no contiene ninguna prevision
respecto a la posibilidad de que los vehiculos en posesion de tarjeta
de estacionamiento para personas con discapacidad, puedan estacio-
nar en zonas de carga y descarga, por lo que el criterio que sigue la
Policia Local es no permitir el estacionamiento de estos vehiculos
fuera de las zonas que tienen reservadas. En dicho informe, se afia-
dia, por lo que se refiere a lo dispuesto en el articulo 10 c) del Decre-
to 106/2001, de 20 de noviembre, del Consejo de Gobierno de Cantabria,
gue hasta el momento no existia ninguna previsién en la normativa
municipal.

A la vista de lo manifestado, nos dirigimos nuevamente a ese
Ayuntamiento solicitando que nos informase de las previsiones para
proceder a la aprobacién de normas que facilitasen el aparcamiento
y estacionamiento a los titulares de tarjetas de estacionamiento para
personas con discapacidad, de conformidad con lo dispuesto en el
Decreto 106/2001 antes citado.

El informe de fecha 31 de marzo de 2006 de esa Corporacion, que
daba respuesta a nuestro anterior escrito, se limitaba a citar lo dispues-
to en la Ley 3/1996, de 24 de septiembre, sobre Accesibilidad y supre-
sion de barreras arquitectdnicas, urbanisticas y de la comunicacion
para minusvalidos, de la Comunidad Auténoma de Cantabria, y en la
Ordenanza de Circulacién de ese Ayuntamiento, en relaciéon con las
reservas de estacionamiento para personas con movilidad reducida,
y a sefialar, en relacion con lo dispuesto en el Decreto 106/2001, de 20
de noviembre, del Consejo de Gobierno de Cantabria, que la Ordenanza
Limitadora de Aparcamiento de esa Corporacion prevé, en su articu-
lo 13, apartado 3, que las personas que estén en posesion y quieran
hacer uso del correspondiente distintivo de estacionamiento para
personas de movilidad reducida, podran aparcar sus vehiculos en los
lugares de estacionamiento limitado, previo pago del importe corres-
pondiente, y durante un periodo de tiempo de hasta 4 horas.

Como en dicho informe no se hacia ninguna mencién a las previ-
siones de esa Corporacion, para proceder a la aprobacion de normas que
facilitasen el aparcamiento y estacionamiento a los titulares de tarjetas
de estacionamiento para personas con discapacidad, nos dirigimos nue-
vamente a ese Ayuntamiento para recordarle que en el articulo 10 del
citado Decreto 106/2001, de 20 de noviembre, se sefiala que, de acuerdo
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con lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley de Cantabria 3/1996, de
24 de septiembre, sobre Accesibilidad y supresion de barreras arqui-
tectonicas, urbanisticas y de la comunicacion, los ayuntamientos de
la Comunidad Auténoma de Cantabria estan obligados, ademas de
a emitir la tarjeta de estacionamiento regulado en dicho decreto, a faci-
litar a los titulares de la misma el aparcamiento y estacionamiento,
y que para ello deberan aprobar normas que faciliten dichas actua-
ciones.

Asimismo, se recordaba a esa Corporacion que en el mencionado
articulo 10 del citado Decreto 106/2001, de 20 de noviembre, se esta-
blecen las especificaciones minimas de la normativa municipal al
regular las tarjetas de estacionamiento para personas con discapaci-
dad, que seran las siguientes: a) permitir a dichas personas aparcar
mas tiempo del autorizado en los lugares de tiempo limitado, b) re-
servarles, en los lugares donde se compruebe que es necesario, pla-
zas de aparcamiento, c¢) permitir a los vehiculos ocupados por las
personas mencionadas estacionar en cualquier lugar de la via publi-
ca, durante el tiempo imprescindible y siempre que no se entorpezca
la circulacion de vehiculos o el paso de peatones.

Como se indicaba al comienzo de este escrito, el tltimo informe de
ese Ayuntamiento, de fecha 6 de noviembre de 2006, se limita a sefia-
lar, en relacion con la cuestion que nos ocupa, que la obligacion de los
ayuntamientos de facilitar el aparcamiento y estacionamiento a los
titulares de la tarjeta de estacionamiento para personas con discapaci-
dad puede recogerse en diversa normativa, y se cita, a titulo de ejem-
plo, la Ordenanza Limitadora de Aparcamiento. Dicha Ordenanza en
su articulo 13 hace referencia a la posibilidad de que las personas con
movilidad reducida aparquen sus vehiculos en los lugares de estaciona-
miento limitado durante un periodo de tiempo de hasta cuatro horas, lo
que daria cumplimiento a lo previsto en el punto a) del articulo 10 del
citado Decreto 106/2001, de 20 de noviembre.

Teniendo en cuenta lo dispuesto en la Ordenanza Limitadora de
Aparcamiento y en la Ordenanza de Circulacion de ese Ayuntamiento,
asi como la informacion que nos ha remitido esa Corporacion, se des-
prende que en la normativa municipal no existe ninguna norma que
regule lo previsto en el apartado c) del articulo 10 del citado Decre-
to 106/2001, de 20 de noviembre, de manera que se permita a los vehicu-
los ocupados por las personas con discapacidad estacionar en cualquier
lugar de la via publica, durante el tiempo imprescindible y siempre que
no se entorpezca la circulacion de vehiculos o el paso de peatones. Dicho
apartado, como se ha sefialado anteriormente, esta incluido entre las
especificaciones minimas que debe incluir la normativa municipal al
regular las tarjetas de estacionamiento para personas con discapacidad.
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Por todo cuanto antecede, y al amparo de lo dispuesto en el articu-
lo 30.1 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del
Pueblo, hemos considerado conveniente recomendar a v. 1.

«Que adopte las medidas oportunas para que en la normativa
municipal se incluya la autorizacion, a los vehiculos ocupados por
personas con discapacidad, de estacionar en cualquier lugar de la via
publica durante el tiempo imprescindible, y siempre que no se entor-
pezca la circulacion de vehiculos o el paso de peatones».

Madrid, 8 de febrero de 2007.

Recomendaciéon dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Santander.
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Recomendacion 33/2007, de 19 de febrero, sobre la conve-
niencia de adoptar medidas, tendentes a evitar demoras en la
realizacion de procedimientos quirdrgicos programados.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 482)

En su momento comparecié ante esta Institucion don (...), con
domicilio en (...), calle (...), solicitando nuestra intervencion.

Mediante su escrito ponia de relieve que:

1. Como consecuencia de un dolor en la espalda, de siete afios de
evolucién, los especialistas médicos de la unidad de columna del
Hospital General de Alicante determinaron la necesidad de efectuar
la oportuna intervencion quirdrgica, siendo incluido en lista de espe-
ra el 24 de octubre de 2005.

2. Con fecha 19 de enero de 2006, se le ofrecié la posibilidad de ser
intervenido en el Hospital San Jaime, de Torrevieja, opcion que acep-
t6 a través de carta certificada, el 7 de febrero de 2006.

3. Fue citado, el 18 de junio de 2006, a primera consulta en el Ulti-
mo de los hospitales citados, si bien esta cita se aplaz6 hasta el dia
29 del mismo mes.

4. Dado el tiempo transcurrido desde que fue derivado al hospital
concertado, fue necesario repetir las pruebas diagndsticas efectuadas
anteriormente, realizdndose el dia 8 de agosto.

5. En el hospital concertado le informaron de que, en tanto no
finalizaran las vacaciones de verano, no era posible materializar el
procedimiento quirdrgico programado.
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6. Con fecha 8 de septiembre de 2006, recibié una llamada telefé-
nica de un especialista del hospital concertado, quien, tras mostrar
su sorpresa por la demora en llevarse a cabo la intervencion, sefiald
que, de no recibir una inmediata comunicaciéon desde este centro,
seria atendido en el Hospital Central.

7. Finalmente, el pasado dia 14 de septiembre ingres6 en el
Hospital San Jaime, realizandose la intervencién que precisaba.

8. A modo de resumen, a partir del 31 de julio de 2004 presentd
intensos dolores y pérdida de sensibilidad en los miembros inferio-
res, siendo incluido en lista de espera el 24 de octubre de 2005, si
bien la intervencién quirdrgica no se efectud hasta el 14 de septiem-
bre de 2006.

Iniciada la oportuna investigacion, la Direccién General de
Calidad y Atencidn al Paciente de la Agencia Valenciana de Salud ha
remitido el informe solicitado a v. 1. por esta Institucion (s/ref.: expte.
866/06), en el que unicamente se detalla que el paciente fue deriva-
do al Hospital San Jaime, de Torrevieja, con un diagndstico que fue
revisado por el facultativo que debia efectuar la intervencién, cir-
cunstancia que dio lugar a que se solicitara la correspondiente auto-
rizacion al hospital de referencia y a la realizacién de nuevas
pruebas clinicas.

De los datos facilitados por el interesado, que no han sido desvir-
tuados por el informe de esa Agencia, cabe destacar la demora de
aproximadamente 11 meses, desde que el paciente fue incluido en la
lista de espera hasta que se materializd el procedimiento quirurgico,
gue no parece razonable y que, ademas, no se corresponde con lo dis-
puesto en el Decreto 191/2005, de 16 de diciembre, del Consell de la
Generalitat, por el que se modifica el Decreto 97/1996, de 21 de
mayo, por el que se adoptaron medidas excepcionales para eliminar
las listas de espera quirurgicas en el sistema sanitario de la Comunitat
Valenciana.

En efecto, el mencionado decreto establece, en su articulo 1, que
«aquellos beneficiarios del derecho a la asistencia sanitaria que,
debiendo ser ésta prestada por la Agencia Valenciana de Salud, se
encuentren en lista de espera, pendientes de asistencia quirudrgica
por un plazo superior a 60 dias, podran solicitar de la Agencia
Valenciana de Salud la designacion del centro privado por el que se
procederd a prestar la asistencia correspondiente», opcion que, como
se ha indicado, ejercio6 el sefior (...).

En este contexto, es necesario efectuar las tres consideraciones
gue seguidamente se detallan: en primer lugar, que el reconocimiento
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del derecho de todos los ciudadanos a la proteccion de la salud,
consagrado en el articulo 43 de la Constitucidn Espafiola, requiere de
los poderes publicos la adopcion de las medidas iddneas para satisfa-
cerlo; en segundo término, que el fin principal de las administracio-
nes con responsabilidad en la gestion de la asistencia sanitaria no es
otro que el de prestar una atencion de calidad a los ciudadanos, en
cuyo marco la equidad es un referente ineludible, y en tercer lugar,
gue existe consenso, tanto entre los ciudadanos en general como
entre los profesionales y gestores sanitarios, acerca de la necesidad
de adoptar medidas urgentes y tendentes a suprimir tiempos de
espera que no sean razonables.

En conexién con lo anterior, hay que sefalar que la excesiva
demora en la prestacion de la atencién no se compadece, en modo
alguno, con la obligaciéon que incumbe al sistema publico sanitario de
garantizar no solo el contenido nominal y funcional de las prestacio-
nes, sino también la forma de obtencién de las mismas en lo referen-
te a tiempo, calidad y accesibilidad.

De otra parte, es preciso resaltar que llama la atencion de esta
Institucion el hecho de que en el informe de esa Administracion no se
efectle referencia alguna al establecimiento de acciones especificas
que eviten, en el futuro, situaciones como la planteada en la presen-
te queja.

Con fundamento en lo anteriormente expuesto, y en virtud de lo
dispuesto en el articulo 30.1 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril,
del Defensor del Pueblo, esta Institucion ha acordado dirigira v. 1. la
siguiente recomendacidn:

«Que por los 6rganos competentes de esa Agencia de Salud se
valore la oportunidad y conveniencia de adoptar las medidas perti-
nentes y tendentes a evitar demoras excesivas y de caracter estruc-
tural, como la que se ha producido en el caso concreto comentado, en
la realizacion de procedimientos quirurgicos programados».

Madrid, 19 de febrero de 2007.

Recomendacion dirigida al Director General de Asistencia
Sanitaria. Agencia Valenciana de Salud. Comunitat Valenciana.
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Recomendacion 34/2007, de 26 de febrero, sobre la tramita-
cion de un expediente de baja en el Padrén municipal.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 482)

Se ha recibido su escrito de fecha 24 de enero de 2007 (Salida
2007/4657), en el que informa sobre la queja planteada por don (...),
registrada con el numero arriba indicado.

Analizado detenidamente el contenido de su referido informe, esta
Institucion se ve en la obligacion de someter a esa Alcaldia las
siguientes consideraciones, como fundamento de la resolucion con la
gue se concluye esta comunicacion:

Primera. El objeto de la presente queja era la tardanza en la tra-
mitacion del expediente de baja en el Padron municipal, de cuatro
personas que figuraban indebidamente inscritas en el domicilio del
promotor de la queja, desde el afio 2001 en que dejaron de ser inqui-
linos de dicho inmueble.

Segunda. La baja en el Padrdn fue instada mediante solicitud del
14 de abril de 2004, en la que el titular de la casa comunicaba a
ese Ayuntamiento que las personas en cuestidn no residian ya en ese
domicilio.

Tercera. A pesar del hecho anterior, reconocido en su informe de
24 de enero pasado, segun los datos y la documentacion remitida por
ese Ayuntamiento, el expediente de baja de oficio en el Padréon muni-
cipal no fue incoado hasta el 17 de octubre de 2006, fecha en la que
se firmaron los oportunos decretos de esa Alcaldia.

Cuarta. En dicho informe no se alude para nada a las causas por
las que el citado expediente tardo6 en ser incoado treinta meses desde
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la solicitud inicial del interesado, y a pesar de ello se viene a concluir
gue ese Ayuntamiento no se considera responsable del rosario de
documentos y notificaciones que el promotor de la queja se ve obliga-
do a rechazar, por seguir en vigor indebidamente el alta padronal
gue se intenta eliminar.

Por todo cuanto queda expuesto, esta Institucion, al amparo de lo
dispuesto en el articulo 30.1 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril,
reguladora de la institucion del Defensor del Pueblo, se ve en la obli-
gacion de formular la siguiente recomendacion:

«Que se agilicen los trdmites necesarios para concluir la tramita-
cion del expediente de baja en el Padrén municipal, de las personas
gue figuran indebidamente empadronadas en el domicilio del promo-
tor de la queja».

Madrid, 26 de febrero de 2007.

Recomendacion dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Fuenlabrada (Madrid).
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Recomendacién 35/2007, de 27 de febrero, para que duran-
te los periodos vacacionales, y las semanas anteriores, se
incremente la dotacion de medios personales cualificados
destinados a la renovaciéon y expedicién de pasaportes en
las comisarias de la ciudad de Valencia, de modo que las
ausencias por vacaciones de funcionarios cualificados no se
suplan con personal insuficiente y sin cualificar, originando
el colapso de la oficina.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 474)

Se acusa recibo a su atento escrito, de fecha 11 de diciembre de
2006, en el que nos contesta a la queja planteada por don (...),
y registrada con el nimero arriba indicado.

A la vista del contenido del mismo, y en virtud de lo dispuesto en
el articulo 30.1 de la Ley Orgéanica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor
del Pueblo, se ha valorado la conveniencia de formular a v. E. la
siguiente recomendacion:

«Que durante los periodos vacacionales y las semanas inmediatas
anteriores se incremente la dotacién de medios personales cualifica-
dos, destinados a la renovacién y expedicién de pasaportes en las
comisarias de Valencia, de modo que las ausencias por vacaciones de
funcionarios cualificados no se suplan con personal insuficiente y sin
cualificar, originando el colapso de la oficina».

Madrid, 27 de febrero de 2007.

Recomendacién dirigida al Director General de la Policia
y de la Guardia Civil. Ministerio del Interior.
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Recomendacién 36/2007, de 27 de febrero, para que se
incremente la dotaciéon de medios materiales y humanos de
que disponen las oficinas de expedicion del documento nacio-
nal de identidad de Tortosa (Tarragona).

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 475)

Se acusa recibo a su atento escrito, de fecha 26 de diciembre de
2006, en el que nos contesta a la queja planteada por dofa (...),
y registrada con el namero arriba indicado.

A la vista del contenido del mismo, y en virtud de lo dispuesto en
el articulo 30.1 de la Ley Orgéanica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor
del Pueblo, se ha valorado la conveniencia de formular a v. E. la
siguiente recomendacion:

«Que se incremente la dotacion de medios materiales y humanos
de que disponen las oficinas de expedicion del documento nacional de
identidad de Tortosa (Tarragona)».

Madrid, 27 de febrero de 2007.

Recomendacion dirigida al Director General de la Policia
y de la Guardia Civil. Ministerio del Interior.
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Recomendacién 37/2007, de 27 de febrero, sobre la obliga-
cion de que por parte de las universidades de Galicia se apli-
que el derecho de exencidn de precios publicos a los alumnos
minusvalidos, por los servicios académicos.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 480)

Ha comparecido ante esta Institucion mediante escrito don (...),
presentando queja que ha quedado registrada con el nimero arriba
indicado.

El sefior (...), en su condicion de minusvalido, traslada su discre-
pancia con la inexistencia de prevision de exencion de precios publicos
por servicios académicos universitarios en algunas universidades,
para los alumnos afectados de minusvalias.

Desde hace varios afios esta Institucion viene efectuando un
seguimiento sobre el grado de reconocimiento por parte de las uni-
versidades, de los diversos derechos que corresponden a los discapa-
citados en su condicion de estudiantes universitarios, uno de los
cuales, a la luz de las previsiones de gratuidad hechas por la Ley
13/1982, de 7 de abril, lo constituye el derecho a la exencion de pre-
cios publicos por servicios académicos universitarios.

De los datos recabados hasta el momento, cabe concluir que la
Universidad de La Rioja es actualmente una de las dos Unicas uni-
versidades publicas esparfiolas que carece de tal prevision de exen-
cion en sus normas reguladoras de los precios publicos, a satisfacer
por los servicios académicos prestados durante el curso 2006-2007.

La Constitucion Espariola dispone en su articulo 49 el deber de los
poderes publicos de realizar una politica de prevision, tratamiento,
rehabilitacion e integracion de los disminuidos fisicos, sensoriales
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y psiquicos, a los que se prestara la atencién especializada que requie-
ran, y se les amparard especialmente para el disfrute de los derechos
gue su titulo 1 otorga a todos los ciudadanos.

En observancia de este mandato constitucional, la Ley 13/1982,
de 7 de abril, tantas veces citada, dispuso como uno de sus fines el de la
rehabilitacion de los discapacitados hasta que adquieran su maximo
nivel de desarrollo personal y su integracion en la vida social, consi-
derando el acceso a la educacion como uno de los medios necesarios
para ello. Entre las medidas concretas en materia educativa para
alcanzar sus objetivos, la ley, en su articulo 30, establece la gratui-
dad de la ensefianza de los minusvalidos en las instituciones de
caracter general, en las de atencién particular y en los centros espe-
ciales, de acuerdo con lo previsto en la Constitucion.

La ya derogada Ley Organica 11/1983, de 25 de agosto, de Re-
forma universitaria, no hacia especial referencia a la situacion de los
minusvalidos en el ambito universitario —al margen de la prevision
de un sistema de becas y ayudas al estudio basado en medidas de
compensacion—, si bien en el desarrollo de la ley las sucesivas nor-
mativas reguladoras de los procedimientos de seleccién para el ingre-
so en los centros universitarios, contemplan desde 1991 la obligacién
de las universidades de reservar un porcentaje de plazas para alum-
nos minusvalidos, en el supuesto de que se trate de centros universi-
tarios de gran demanda.

Posteriormente la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades, que deroga la Ley 11/1983, de 25 de agosto, incorpo-
ra ya referencias especificas sobre los alumnos discapacitados, reco-
nociendo expresamente el derecho de los estudiantes a la igualdad de
oportunidades y no discriminaciéon por circunstancias personales
o0 sociales, incluida la discapacidad, en el acceso a la universidad,
ingreso en los centros, permanencia en la universidad y ejercicio de
sus derechos académicos [articulo 46.2 b)], y emplaza a las universi-
dades a que en el desarrollo de la ley tengan en cuenta las disposi-
ciones de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracién social de los
minusvalidos en lo referente a la integracion de estudiantes con dis-
capacidades en la ensefianza universitaria (disposicién adicional
vigésima cuarta).

Por ultimo, la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de
oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las
personas con discapacidad, establece medidas para garantizar el
derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapa-
cidad, de conformidad con los articulos 9.2, 10, 14 y 49 de la
Constitucion Espafiola. A estos efectos se entiende por igualdad de
oportunidades la ausencia de discriminacion, directa o indirecta, que
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tenga su origen en una discapacidad, asi como la adopcién de medi-
das de accién positiva orientadas a evitar o compensar las desventa-
jas de una persona con discapacidad para participar con plenitud
en la vida politica, econémica, cultural y social.

Dejando a un lado las referencias normativas que se han cita-
do, y la evidente obligatoriedad de su observancia, es un hecho
indiscutible que la formacién universitaria es uno de los factores
gue mas influyen en el logro de la plena integracién en la sociedad
de las personas que sufren cierto nivel de minusvalia, lo que a jui-
cio de esta Institucion justificaria suficientemente la creacién y el
apoyo de medidas de discriminacion positiva que hagan posible la
supresidon de las desigualdades que padecen estas personas en
muchos ambitos de la sociedad, con el fin no de favorecer, sino de
equilibrar estas situaciones.

En el marco legislativo de la Comunidad Auténoma de Galicia,
es de aplicacion la Ley 6/2003, de 9 de diciembre, de Precios, tasas
y exacciones parafiscales, en la que queda regulado con caracter
general el régimen juridico de aplicacion a los precios publicos
correspondientes.

Esta norma autonémica, tras sefialar en su articulo 46, punto 1
que los precios publicos se fijaran en la cuantia que cubra como
minimo los costes derivados del servicio o de las actividades pres-
tadas, precisa en el punto 2 que cuando existan razones de interés
publico que lo justifiquen, podran sefialarse precios publicos en
cuantia inferior a la indicada en el apartado anterior, previa adop-
cidn de las previsiones presupuestarias precisas para la cobertura
de la parte del coste subvencionado.

Pese a que este precepto se encuentra vigente en esa comunidad
autonoma desde diciembre de 2003, ninguno de los sucesivos
decretos por los que se fijan los precios correspondientes a los estu-
dios conducentes a la obtencidn de titulos oficiales en la ensefianza
universitaria, y prestados en las universidades de esa comunidad
auténoma, recoge exencion o beneficio alguno para los alumnos
universitarios afectados de minusvalia.

En consecuencia, y al amparo de lo dispuesto en el articulo 30.1
de la Ley Orgéanica 3/1981, reguladora de la institucidon del De-
fensor del Pueblo, se procede a formular a v. E. la siguiente reco-
mendacion:

«Que se adopten las medidas necesarias que garanticen en las
universidades publicas de esa comunidad auténoma el reconocimien-
to del derecho de los discapacitados, en su condicidn de estudiantes
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universitarios, a la exencién de precios publicos por servicios académi-
cos universitarios, posibilitandoles el ejercicio efectivo de tal derecho».

Madrid, 27 de febrero de 2007.

Recomendacion dirigida a la Consejera de Educacion
y Ordenacién Universitaria. Junta de Galicia.
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Recomendacién 38/2007, de 27 de febrero, sobre la obliga-
cion de que, por parte de la Universidad de La Rioja, se apli-
que el derecho de exencidn de precios publicos a los alumnos
minusvalidos por los servicios académicos.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 481)

Ha comparecido ante esta Institucion mediante escrito don (...),
presentando queja que ha quedado registrada con el nimero arriba
indicado.

El sefior (...) en su condicién de minusvalido, traslada su discre-
pancia con la inexistencia de prevision de exencion de precios publi-
C0S por servicios académicos universitarios en la Universidad de La
Rioja para los alumnos afectados de minusvalias.

Desde hace varios afios esta Institucion viene efectuando un
seguimiento sobre el grado de reconocimiento por parte de las uni-
versidades, de los diversos derechos que corresponden a los discapa-
citados en su condicion de estudiantes universitarios, uno de los
cuales, a la luz de las previsiones de gratuidad hechas por la Ley
13/1982, de 7 de abril, lo constituye el derecho a la exencion de pre-
cios publicos por servicios académicos universitarios.

De los datos recabados hasta el momento cabe concluir que la
Universidad de La Rioja es actualmente una de las dos Unicas uni-
versidades publicas espafiolas que carece de tal prevision, de exen-
cion en sus normas reguladoras de los precios publicos a satisfacer
por los servicios académicos prestados durante el curso 2006-2007.

La Constitucion Espariola dispone en su articulo 49 el deber de los
poderes publicos de realizar una politica de prevision, tratamiento,
rehabilitacién e integracion de los disminuidos fisicos, sensoriales
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y psiquicos, a los que se prestara la atencion especializada que requie-
ran, y se les amparard especialmente para el disfrute de los derechos
gue su titulo 1 otorga a todos los ciudadanos.

En observancia de este mandato constitucional, la Ley 13/1982,
de 7 de abril, tantas veces citada, dispuso como uno de sus fines el de la
rehabilitacion de los discapacitados hasta que adquieran su maximo
nivel de desarrollo personal y su integracion en la vida social, consi-
derando el acceso a la educacion como uno de los medios necesarios
para ello. Entre las medidas concretas en materia educativa para
alcanzar sus objetivos, la ley, en su articulo 30, establece la gratui-
dad de la ensefianza de los minusvalidos en las instituciones de
caracter general, en las de atencién particular y en los centros espe-
ciales, de acuerdo con lo previsto en la Constitucion.

La ya derogada Ley Organica 11/1983, de 25 de agosto, de Refor-
ma universitaria, no hacia especial referencia a la situacién de los
minusvalidos en el ambito universitario —al margen de la prevision
de un sistema de becas y ayudas al estudio basado en medidas de
compensacion—, si bien en el desarrollo de la ley las sucesivas nor-
mativas reguladoras de los procedimientos de seleccién para el ingre-
so en los centros universitarios, contemplan desde 1991 la obligacién
de las universidades de reservar un porcentaje de plazas para alum-
nos minusvalidos, en el supuesto de que se trate de centros universi-
tarios de gran demanda.

Posteriormente la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades, que deroga la Ley 11/1983, de 25 de agosto, incorpora
ya referencias especificas sobre los alumnos discapacitados, reconocien-
do expresamente el derecho de los estudiantes a la igualdad de oportu-
nidades y no discriminacion por circunstancias personales o sociales,
incluida la discapacidad, en el acceso a la universidad, ingreso en los
centros, permanencia en la universidad y ejercicio de sus derechos aca-
démicos [articulo 46.2 b)], y emplaza a las universidades a que en el
desarrollo de la ley tengan en cuenta las disposiciones de la Ley
13/1982, de 7 de abril, de Integracion social de los minusvalidos en lo
referente a la integracion de estudiantes con discapacidades en la ense-
fianza universitaria (disposicion adicional vigésima cuarta).

Por dltimo, la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de opor-
tunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas
con discapacidad, establece medidas para garantizar el derecho a la
igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, de confor-
midad con los articulos 9.2, 10, 14 y 49 de la Constitucion Espariola.
A estos efectos se entiende por igualdad de oportunidades la ausencia de
discriminacién, directa o indirecta, que tenga su origen en una discapa-
cidad, asi como la adopcién de medidas de accién positiva orientadas

160



RECOMENDACIONES 38/2007

a evitar o compensar las desventajas de una persona con discapaci-
dad para participar con plenitud en la vida politica, econémica, cul-
tural y social.

Dejando a un lado las referencias normativas que se han citado,
y la evidente obligatoriedad de su observancia, es un hecho indiscu-
tible que la formacion universitaria es uno de los factores que mas
influye en el logro de la plena integracion en la sociedad de las per-
sonas que sufren cierto nivel de minusvalia, lo que a juicio de esta
Institucién justificaria suficientemente la creacién y el apoyo de
medidas de discriminacidn positiva que hagan posible la supresion
de las desigualdades que padecen estas personas en muchos ambitos
de la sociedad, con el fin no de favorecer, sino de equilibrar estas
situaciones.

En el marco legislativo de la Comunidad Auténoma de La Rioja,
es de aplicacién la Ley 6/2002, de 18 de octubre, de Tasas y precios
publicos, en la que queda establecido y regulado con caracter general
el régimen juridico de aplicacién a los precios publicos correspon-
dientes.

Esta norma autonémica, tras sefialar en su articulo 43, punto
1 que los precios publicos se establecerdn en una cuantia que cubra como
minimo los costes econdmicos que origine la prestacion de los servicios,
precisa en el punto 3° del mismo articulo que cuando existan razones
sociales, benéficas, culturales o de interés publico que asi lo aconsejen,
podran sefialarse precios publicos en cuantia inferior.

Pese a esta prevision, vigente en esa comunidad auténoma desde
enero de 2003, ninguna de las sucesivas 6rdenes por las que se crean
y actualizan los precios publicos, a satisfacer por los servicios académicos
prestados por la Universidad de La Rioja, recoge exencién o beneficio
alguno para los alumnos universitarios afectados de minusvalia.

En consecuencia y al amparo de lo dispuesto en el articulo 30.1 de
la Ley Organica 3/1981, reguladora de la institucidn del Defensor del
Pueblo, se procede a formular a v. E. la siguiente recomendacion:

«Que se adopten las medidas necesarias, que garanticen en la
Universidad de La Rioja el reconocimiento del derecho de los disca-
pacitados en su condicion de estudiantes universitarios, a la exen-
cibn de precios publicos por servicios académicos universitarios,
posibilitandoles el ejercicio efectivo de tal derecho».

Madrid, 27 de febrero de 2007.

Recomendacion dirigida al Consejero de Educacion, Cultura
y Deportes. Comunidad Auténoma de La Rioja.
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Recomendacién 39/2007, de 27 de febrero, para que se abra
expediente de informacion reservada-investigacion, de modo
que se interrumpa el plazo de prescripcion de la eventual
falta disciplinaria en que un agente de la Policia Local hubie-
se podido incurrir, a raiz de la presentacién de cada denun-
cia en las propias dependencias de la Policia Local y no solo
a raiz de las formuladas ante los 6rganos jurisdiccionales.
Y, al propio tiempo, recomendacidén para que se organicen
anualmente cursos para la Policia Local, y se incentive la
participacion en los mismos, sobre atencién y trato a los ciu-
dadanos y derechos fundamentales en relacién con las actua-
ciones policiales.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 483)

Se acusa recibo a su atento escrito, en el que nos contesta a la queja
planteada por don (...) y registrada con el nimero arriba indicado.

A tenor de dicho informe, comprobamos que el nimero de quejas
presentadas directamente ante la Policia Local de ese Ayuntamiento,
viene experimentando un incremento en los tres ultimos afos. Asi,
las de 2005 suponen un incremento del 50 por 100 respecto de las de
2004, y las de 2006, tan solo en los diez primeros meses del afio, ya
suponian un incremento de casi el 100 por 100 respecto de las
de 2005. Sin embargo comprobamos que en el mismo periodo de
2004/2006 no se ha incoado ningun expediente disciplinario, y ni tan
siquiera se ha iniciado ningln expediente de informacién reservada-
investigacién a raiz de tales denuncias.

Es posicién conocida de esta Institucion que la apertura de expe-
dientes no prejuzga la culpabilidad o inocencia del agente, sino que
€s mas bien un instrumento técnico-juridico para evitar la prescripcion
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si finalmente se determinan responsabilidades, y constituye ademas
una garantia tanto para el agente como para el ciudadano.

Por otra parte, de la relacion de cursos de formacidn destinados
a los agentes de la Policia Local de ese Ayuntamiento que se nos ha
proporcionado, comprobamos que desde el 16 de abril de 2001 hasta
el 20 de octubre de 2006 se han organizado mas de trescientos cur-
sos de diverso tipo, pero que sélo se ha destinado un curso a la for-
macién referente al trato y atencién al ciudadano, del 22 de
noviembre de 2004 al 24 de noviembre de 2004, al que sélo asistieron
seis agentes. No se ha celebrado ningun curso destinado a la forma-
cion en materia de respeto de derechos fundamentales.

Por todo lo cual, y en virtud de lo dispuesto en el articulo 30.1 de
la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del Pueblo, se ha
valorado la conveniencia de formular a v. 1. las siguientes recomen-
daciones:

1. «Que se abra expediente de informacion reservada-investiga-
cion, de modo que se interrumpa el plazo de prescripcion de la even-
tual falta disciplinaria en que un agente de la Policia Local hubiese
podido incurrir, a raiz de la presentacion de cada denuncia en las
propias dependencias de la Policia Local, y no s6lo a raiz de las for-
muladas ante los érganos jurisdiccionales.»

2. «Que se organicen anualmente cursos para la Policia Local, y se
incentive la participacion en los mismos, sobre atencion y trato a los
ciudadanos y derechos fundamentales en relacién con las actuacio-
nes policiales.»

Madrid, 27 de febrero de 2007.

Recomendacion dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Gijon (Asturias).
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Recomendacion 40/2007, de 27 de febrero, sobre la conce-
sion y reserva de plazas de aparcamiento, a personas en
situaciéon de movilidad reducida.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 504)

Agradecemos su atento escrito, en el que nos contesta a la queja
planteada por dofia (...), registrada con el nUmero arriba indicado.

Teniendo en cuenta lo manifestado tanto en dicho escrito como en
el anterior de esa Corporacion de 17 de enero de 2006, se desprende
gque no existe ninguna normativa municipal que regule la concesién
de plazas de estacionamiento para personas en situacion de movili-
dad reducida.

En relacion con esta cuestion, hay que considerar lo dispuesto en
la Ley 8/1993, de 22 de junio, de la Comunidad de Madrid, que regu-
la la Promocién de la accesibilidad y supresién de barreras ar-
quitecténicas. Dicha norma establece en su articulo 12.3 que los
ayuntamientos estaran obligados a reservar plazas de aparcamiento
para personas en situacion de movilidad reducida junto a su centro
de trabajo y domicilio, y en su articulo 33.1 que, al objeto de que las
personas en situacién de movilidad reducida y que lo necesiten pue-
dan estacionar su vehiculo sin verse obligadas a efectuar largos des-
plazamientos, los ayuntamientos deberdn aprobar normativas que
faciliten estas actuaciones.

En el articulo 33.2 de la citada norma se fijan las especificaciones
concretas que contemplaran, como minimo, dichas normativas munici-
pales que seran las siguientes: a) permitir a dichas personas apar-
car sus vehiculos mas tiempo que el autorizado en los lugares de
tiempo limitado; b) reservar, en los lugares en donde se compruebe
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gue es necesario, plazas de aparcamiento cumpliéndose los requisi-
tos resefiados en el articulo 12; ¢) permitir a los vehiculos ocupados
por dichas personas estacionar en cualquier lugar de la via publica
durante el tiempo imprescindible y siempre que no se entorpezca la
circulacién de vehiculos o peatones; d) proveer a las personas que
puedan beneficiarse de las facilidades descritas de una tarjeta de
estacionamiento para minusvalidos adaptada a las recomendaciones
de las Comunidades Europeas, junto con las normas de utilizacidn
y su @mbito de aplicacidén. La tarjeta se podra utilizar en todo el terri-
torio de la Comunidad de Madrid y sus beneficios alcanzaran a los
ciudadanos de los paises de la Union Europea que rednan los requi-
sitos que reglamentariamente se establezcan.

No obstante, el articulo 26 de la Ordenanza Municipal de ese
Ayuntamiento en materia de circulacion se limita a sefialar que si no
existiera ningun tipo de zona reservada para la utilizacion general
de disminuidos fisicos cerca del punto de destino del conductor, la
Policia Local permitira el estacionamiento en aquellos lugares donde
menos perjuicios se cause al tréafico, y que los requisitos para el otor-
gamiento de autorizaciones y plazas reservadas de estacionamiento
para minusvalidos, asi como la regulacion del modelo de las tarjetas
y de los derechos y deberes de los titulares de las mismas, estaran
a lo dispuesto en las normas de aplicacion.

El decreto de la Alcaldia que desestima la solicitud formulada por
la interesada, de una reserva de plaza de aparcamiento para perso-
nas en situacion de movilidad reducida junto a su domicilio se limi-
ta a sefialar, como Unico motivo de la desestimacion, que el espacio
publico en el casco urbano es limitado por esencia y no es posible en
todos los sitios establecer un vado para minusvalidos. Sobre esta
misma cuestion se pronuncia su informe [remitido] a esta Ins-
titucién, de 22 de noviembre de 2006, al sefialar que «ese caracter
limitado del espacio publico hace que el mismo tenga que ser repar-
tido, y que algunas personas se queden sin tener, frente a otras en
las mismas condiciones una utilizacién».

De lo manifestado en los informes remitidos a esta Institucién, asi
como del contenido de la documentacion que acompanaba a los mis-
mos, se desprende que ademas de no haberse dado cumplimiento a lo
previsto en el articulo 33 de la Ley 8/1993, de 22 de junio, de la
Comunidad de Madrid, que regula la promocion de la accesibilidad
y supresidon de barreras arquitectonicas, ese Ayuntamiento no sigue
ningun criterio objetivo, concreto y expreso para estimar o desesti-
mar las solicitudes de una reserva de plaza de aparcamiento para
personas en situacion de movilidad reducida, lo que implica la posi-
bilidad de adoptar decisiones arbitrarias al respecto. En este sentido

166



RECOMENDACIONES 40/2007

hay que considerar que en el escrito, de fecha 19 de junio de 2003,
gue remiti6 a la interesada el Concejal de Vias, Obras,
Mantenimiento y Servicios se afirma que la Comision para la adju-
dicacién de reserva de aparcamiento para minusvalidos en la via
publica no entra a valorar si es poco 0 mucho el grado de discapaci-
dad reconocido en el dictamen técnico facultativo, y que el criterio
a la hora de decidir esta marcado por «la experiencia personal, las
circunstancias valorables de cada caso, junto a los conocimientos
profesionales del gabinete médico». En el mismo escrito se sefala
que dicha comision se retine cada mes y medio aproximadamente y que
en la sesidn en la que se valoro la solicitud de la interesada se estu-
diaron 23 casos mas, de los cuales s6lo cuatro se resolvieron positiva-
mente, y se afiade que algunos de estos tenian grados de valoracién
muy inferiores.

Por todo cuanto antecede, y al amparo de lo dispuesto en el articu-
lo 30.1 de la Ley Orgéanica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del
Pueblo, hemos considerado conveniente recomendar a s. s.:

«Que dando cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 33 de la
Ley 8/1993, de 22 de junio, de la Comunidad de Madrid, que regula
la Promocion de la accesibilidad y supresién de barreras arquitect6-
nicas, se adopten las iniciativas oportunas para la elaboracion y pos-
terior aprobacién de las normativas que permitan a las personas en
situacion de movilidad reducida y que lo necesiten estacionar su
vehiculo sin verse obligadas a efectuar largos desplazamientos,
incluyendo las especificaciones concretas que, como minimo, se esta-
blecen en la citada Ley 8/1993, entre las cuales se encuentra la reserva
de plazas de aparcamiento para personas en situacién de movilidad
reducida junto a su centro de trabajo y domicilio».

Asimismo, en relacién con el caso concreto que afecta a la intere-
sada, esta Institucién ha considerado necesario sugerir a s. s.:

«Que dicte las instrucciones oportunas para que se acceda a su
solicitud de una reserva de plaza de aparcamiento para personas en
situacion de movilidad reducida junto a su domicilio».

En la seguridad de que la recomendacion y la sugerencia formu-
ladas seran objeto de atencion por parte de s. s. y agradeciéndole la
preceptiva respuesta.

Madrid, 27 de febrero de 2007.

Recomendacion dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Torrejon de Ardoz (Madrid).
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Recomendacion 41/2007, de 2 de marzo, sobre notificacion
de las resoluciones.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 471)

Se agradece su informe, en relacion con la queja planteada ante
esta Institucion por don (...), registrada con el nimero arriba indicado.

Analizado el contenido del informe remitido, esta Institucion con-
sidera necesario ponerle de manifiesto, respecto a la notificacion al
interesado de la Resolucion de 10 de septiembre de 2003 al recurso
que habia planteado, que el Area de Reclutamiento de la Delegacion
de Defensa de Las Palmas procedio a la notificacion de la citada reso-
lucion mediante su envio por correo ordinario, no constando docu-
mentalmente su recepcion.

En este sentido, esta Defensoria estima que estas resoluciones no
se deberian notificar por correo ordinario sino por correo certificado
con acuse de recibo, pues de acuerdo con el articulo 59 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Ad-
ministraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, las notificaciones se practicaran por cualquier medio que
permita tener constancia de la recepcién por el interesado o su repre-
sentante, asi como de la fecha, la identidad y el contenido del acto
notificado.

En este caso concreto, al tratarse de una resolucion administrati-
va que puede ser recurrida por el interesado, si no se tiene certeza de
la recepcion de la misma por el destinatario, se podrian estar impi-
diendo por parte de esa administracidn militar el ejercicio de deter-
minados derechos a la persona afectada, por lo que parece evidente
que la notificacion por correo exige el uso del sistema de certificacion
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con acuse de recibo, pues la notificaciéon practicada de otro modo no
cumple el requisito exigido por el citado articulo 59.1 referente a la
constancia de la recepcion, de su fecha, de la identidad de quien
la recibe y del contenido del acto notificado, asi como tampoco permite
incorporar al expediente la acreditacion de haberse llevado a cabo la
notificacion.

En estos supuestos, esta Institucion considera que la falta de noti-
ficaciéon con acuse de recibo supone una situacion de inseguridad
juridica para el destinatario, y no puede cuando menos dejar de gene-
rar cierta intranquilidad en el ciudadano, ya que ello puede dar lugar
a pensar en el infortunio del extravio del documento e incluso en si
la Administracién actda o no conforme al principio de buena fe que
debe regir en sus relaciones con los administrados, puesto que no
gueda constancia de la recepcion por el interesado del acto adminis-
trativo, en este caso, de la resolucion de no aptitud en el recono-
cimiento médico para el acceso a militar profesional de tropa
y marineria.

Por todo lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los ar-
ticulos 28 y 30 de la Ley Orgéanica 3/1981, de 6 de abril, reguladora
del Defensor del Pueblo, he resuelto formular la siguiente reco-
mendacion:

«Que por esa Subsecretaria se dicten las instrucciones oportunas
para que por los 6rganos competentes, en supuestos como el plantea-
do, se notifiquen por correo certificado con acuse de recibo, con
caracter general, estas resoluciones, a los efectos de que quede cons-
tancia de que el interesado ha recibido la notificacién de una resolu-
cidon que le afecta, todo ello en aras de los principios de garantia
y seguridad juridica, dando asi cumplimiento a las previsiones con-
tenidas en los articulos 59 a 61 de la Ley 30/1992, de 26 de noviem-
bre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comuny.

Madrid, 2 de marzo de 2007.

Recomendacion dirigida a la Subsecretaria del Ministerio
de Defensa.
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Recomendacion 42/2007, de 8 de marzo, sobre acreditacion
del requisito de situacion de desempleo sobrevenido en con-
vocatoria de ayudas al alquiler de vivienda.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 479)

Habiéndose recibido el informe solicitado a v. 1. referente a la
queja (...), formulada por don (...), relativa a la denegacidon de ayuda
econémica para el alquiler de vivienda, se dio traslado al interesado
para que formulara las alegaciones que estimase oportunas.

Una vez estudiadas las alegaciones presentadas por el interesado
y el informe remitido por la Consejeria de Vivienda y Bienestar
Social, se comprueba que la resolucién de denegacion de 25 de octu-
bre de 2005 se fundamenta en que la solicitud presentada no redne
«los requisitos exigidos por la mentada Resoluciéon de 26 de mayo
dado que se ha celebrado contrato de arrendamiento con anteriori-
dad al 28 de mayo y no acredita situacion sobrevenida de viudedad
0 desempleo conforme al apartado 1 de la base tercera de la Reso-
lucién de 26 de mayo de 2005».

Por ello, y teniendo en cuenta que la denegacién de las ayudas se
basa unicamente en la consideracion de que el sefior (...) no ha acre-
ditado suficientemente dicha situacién, esta Instituciéon considera
preciso hacer las siguientes observaciones:

En primer lugar, la segunda convocatoria de ayudas econémicas
estatales y autonémicas destinadas al alquiler de vivienda, aproba-
da por la Resolucién de 26 de mayo de 2005, requiere para la conce-
sion de las ayudas que, ademas de cumplir otros requisitos, el
solicitante haya formalizado el contrato de arrendamiento de vivien-
da con posterioridad al 27 de mayo o en fecha anterior, siempre que
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en el transcurso de 2005 «haya sobrevenido una circunstancia de viu-
dedad o desempleo» (base tercera, apartado 1°) y para ello, exige
acreditacion documental de la misma [base quinta, apartado i)].

El interesado presenté un informe de su vida laboral desde agos-
to de 1999 hasta junio de 2005, emitido por la Tesoreria General
de la Seguridad Social, reconociendo Viviendas del Principado de
Asturias en el informe remitido a esta Institucion que «es correcto
aportar informe de vida laboral», tal y como hizo el interesado.

Sin embargo, a pesar de haber presentado dicho informe, que
acreditaba que el compareciente durante el afio 2005 habia estado en
situacién legal de desempleo y, por tanto, cumplia, en principio, con
lo exigido en las bases de la convocatoria, la Consejeria de Vivienda
y Bienestar Social dicta una Resoluciéon denegatoria fechada el 25 de
octubre de 2005.

En segundo lugar, en el informe remitido a esta Defensoria se sefiala
gue no se le concedieron las ayudas solicitadas porque no podia entender-
se «como situacién sobrevenida de desempleo en el afio 2005 una situa-
cion que se ha venido produciendo a lo largo de mas de seis afios».

Sin perjuicio de lo sefalado con anterioridad, es preciso llamar la
atencion sobre el hecho de que la convocatoria no contiene ninguna defi-
nicién especial de lo que debe entenderse por situacion sobrevenida de
desempleo, ni siquiera indica, tal y como reconoce el propio informe,
gue la circunstancia de desempleo se haya de producir en el momento
de presentacion de la documentacion y persistir hasta la concesion.

A este respecto, debemos indicar que la Ley General de la Se-
guridad Social sefiala: «<EIl desempleo seré total cuando el trabaja-
dor cese, con caracter temporal o definitivo, en la actividad que venia
desarrollando y sea privado, consiguientemente, de su salario». Es de-
cir, se considera que estan en situacién legal de desempleo los que
pierdan su empleo de forma temporal o definitiva, lo que supone
gue no se excluyen de las prestaciones ni de la consideracion de desem-
pleados a los trabajadores temporales cuando finalice su contrato.

Por lo tanto, atendiendo a la definicién de la Ley General de la
Seguridad Social es indiscutible que el interesado se encontré en si-
tuacion de desempleo durante el afio 2005. Dicho de otro modo, en
2005 acaecio haber estado trabajando y a continuacion haber cesado
en el trabajo, y esta sucesion de hechos constituye una situacién
sobrevenida de desempleo.

En tercer lugar, en relacién con la prueba de dicha situacion, debe-
mos sefialar que la convocatoria Unicamente exige la acreditacion
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documental de la circunstancia sobrevenida de desempleo en el
transcurso de 2005. Es decir, bastaria probar que se ha producido
una situacion de desempleo durante el afio 2005 para poder acceder
a las ayudas.

Viviendas del Principado de Asturias reconoce que el interesa-
do acredité documentalmente tal circunstancia, presentando un
informe de su vida laboral emitido por la Tesoreria General de la
Seguridad Social, por lo tanto, ademas de cumplir con los requisitos
exigidos en la convocatoria, los habia acreditado de conformidad a la
misma.

En cuarto lugar, debemos llamar la atencién sobre una de las afir-
maciones del informe, de la que parece deducirse que la razén de la
denegacion no es otra que la sucesién de contratos temporales durante
la vida laboral del interesado, al sefialar que «no puede entenderse
como situacion sobrevenida de desempleo en el afio 2005 una situacion
que se ha venido produciendo a lo largo de mas de seis afios».

Sorprende a esta Defensoria dicha afirmacién porque, como se
viene reiterando, la convocatoria de la Consejeria de Vivienda
y Bienestar Social Gnicamente exige acreditar una situacion de desem-
pleo en el transcurso del 2005, y en ningun apartado se hace referen-
cia a un nimero maximo de altas y bajas durante el afio 2005
o durante la vida laboral del solicitante, para poder acceder a dichas
ayudas.

Ademas, la tesis que parece sustentar la mencionada afirmacion,
supondria penalizar a los solicitantes que padezcan una situacion de
empleo inestable y en consecuencia, se estaria impidiendo el acceso
a dichas ayudas a un sector desfavorecido y muy importante de la
poblacion, teniendo en cuenta que los ultimos datos publicados por
la oficina estadistica de Eurostat relativos al afio 2005 sefialan que
mas de un 33 por 100 de los contratos que se firman en nuestro pais
son temporales.

Por otra parte, la denegacion de las ayudas solicitadas basandose
en la temporalidad laboral del interesado, entraria en clara contra-
diccion con la propia finalidad de las ayudas econémicas contenidas
en la convocatoria, que no es otra que facilitar el pago de los alquile-
res a los solicitantes que se encuentren en unas circunstancias par-
ticularmente graves que les dificulten hacer frente al pago de la
renta.

No hay que olvidar que dichas ayudas al alquiler de vivienda se
contemplan en el Real Decreto 1721/2004, de 23 de julio, por el que
se modifico el Real Decreto 1/2002, de 11 de enero, sobre medidas
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de financiacién de actuaciones protegidas en materia de vivienda
y suelo del Plan 2002-2005, que hace referencia a la creacién de nue-
vas lineas de actuaciones protegidas para fomentar el arrendamien-
to de viviendas, entre las que se encuentra la creaciéon de una nueva
subvencidn dirigida a los inquilinos, preferentemente jovenes, para
facilitarles, de forma temporal, el pago de los alquileres, cuando se
den determinadas circunstancias que les dificulten hacerles frente.

De hecho, las presentes ayudas para el alquiler se convocaron en
el marco del Programa Autonémico de Vivienda 2001-2005, desarro-
llado normativamente por el Decreto 60/2001, de 14 de junio, por el
que se regulan las ayudas a actuaciones protegibles de vivienda
y suelo, modificado por Decreto 92/2001, por Decreto 80/2002 y por
Decreto 120/2005, y dicho decreto hace expresa referencia a la conce-
sién de subvenciones destinadas al alquiler de vivienda con especial
incidencia en ayudas a jovenes y a colectivos especialmente desfavo-
recidos con problemas de alojamiento.

Esta finalidad de facilitar el acceso a los colectivos desfavorecidos
se prevé incluso en la propia convocatoria que, pese a que exige que
el contrato de arrendamiento se haya formalizado con fecha posterior
a 27 de mayo de 2005, admite que el contrato se haya celebrado con
anterioridad cuando haya sobrevenido una circunstancia de viude-
dad o desempleo. Esto supone que se dan mayores facilidades para
acceder a dichas ayudas a colectivos que puedan tener dificultades
para hacer frente al pago de la renta puesto que el objetivo de las
ayudas no es otro que, tal y como sefiala el Real Decreto 1721/2004
en su exposicion de motivos, ayudar al alojamiento adecuado de las
capas de la poblacion con una situacion familiar mas débil y fomen-
tar el resurgir de la cultura del alquiler, haciendo mas atractiva
y realista la alternativa de vivir en alquiler para un cierto nimero de
ciudadanos con ingresos medios y bajos.

Atendiendo a lo sefialado, esta Institucion entiende que el intere-
sado cumplia con los requisitos exigidos para acceder a las ayudas
solicitadas y lo acredité de conformidad con lo dispuesto en la
Resolucion de 26 de mayo de 2005, de la Consejeria de Vivienda
y Bienestar Social, por la que se aprueba la segunda convocatoria de
ayudas econ6micas estatales y autondémicas destinadas al alquiler
de vivienda.

Por lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos
28 y 30 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, reguladora del
Defensor del Pueblo, he resuelto formular la siguiente sugerencia:

«Que, de conformidad con lo sefialado en el articulo 105.1 de la
Ley 30/1992 de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
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y del Procedimiento Administrativo Comun, revoque la resolucion
de denegacion de las ayudas econdémicas estatales y autondmicas
destinadas al alquiler de vivienda, y dicte nuevo acto administrativo
otorgando al sefior (...) las ayudas solicitadas y contenidas en la Re-
solucién de mayo de 2005, de la Consejeria de Vivienda y Bienestar
Social, por la que se aprueba la segunda convocatoria de ayudas eco-
némicas estatales y autondmicas destinadas al alquiler de viviendan.

Asimismo, proponemos a la Consejeria de Vivienda y Bienestar
Social actuar conforme a la siguiente recomendacion:

«Que el requisito relativo a la circunstancia de desempleo previs-
to en las proximas convocatorias de ayudas econémicas estatales
y autonémicas destinadas al alquiler de vivienda, sea interpretado de
conformidad con la Ley General de la Seguridad Social».

Agradeciendo la remision a esta Institucion del preceptivo infor-
me, en el que se ponga de manifiesto la aceptacion de estas sugeren-
cia'y recomendacion o, en su caso, de las razones que se estimen para
no aceptarlas, de conformidad con el articulo 30 de la Ley Organi-
ca 3/1981, de 6 de abril, por la que nos regimos.

Madrid, 8 de marzo de 2007.

Recomendacion dirigida a la Consejera de Vivienda y Bienes-
tar Social. Principado de Asturias.
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Recomendacidén 43/2007, de 9 de marzo, para que se procure
la mejora de las instalaciones de la oficina de expedicion del
documento nacional de identidad en la calle Santa Engracia
de Madrid, o se busquen unas instalaciones alternativas, de
modo que no deba realizarse la espera a la intemperie.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUm. 14,
pag. 475)

Se acusa recibo a su atento escrito, de fecha 30 de enero del pre-
sente afo, en el que nos contesta a la queja planteada por don (...),
y registrada con el namero arriba indicado.

A la vista del contenido del mismo, y en virtud de lo dispuesto en
el articulo 30.1 de la Ley Orgénica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor
del Pueblo, se ha valorado la conveniencia de formular a v. E. la
siguiente recomendacion:

«Que se procure mejorar las instalaciones de la oficina de expedi-
cion del documento nacional de identidad en la calle Santa Engracia
de Madrid, o se busquen unas instalaciones alternativas, de modo
gue no deba realizarse la espera a la intemperie».

Madrid, 9 de marzo de 2007.

Recomendacion dirigida al Director General de la Policia
y de la Guardia Civil. Ministerio del Interior.
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Recomendacion 44/2007, de 9 de marzo, sobre la conve-
niencia de que se adopten las medidas oportunas, tendentes
a reducir la notable demora en el acceso a las consultas
externas del servicio de cardiologia del Complejo Hospita-
lario de Ourense.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUm. 14,
pag. 480)

En su momento, compareci6 ante esta Institucion dofa (...), soli-
citando nuestra intervencion.

Sustancialmente exponia que, como consecuencia de los procesos
de enfermedad (hipertrofia prostatica grado 111 y HTA. Cardiopatia)
que padece su padre don (...), los especialistas médicos del Complejo
Hospitalario de Ourense determinaron, con fecha 20 de septiembre
de 2006, la necesidad de formalizar una cita, con caracter preferen-
te, en el servicio de cardiologia. Afiadia también que, a pesar del
caracter preferente de la cita médica y de la gravedad del estado del
paciente, éste habia sido citado en el mencionado servicio el dia 10 de
abril de 2007, es decir, con una demora de seis meses.

Iniciada la oportuna investigaciéon, esa Direccion General ha
remitido el informe solicitado por esta Institucion (s/ref. 004873), en
el que se detallan el alcance y la extension de la lista de espera
estructural en el servicio de cardiologia del Complejo Hospitalario de
Ourense, y que el paciente seréa citado con antelacion a la fecha ini-
cialmente prevista, al igual que se esta haciendo con otros pendien-
tes de primera consulta.

De los datos reflejados en el informe de esa administracion, cabe
destacar el significativo nimero de pacientes en lista de espera
estructural del referido servicio médico, en concreto 1.085, a fecha 15
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de enero de 2007. De ellos, 550 con una demora superior a cuatro
meses, 335 a seis meses, y uno a un afo.

Con caracter previo a la formulacion de la recomendacién que se
deriva de la presente investigacion, es necesario efectuar las tres
consideraciones que seguidamente se detallan.

En primer lugar, que el reconocimiento del derecho de todos los
ciudadanos a la proteccion de la salud, consagrado en el articulo 43
de la Constitucion Espafiola, requiere de los poderes publicos la
adopcién de las medidas idoneas para satisfacerlo. En segundo tér-
mino, que el fin principal de las administraciones con responsabili-
dad en la gestion de la asistencia sanitaria no es otro que el de
prestar una atencién de calidad a los ciudadanos, en cuyo marco la
equidad es un referente ineludible. En tercer lugar, que existe con-
senso, tanto entre los ciudadanos en general como entre los profesio-
nales y gestores sanitarios, acerca de la necesidad de adoptar
medidas urgentes y tendentes a suprimir tiempos de espera que no
sean razonables.

En conexién con lo anterior, hay que sefialar que la excesiva
demora en la prestacién de la atencion en el repetido servicio de car-
diologia, superior a cuatro y a seis meses en un elevado nimero de
casos, no se compadece en modo alguno con la obligacién que incum-
be al sistema publico sanitario de garantizar no solo el contenido
nominal y funcional de las prestaciones, sino también la forma de
obtencién de las mismas en lo referente a tiempo, calidad y accesibi-
lidad.

Con fundamento en lo anteriormente expuesto, y en virtud de lo
dispuesto en el articulo 30.1 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril,
esta Institucion ha acordado dirigir a v. 1. la siguiente recomendacion:

«Que por los érganos competentes de ese Servicio de Salud se
valore la oportunidad y conveniencia de adoptar las medidas perti-
nentes y tendentes a reducir la notable demora, al menos en algunos
supuestos, en el acceso a las consultas externas del servicio de car-
diologia del Complejo Hospitalario de Ourense».

Madrid, 9 de marzo de 2007.

Recomendacioén dirigida al Director General de la Divi-
sion de Asistencia Sanitaria. Consejeria de Sanidad. Junta
de Galicia.
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Recomendacion 45/2007, de 19 de marzo, sobre atencién en
los cambios de vestuario a los nifios que inician el segundo
ciclo de la educaciéon infantil en colegios publicos de
Canarias.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pags. 479-480)

Es de referencia su escrito de fecha 1 de febrero altimo (s/ref.: sali-
da 93107, de 26 de enero), con el que remite informe a esta
Institucion en relacion con la queja planteada por dofia (...), inscrita
en el registro del Defensor del Pueblo con el nimero arriba indicado.

De cuanto se manifiesta en el informe emitido por la Inspeccién
General de Educacion de esa Consejeria sobre la citada queja —cuya
tramitacion se inicié6 mediante escrito de fecha 21 de septiembre de
2006, en el que, segun parece necesario puntualizar ahora, no obs-
tante desprenderse del tenor literal de nuestra comunicacion, esta
Institucion se limit6 a transcribir, en términos practicamente litera-
les, el contenido de la queja planteada—, se desprende que, a juicio
de la Inspeccion, ni el profesorado de los colegios de educacion infan-
til y primaria, ni otro personal de que estan dotados dichos centros
(en el informe se hace referencia especifica al personal laboral de esa
Consejeria que asume funciones de auxiliar de servicios complemen-
tarios), cuenta entre sus funciones la de auxiliar a los alumnos que
inician el segundo ciclo de la educacion infantil en sus necesidades
higiénicas, y en los cambios de vestuario que puedan precisar por
distintas causas, y se concluye que el colegio que, segln se asegura,
es un centro especialmente preocupado por atender la diversidad de
su alumnado, no ha incumplido ninguna de las obligaciones o come-
tidos que le incumben en relacion con los alumnos que tiene enco-
mendados.
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De la documentacion aportada, entre la que se remite escrito de
la promovente de la queja, presentado el 17 de octubre de 2006 en el
colegio publico al que asiste su hijo de tres afos, en el que manifies-
ta su satisfaccion con la actuacién general del centro, se desprende,
al propio tiempo, que cada vez que su hijo, que todavia no controla
esfinteres, necesita un cambio de vestuario, el colegio avisa a los
padres para que atiendan al nifio en el aspecto indicado.

Entiende el Defensor del Pueblo que, con independencia de que la
legislacion educativa vigente atribuya o no a los profesores el come-
tido ya mencionado, existen elementos suficientes para entender que
cualquiera gque sea el personal al que se encomiende dicho cometido,
y con independencia de que en la actualidad los centros que escolari-
zan a estos alumnos estén o no dotados de los medios personales
necesarios, los colegios publicos en los que estén escolarizados los
alumnos de educacién infantil tienen la obligacion de atender, en
todo caso, con sus propios medios, las necesidades higiénicas de los
mismos durante la estancia de los nifios, y ello por las siguientes con-
sideraciones.

Parece fuera de dudas que los centros docentes, mientras los alum-
nos permanecen en los mismos, asumen por encomienda de los pa-
dres la responsabilidad que a éstos incumbe de procurar el bienestar
fisico y psiquico de los nifios y atender a su educacion y formacién
integral, responsabilidades que deben entenderse y han de ejercitar-
se de forma adecuada a la edad de los alumnos, y teniendo en cuen-
ta los especificos condicionamientos que de esta Ultima se derivan en
cada caso.

Parece también que esta fuera de discusion que los alumnos de
menos edad, de los que asisten a los colegios publicos —que pueden
estar escolarizados en los mismos en el primer curso del segundo
ciclo de la educacién infantil, sin todavia tener los tres afios de edad,
siempre que los cumplan dentro del afio natural en el que comienza
el curso— con mas frecuencia al comienzo de su escolarizacién y mas
esporadicamente después, pueden necesitar, en muy distintas cir-
cunstancias, cambios de vestuario y que, por razones de salud
e higiénicas, dichos cambios deben producirse tan pronto como se
detecte su necesidad.

No parece, en efecto, aceptable desde el punto de vista de la salud
o de la autoestima de los nifios, 0 tomando en consideracion las nece-
sidades del grupo a que pertenecen, que éstos permanezcan durante
periodos que pueden ser prolongados en condiciones que pueden
afectar a su salud o bienestar fisico y psiquico y que en ocasiones
pueden, ademas, ser molestas para los profesores o compafieros de
clase, entre tanto se produce la solucion, externa al centro, a que
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recurre el colegio publico al que alude la queja planteada, y aparen-
temente en general todos los colegios que escolarizan alumnos de
educacion infantil.

Parece, por todo ello, que la solucidon a esta necesidad que temporal
0 esporadicamente presenta un cierto numero de alumnos debiera pro-
ducirse de forma inmediata, y con los medios de que disponga o de los
gue se dote especificamente a cada centro que, también en este aspec-
to, al igual que en cualquier otro, esta obligado a procurar directamen-
te la atencién que los nifios que se le han encomendado precisen.

En un segundo orden de argumentos conviene precisar que, al
establecer las areas o ambitos de experiencia propios de la educacion
infantil, las normas educativas vigentes contemplan la de «conoci-
miento de si mismo».

Algunos de los objetivos de la referida area, en cuya consecucion
deben trabajar los centros —adquisicion de control general del pro-
pio cuerpo y progresion en la adquisicién de habitos y actividades
relacionados con el bienestar y seguridad personal, la higiene y el
fortalecimiento de la salud—, hacen directamente referencia a la for-
macién de los alumnos, en habitos y actitudes relacionados con la
salud, la higiene y el bienestar.

La adquisicion de los mismos, al igual que la del resto de los con-
templados para la referida etapa educativa, debe producirse a través
de métodos que, segun se establecen en la reciente Ley Orgéanica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, han de estar basados «en las
experiencias, las actividades y el juego, y se aplicaran en un ambien-
te de afecto y confianza, para potenciar su autoestima e integracion
social», metodologia que dificilmente puede estimarse compatible con
un entorno escolar en el que las necesidades de los alumnos, relacio-
nadas con el &mbito de experiencia ya mencionado, no son atendidas
en los términos que requeriria la adquisicion por los alumnos de los
habitos de salud e higiene que se pretende inculcarles.

En definitiva, entiende esta Institucion que desde un punto de
vista estrictamente educativo, debe considerarse que la consecucién
de algunos de los objetivos previstos para la etapa de educacién
infantil, exige que en el ambito de los centros docentes se proporcio-
ne a los alumnos experiencias que les permitan interiorizar la forma
en la que deben actuar, para preservar su salud y bienestar en deter-
minadas ocasiones, en forma que, ademas, favorezca su autoestima
e integracién dentro de su grupo.

Todo ello implica, a juicio del Defensor del Pueblo, que los centros
deben reintegrar, de forma inmediata, el vestuario de los alumnos
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a las condiciones exigibles desde un punto de vista higiénico y sanita-
rio, lo que exige indudablemente que lo hagan con sus propios medios
personales, sin esperar paraello a la comparecencia de sus padres
o familiares que por razén de la distancia de sus domicilios familia-
res o laborales, o por otras causas, pueden encontrar dificultades
para acudir con la prontitud necesaria a cubrir esta necesidad de sus
hijos.

A la vista de la argumentacidn expuesta, de la que se deduce la
responsabilidad que incumbe a los colegios publicos de procurar a
sus alumnos la atencidn higiénica que precisen, y haciendo para ello
uso de las facultades que atribuye a esta Institucidn el articulo 30.1
de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del Pueblo, ha
parecido necesario a esta Institucion formular a v. E. la siguiente
recomendacion:

«Que por esa Consejeria se dicten las instrucciones precisas, y se
adopten cuantas iniciativas resulten necesarias para que, de mane-
ra inmediata, los colegios publicos que escolaricen alumnos de segun-
do ciclo de educacion infantil presten a éstos, en todos los casos,
y utilizando para ello sus propios medios, la atencion higiénica y
relacionada con los cambios de vestuario que pudieran precisar
durante su estancia en 1os mismos».

Madrid, 19 de marzo de 2007.

Recomendacion dirigida al Consejero de Educacion,
Cultura y Deportes. Comunidad Auténoma de Canarias.
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Recomendacion 46/2007, de 27 de marzo, sobre la necesi-
dad de tipificar como infracciones determinadas conductas,
que afectan a especies animales y plantas.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 476)

Se ha recibido informe de v. 1., relativo al expediente de queja arri-
ba referenciado, promovido por el Justicia de Aragon.

Una vez estudiada la informacion recibida, esta Defensoria con-
cluye que en nuestro ordenamiento juridico interno no se esta otor-
gando a los datiles de mar (Lithophaga lithophaga) la proteccién
estricta que exige la Directiva Habitats, en virtud de cuyo articulo
12, los Estados miembros deben tomar las medidas necesarias para
instaurar un sistema de proteccion rigurosa, que prohiba cualquier
forma de captura o sacrificio deliberados de ejemplares de dichas
especies en la naturaleza; el deterioro o destruccion de los lugares de
reproduccién y su posesion, transporte, comercio, intercambio, asi
como su oferta con fines de venta, de los que hayan sido recogidos en
la naturaleza; de las especies animales incluidas dentro de la letra a)
del anexo 1v, como es el caso. Las especiales caracteristicas de las
especies enumeradas en el anexo Iv de la directiva mencionada
determinan que Unicamente puedan constituir excepciones a este
severo régimen las contempladas en el articulo 16, que regiran uni-
camente cuando no exista otra solucion satisfactoria, no se perjudi-
gque el mantenimiento en un estado de conservacion favorable de las
poblaciones de la especie en su area de distribucién natural, y sélo
para unos fines determinados. Tales excepciones deberan ser comu-
nicadas a la Comisién Europea.

Es verdad que los datiles de mar se encuentran incluidos en el
anexo Iv del Real Decreto 1997/1995, de 7 de diciembre, por el que se
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establecen medidas para contribuir a garantizar la biodiversidad
mediante la conservacién de los habitats naturales y de la fauna
y flora silvestres, toda vez que, segun su articulo 10, las especies ani-
males y vegetales que, respectivamente, figuran en los parrafos a)
y b) de su anexo 1v, gozan de las medidas de proteccién establecidas
en el titulo 1v de la Ley 4/1989, de Conservacidn de los espacios natu-
rales y de la flora y fauna silvestres, y en el Real Decreto 439/1990,
de 30 de marzo, por el que se regula el Catalogo Nacional de Especies
Amenazadas.

El problema reside en que el mecanismo previsto en la Ley 4/1989
para que las administraciones publicas atiendan de manera prefe-
rente la preservacion de sus habitats y establezcan regimenes espe-
cificos de proteccion de una especie es, de acuerdo con su articulo 26,
su clasificacion dentro de alguna de las categorias establecidas en su
articulo 29 («en peligro de extincion», «sensibles a la alteracion de
su habitat», «vulnerables» o0 «de interés especial»), operacion ésta que se
hace mediante su inclusion en el Catalogo Nacional de Especies Ame-
nazadas (creado por el articulo 30) o en los catalogos de naturaleza
semejante que aprueben las comunidades autbnomas en sus respec-
tivos ambitos territoriales.

Asi, segun el tenor literal del articulo 29 de la Ley 4/1989: «La
determinacion de los animales o plantas cuya proteccion exija medi-
das especificas por parte de las administraciones publicas, se reali-
zara mediante su inclusién en los catalogos a que hace referencia el
articulo 30», debiendo a esos efectos ser incluidas todas las especies,
subespecies o poblaciones de la flora y fauna silvestres que requieran
medidas especificas de protecciéon, y de acuerdo con las circunstan-
cias de cada una, en alguna de las categorias establecidas. La protec-
cion juridica de cada una de las especies incluidas en dicho catalogo
varia en funcién de la categoria de amenaza que ostenta, tipificando-
se asi los distintos supuestos de infraccion y las conductas sanciona-
bles en cada caso.

Dicho de modo mas simple, para ser objeto de medidas especificas
de proteccion en nuestro ordenamiento, los datiles de mar se deben
incluir expresamente en el Catalogo Nacional de Especies Amenaza-
das en alguna de las categorias previstas.

Sin embargo, los datiles de mar no han sido catalogados pese
a que, insistimos, las especies enumeradas en el anexo I1v de la
Directiva 92/43/cee y del Real Decreto 1997/1995, que lleva por titu-
lo «Especies animales y vegetales de interés comunitario que requie-
ren una proteccion estricta», entre las que si se encuentran los
datiles de mar, deben gozar de las medidas de proteccién estableci-
das en el titulo 1v de la Ley 4/1989, de Conservacion de los espacios
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naturales y de la flora y fauna silvestres, y en el Real Decreto
439/1990, de 30 de marzo, por el que se regula el Catalogo Nacional
de Especies Amenazadas.

La ausencia de los datiles de mar del Catalogo Nacional de Especies
Amenazadas no quiere decir que esta especie se halle huérfana de pro-
teccion, ya que le son de aplicacion los parrafos tercero y cuarto del ar-
ticulo 26 de la Ley 4/1989. En virtud de estas disposiciones, el régimen
de proteccion del resto de especies de animales y plantas silvestres no
catalogadas se reduce a la obligacidon que incumbe a la Administracion
competente de velar por mantener y restablecer superficies de suficien-
te amplitud y diversidad como sus habitats (articulo 26.3), quedando
ademéas prohibido darles muerte, dafiarles, molestarles o inquietarles
intencionadamente, incluyendo su captura en vivo y la recoleccion de
sus huevos o crias, asi como alterar y destruir la vegetacion, y la pose-
sion, trafico y comercio de ejemplares vivos 0 muertos o de sus restos,
incluyendo el comercio exterior (articulo 26.4).

En consecuencia, junto a la obligacion que tiene la Administracion
de adoptar las medidas necesarias para garantizar la conservacion
de los datiles de mar, esta la prohibicion de su posesion, tréafico
y comercio, asi como la de dar muerte, dafiar, molestar o inquietar
intencionadamente a estos animales por cualquier método. Sin
embargo, esta prohibicién no se encuentra tipificada como infraccion
en la Ley 4/1989 y por tanto no va acompafiada de la correspondien-
te sancién en caso de vulnerarse, pues las infracciones administrati-
vas que aluden a la flora y a la fauna, tipificadas en el articulo 38, se
refieren a especies catalogadas en alguna de las cuatro categorias del
Catalogo Nacional de Especies Amenazadas, quedando por tanto
excluidas las que no lo han sido previamente.

La proteccion de la flora y la fauna en el ambito penal también se
ve limitada a las especies catalogadas como amenazadas. El articulo
334 dispone: «El que cace 0 pesque especies amenazadas, realice acti-
vidades que impidan o dificulten su reproducciéon o migracion, con-
traviniendo las leyes o disposiciones de caracter general protectoras
de las especies de fauna silvestre, comercie o trafique con ellas o con
sus restos sera castigado...».

De todo lo expuesto se concluye que los datiles de mar no estan
sujetos a un régimen de proteccion ni especifico ni riguroso, incum-
pliéndose asi la legislacion comunitaria. En consecuencia, a juicio de
esta Institucion, la transposicién de la Directiva 92/43/cee en este
aspecto debe considerarse defectuosa o incompleta técnicamente.

Por otra parte, la insuficiente proteccidn de esta especie se reco-
noce en el informe técnico recibido, cuando se afirma que su situacién
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no ha cambiado desde la entrada en vigor del Real Decreto
1907/1995, lo que implica reconocer un determinado grado de captu-
ras ilegales de estos animales.

Apreciada la insuficiente proteccion que puede sufrir la especie
gue nos ocupa, parece razonable que o bien se modifique el articulo
38 de la Ley 4/1989 relativo a las infracciones, de forma que se con-
temple también como infraccién la destruccion, muerte, deterioro,
recoleccién, comercio, captura y exposicion para el comercio o natu-
ralizacion no autorizadas de especies de animales o plantas que,
aunque no catalogadas, estén contempladas en el anexo 1v del Real
Decreto 1997/1995, o bien que se reforme el Catalogo Nacional de
Especies Amenazadas al objeto de incluir en el mismo dichas especies,
clasificando cada una en la categoria que le corresponda, de acuerdo
con los criterios establecidos al respecto en el articulo 29 de la Ley
4/1989.

De lo contrario, en Espafia se seguian capturando, comercializan-
do y consumiendo datiles de mar, tal y como reconoce la Direccién
General para la Biodiversidad, que se seguiran consumiendo contra-
viniendo la normativa ambiental protectora de la especie y causando
dafos ecoldgicos locales en los lugares rocosos que los albergan, pero
también sin cumplir las estrictas normas de sanidad y comercializa-
cion de productos alimentarios, especialmente las normas comunita-
rias aplicables a la produccién y comercializacion de moluscos
bivalvos marinos y las necesarias para el control de determinadas
enfermedades de los moluscos bivalvos.

A ese respecto, esta Institucion cree que el criterio de abundancia
de la poblacién de una especie no es el Unico que debe tenerse en
cuenta para incorporar una especie al Catalogo Nacional de Especies
Amenazadas, sino también su interés especial o vulnerabilidad.
En ese orden de cosas, esta Institucion cree que el auge que esta experi-
mentado su consumo, aungue sea en zonas concretas, podria amena-
zar, en el medio plazo, a la especie y a sus habitats. Ademas, a esta
Institucion le parece fundado el temor expresado por la Sociedad
Espafiola de Malacologia respecto a que la proteccion rigurosa de
esta especie en otros paises mediterraneos donde existe una fuerte
demanda, puede provocar a corto o medio plazo un trafico internacio-
nal de datiles de mar procedentes de Espafia si no se adoptan las
medidas para evitarlo en nuestro pais. De hecho, en el informe de la
Direccion General de Biodiversidad se reconoce que este es el aspec-
to mas necesario de vigilancia y control. Tales circunstancias pueden
justificar la inclusion de los datiles de mar en el Catalogo Nacional
de Especies Amenazadas en la categoria de ‘vulnerable’, por correr el
riesgo de pasar a las categorias de ‘en peligro de extincion’ o ‘sensibles
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a la alteracién de su habitat’ en un futuro inmediato, si los factores
adversos que, al dia de hoy, sufre esta especie no son corregidos.

En consecuencia, esta Institucién considera fundamentado y ne-
cesario cursar a la Secretaria General Técnica del Ministerio de
Medio Ambiente la siguiente recomendacion, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 28 y 30 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de
abril, del Defensor del Pueblo:

«Que esa Secretaria General Técnica proponga a las autoridades
competentes del Ministerio la iniciativa legislativa para la modifica-
cion del articulo 38 de la Ley 4/1989 relativo a las infracciones, de
forma que contemple también como infraccién la destruccién, muer-
te, deterioro, recoleccion, comercio, captura y exposicién para el
comercio o0 naturalizacién no autorizadas de especies de animales o
plantas que, aunque no catalogadas, estén contempladas en el ane-
x0 Iv del Real Decreto 1997/1995, o bien que proponga la reforma del
Catalogo Nacional de Especies Amenazadas, al objeto de incluir en el
mismo dichas especies y en concreto los datiles de mar, clasificando
cada una en la categoria que le corresponda, de acuerdo con los cri-
terios establecidos al respecto en el articulo 29 de la Ley 4/1989».

Madrid, 27 de marzo de 2007.

Recomendacién dirigida a la Secretaria General Técnica
del Ministerio de Medio Ambiente.
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Recomendacién 47/2007, de 27 de marzo, sobre la obliga-
cion de que las notificaciones se adecuen a la Ley de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comun, motivando suficientemente
su contenido y personalizando los antecedentes y fundamen-
tos de derecho de las mismas, con expresion de las alegacio-
nes formuladas de contrario.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pags. 477-478)

En su dia compareci6 ante esta Institucién don (...), mostrando su
disconformidad con la falta de motivacion de la resolucién de la
Direccidon General de Ordenacion de la Seguridad Social, por la que
se desestimaba el recurso de alzada interpuesto, expediente (...).

Por tal motivo se considerd oportuno solicitar informe de esa
Secretaria General, ya que efectivamente la citada resolucién no
tenia en cuenta las alegaciones formuladas y parecia que se habia
remitido copia de un formulario estdndar de denegacion de recursos
de alzada.

En la contestacion remitida se indica que carecen de todo funda-
mento los motivos en que se apoya la queja, «en la medida en que,
por un lado, dicha resolucion detalla y concreta los hechos y precep-
tos determinantes de la resolucién sancionadora, con expreso recha-
zo de las alegaciones efectuadas, en razén a no haber presentado
prueba conveniente en contrario de las afirmaciones de hecho conte-
nidas en el acta de infraccion nimero (...) de la Inspeccion de
Trabajo, que goza de la presuncion legal de certeza, y, por otro, en
dicha resolucion se han consignado debidamente los fundamentos de
derecho que se han estimado convenientes, con expresa cita de las
disposiciones legales aplicables al presente supuesto, por lo que no
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puede decirse, cual pretende el interesado, que se haya resuelto
a través de un modelo prefijado».

Por otra parte, y en relacién con el hecho de que la mencionada
resolucién adolezca de una cierta brevedad, se sefiala en su contesta-
cion que «no por ello se puede afirmar que carezca de motivacion
pues, como tienen reconocido nuestros tribunales de justicia, para
gue se cumpla con tal exigencia motivadora es irrelevante la exten-
sién de la propia resolucion».

En este sentido, el Tribunal Supremo viene reiterando que, aun
cuando el articulo 54.1 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Pro-
cedimiento Administrativo Comun permite que se realice una
sucinta referencia de hechos y fundamentos de derecho, la motiva-
cion debe fijar los hechos de que se parte, por cuanto sélo a través de
los motivos pueden los interesados conocer las razones que justifican
el acto, y de este modo dirigir las alegaciones y pruebas que corres-
pondan, y que la motivacion ha de ser suficientemente indicativa, no
bastando por tanto indicar que se aducen por parte del recurrente las
alegaciones, sin sefialar cuéles sean las mismas ni, por otra parte,
gue los argumentos no se apoyan en prueba y por tanto no desvir-
tdan los razonamientos de la repetida resolucion, lo que hace invia-
ble la estimacion.

Por otra parte, el parrafo 2 del articulo 89 de la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, recoge el principio de congruencia entre la resolu-
cion y las peticiones de los interesados y debe decidir todas las cues-
tiones planteadas por el interesado.

Por todo ello, y en virtud de lo dispuesto en el articulo 30.1 de la
Ley Orgéanica 3/1981, de 6 de abril, reguladora de esta Institucion, el
Defensor del Pueblo, ha valorado la conveniencia de formular a v. 1.
la siguiente recomendacién:

«Que las resoluciones que se dicten por esa Secretaria General
Técnica se adecuen a los articulos 54.1 y 89 de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun, motivando suficiente-
mente su denegacion y personalizando los antecedentes y fundamen-
tos de derecho de las mismas con expresion de las alegaciones
formuladas de contrario».

Madrid, 27 de marzo de 2007.
Recomendacion dirigida al Secretario General Técnico del
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.
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Recomendacién 48/2007, de 27 de marzo, sobre la obliga-
cion de que los plazos de reconocimiento de las prestaciones
por desempleo se adecuen a lo establecido en el articulo 228.1
de la Ley General de la Seguridad Social, y que la notifica-
cion se realice conforme al articulo 58 de la Ley de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comun.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 479)

En fecha 13 de noviembre del pasado afio 2006, se solicité de esa
Direccion General informe complementario sobre la contradiccién
gue se observaba entre el plazo establecido en el articulo 228.1 de la
vigente Ley General de la Seguridad Social —quince dias a partir de
la solicitud—y el que figura en los modelos de solicitud de prestacion
por desempleo, en los que el plazo para resolver es el previsto en el
articulo 42.3 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, circunstancia por la cual se instaba el pre-
ceptivo informe. En efecto, la referida Ley 30/1992 establece que el
plazo sera el fijado por la norma reguladora del correspondiente pro-
cedimiento, es decir, en el presente supuesto el fijado en el citado
articulo 228.1 de la Ley General de la Seguridad Social.

Por parte de esa Direccion General se remite informe en el que se
afirma de contrario que no existe ninguna otra norma en la que se esta-
blezca el plazo maximo en que debe notificarse la resolucion expresa,
motivo por el cual se debe aplicar el articulo 42.2 y 42.3 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Adminis-
traciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, ya que
resulta de aplicacion la misma conforme a la disposicién adicional vigé-
sima quinta de la Ley General de la Seguridad Social.
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En este sentido, cabe recordar que el articulo 58 de la repetida
Ley 30/1992, establece que toda notificacion debera ser cursada den-
tro del plazo de 10 dias a partir de la fecha en que el acto haya sido
dictado, conteniendo el texto integro de la resolucién, si el acto es
definitivo, recursos que procedan, y 6rgano y plazos para interponer
los mismos.

Asi, cabe traer a colacién la doctrina del Tribunal Supremo en vir-
tud de la cual la notificacion tiene como objeto que los interesados
tengan conocimiento de lo que ha resuelto la Administracion, al afec-
tar a su esfera juridica, y que puedan hacer uso de los recursos que
procedan contra el acto notificado. En el caso de las notificaciones de
las resoluciones aprobando o denegando la prestacion por desempleo
se ha de afadir que, dada la situacién de precariedad econémica, el
cumplimiento de los plazos establecidos legalmente ha de ser escru-
puloso, por cuanto la tardanza causa en la mayoria de los casos per-
juicios de indole econdémica.

Por todo ello, y en virtud de lo dispuesto en el articulo 30.1 de la
Ley Orgéanica 3/1981, de 6 de abril, reguladora de esta Institucion, el
Defensor del Pueblo ha valorado la conveniencia de formular a v. 1. la
siguiente recomendacion:

«Que los plazos de reconocimiento de las prestaciones por desem-
pleo se adecuen a lo establecido en el articulo 228.1 de la Ley General
de la Seguridad Social, y que la notificacion se realice conforme al
articulo 58 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun. Igualmente, en caso de ser aceptada la cita-
da recomendacién, deberan dictarse instrucciones en tal sentido a las
diferentes direcciones provinciales de ese servicio, y modificar la
informacién que se proporciona en los impresos de solicitud de las
prestaciones y subsidios por desempleo».

Madrid, 27 de marzo de 2007.

Recomendacion dirigida al Director General del Servicio
Pdblico de Empleo Estatal. Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales.
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Recomendacion 49/2007, de 27 de marzo, sobre medidas
para corregir las irregularidades en el Palacio Municipal de
Hielo de Madrid.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pags. 488-489)

Nos ponemos en contacto con v. E. acerca de la queja referenciada
arriba, sobre irregularidades en el Palacio Municipal de Hielo de
Madrid10. Como sabrd, desde octubre de 2003 esta Defensoria viene
realizando actuaciones sobre el asunto, en las que se ha puesto de
relieve la ausencia de progresos notables en la solucién de los proble-
mas pendientes.

En atencion al mismo, y de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 28 y 30 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, regulado-
ra del Defensor del Pueblo, he resuelto formular la siguiente reco-
mendacidn:

«Es preciso que proceda con rapidez a la comprobacién de las
superficies comerciales, de restauracion y de ocio, y del nimero de
plazas de aparcamiento realmente construidas y de su adecuacién
a las autorizaciones oportunas, asi como que de resultas de la compro-
bacién efectuada, se inicien, en su caso, los procedimientos de regu-
larizacion precisos».

Madrid, 27 de marzo de 2007.

Recomendacioén dirigida al Consejero de la Presidencia.
Comunidad de Madrid.

10 Recomendacion 50/2007 de este volumen.
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Recomendacion 50/2007, de 27 de marzo, sobre medidas
para corregir las irregularidades en el Palacio Municipal de
Hielo de Madrid.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 483)

Nos ponemos en contacto con v. E. acerca de la queja referenciada
arriba, sobre irregularidades en el Palacio Municipal de Hielo de
Madridil. Como sabra, desde octubre de 2003 esta Defensoria viene
realizando actuaciones sobre el asunto, cuyo resultado ha dado lugar
a las reflexiones y propuestas que figuran en el informe adjunto,
donde queda plasmado nuestro parecer sobre la ausencia de progre-
sos notables en la solucion de los problemas pendientes.

Por esta razon, y con el propésito de que los problemas que afec-
tan al Palacio Municipal de Hielo de Madrid queden resueltos a la
mayor brevedad posible, he acordado, de conformidad con la Ley
Organica reguladora de esta Institucion, dirigirle las siguientes reco-
mendaciones a cargo del Ayuntamiento de Madrid:

12, «Que facilite informacion a los vecinos, y en especial la solici-
tada por los reclamantes.»

22, «Que potencie la atencién y participacion vecinal mediante
servicios web y telematicos.»

32. «Que ponga a disposicién del publico, con caracter inmediato,
un informe completo de gestion acerca del Palacio Municipal de Hielo,
referido a todos los aspectos que sean funcion de responsabilidad

11 Recomendacion 49/2007 de este volumen.

197



50/2007 RECOMENDACIONES

municipal, especialmente los urbanisticos, ambientales y concesiona-
les (incluyendo entre éstos los econémicos y financieros).»

42, «Que sancione y clausure, cautelar o definitivamente, aquellos
establecimientos que hayan incumplido las condiciones de funciona-
miento con infraccion de la legalidad. Y acelerar la efectiva implan-
tacion de las medidas correctoras necesarias, en su caso, conforme
a los pronunciamientos judiciales. Tratar con celeridad la resolucion
de las cuestiones atinentes a las videocamaras de grabacion, servi-
dumbre de luces y otros problemas denunciados ante esta Institucion.»

52, «Que determine las responsabilidades en que hubiesen incurri-
do, en su caso, las autoridades y funcionarios municipales por posi-
ble infraccion urbanistica.»

Madrid, 27 de marzo de 2007.

Recomendaciéon dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Madrid.
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Recomendacién 51/2007, de 27 de marzo, para que se incre-
mente la dotacion de medios materiales y humanos de la
Policia Local destinada al control y sanciéon de las activida-
des ilicitas, por trafico de drogas, conducta amenazante y
ruidosa, consumo de alcohol en la via publica y su venta en
locales clandestinos, en las calles Almansa, Topete y Carnicer
de la ciudad de Madrid.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 484)

Se acusa recibo a su atento escrito de fecha 19 de febrero del
presente afio, en el que nos contesta a la queja planteada por don
(...), en representacion de la comunidad de propietarios de la calle (...),
y registrada con el nimero arriba indicado.

En dicho informe se reconoce que los hechos denunciados por los
vecinos son ciertos, y que la Policia Local es consciente de ellos,
pero que los problemas persisten y que, de hecho, durante el afio
2006 solo tuvieron lugar doce detenciones, a pesar del caracter
generalizado que se reconoce del trafico de drogas, y sélo se nos
ha informado del precinto de un local de venta no autorizada de
alcohol, que se reconoce se ha desplazado a los inmuebles veci-
nos, sin mencion alguna a las sanciones impuestas de caracter
administrativo por consumo de drogas, también de alcohol, en la
via publica, y por infraccion de las normas municipales en mate-
ria de ruidos.

A la vista de lo expuesto, y en virtud de lo dispuesto en el articu-
lo 30.1 de la Ley Orgéanica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del
Pueblo, se ha valorado la conveniencia de formular a v. E. la siguien-
te recomendacion:
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«Que se incremente la dotacion de medios materiales y humanos
de la Policia Local destinada al control y sancion de las actividades
ilicitas, por trafico de drogas, conducta amenazante y ruidosa, consu-
mo de alcohol en la via publica y su venta en locales clandestinos,
gue tienen lugar entre las calles Almansa, Topete y Carnicer, de
Madrid».

Madrid, 27 de marzo de 2007.

Recomendacién dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Madrid.
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Recomendacién 52/2007, de 28 de marzo, para que se incre-
mente la dotaciéon de medios materiales y humanos, para la
prevencién y represion de ilicitos penales y administrati-
vos entre las calles Corredera Baja de San Pablo, Ballesta,
Escorial y alrededores del barrio de Universidad, de Madrid,
en relacién con el consumo y trafico de drogas y alcohol en la
via publica, contaminacién acustica y acciones insalubres.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 501)

Se acusa recibo a su atento escrito, de fecha 1 de marzo del pre-
sente afio, en el que nos contesta a la queja planteada por dofa (...),
y registrada con el nimero arriba indicado.

A la vista del contenido del mismo, comprobamos que la actuacion
de la Administracién se ha limitado a cinco expedientes sancionado-
res respecto de dos locales de la calle de la Ballesta por lo que, con
base en lo establecido en el articulo 30.1 de nuestra ley organica
reguladora, se ha valorado oportuno formular la siguiente recomen-
dacion:

«Que se incremente la dotacion de medios materiales y humanos
para la prevencion y represidn de ilicitos penales y administrativos
entre las calles Corredera Baja de San Pablo, Ballesta, Escorial
y alrededores del barrio de Universidad, de Madrid, en relacién con el
trafico y consumo de drogas y alcohol en la via publica, contamina-
cion acustica y acciones insalubres».

Madrid, 28 de marzo de 2007.

Recomendacién dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Madrid.
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Recomendacion 53/2007, de 29 de marzo, sobre modifica-
cion del criterio de denegaciéon del subsidio de maternidad
derivado de un contrato a tiempo parcial, reconociendo
dicho subsidio en los supuestos en que la solicitante, con dos
contratos a tiempo parcial, mantenga la relacion laboral en
uno de ellos.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 477)

Como esa Secretaria de Estado conoce, con motivo de la queja
planteada por dofia (...), se solicitd la remision de las sentencias que
se hubiesen dictado sobre la posibilidad de percibir prestacién por
maternidad, en aquellos casos en que la solicitante presta servicios
para dos empresas a tiempo parcial, manteniendo uno de los traba-
jos y compatibilizando el mismo con el disfrute del subsidio.

Estudiadas las sentencias remitidas, esta Institucion estima,
como asi hara constar en el Informe remitido a las Cortes Generales
correspondiente al afio 2006, que nada obsta para la compatibiliza-
cién anteriormente sefalada.

En efecto, en la exposicion de motivos de la Ley 39/1999, de 5 de
noviembre, para promover la conciliacion de la vida familiar y labo-
ral, se sefala la necesidad de mantener un equilibrio que favorezca
los permisos de maternidad, sin que ello afecte negativamente al
acceso al empleo y condiciones de trabajo de las mujeres, motivo por
el cual se introdujo en la norma la posibilidad de que el periodo de
descanso por maternidad pudiese disfrutarse a tiempo parcial.

Igualmente el Real Decreto 1251/2001, de 16 de noviembre, con-
templa la posibilidad del disfrute de la prestaciéon del descanso por
maternidad a tiempo parcial, siempre y cuando exista un acuerdo
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previo con el empresario, puesto que no es contraria a los intereses
del menor la compatibilizacidn de la prestacion con el trabajo, posi-
bilitando que las mujeres mantengan vinculacidn con su puesto de
trabajo y que la maternidad no sea un obstaculo para su promocion
profesional.

Y si bien no resulta posible aplicar las normas sobre parcialidad
en la prestacion del descanso por maternidad, en el caso de un Unico
contrato a tiempo parcial, nada impide, por el contrario, compatibili-
zar esa prestacion por maternidad, derivada de un contrato a tiem-
po parcial, con el trabajo que se realice como consecuencia de otro
contrato a tiempo parcial distinto del anterior, habida cuenta de que
el primero de ellos queda suspendido en su totalidad.

Por ello, y en virtud de lo dispuesto en el articulo 30.1 de la Ley
Orgéanica 3/1981, de 6 de abril, reguladora de esta Institucion, el
Defensor del Pueblo ha valorado la conveniencia de formular a v. E.
la siguiente recomendacién:

«Que la Direccion General del Instituto Nacional de la Seguridad
Social valore la conveniencia de modificar el criterio que ha venido
manteniendo hasta la fecha, sobre denegacion del subsidio de mater-
nidad derivado de un contrato a tiempo parcial, reconociendo el
mismo en aquellos supuestos en que la solicitante, con dos contratos
a tiempo parcial, mantenga la relacion laboral en uno de ellos».

Madrid, 29 de marzo de 2007.

Recomendacidn dirigida al Secretario de Estado de la Se-
guridad Social. Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.
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Recomendacién 54/2007, de 30 de marzo, para que el
Consulado General de Espafia en Quito (Ecuador) expida
visados a los extranjeros con residencia legal en Espafa, que
carezcan de autorizacién de regreso.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 471)

Se acusa recibo a su atento escrito (s/ref.: moT), en el que nos con-
testa a la queja planteada por dofia (...), y registrada con el nimero
arriba indicado.

En dicho informe se realiza un andlisis de las distintas situacio-
nes en las que los extranjeros que residen legalmente en Espafia
deben obtener autorizacidon de regreso para poder salir y regresar
a Espafa, y se indica que la interesada, que salié de Espafia después
de haber denunciado el extravio de su tarjeta de extranjero, debid
solicitar un duplicado y posteriormente solicitar autorizacién de
regreso, por lo que no estiman procedente expedir un visado que le
permita retornar a Espafia.

En relacion con el contenido de dicho informe, esta Institucion
considera necesario realizar las siguientes precisiones:

La Ley Orgéanica 4/2000, de 11 de enero, regula en su articulo 25 los
supuestos en los que es necesario visado para efectuar la entrada en
Espafa y los supuestos excepcionales en los que los extranjeros estan
eximidos de esta obligacion. Asi, dispone este precepto que salvo en los
casos en que se disponga lo contrario, en convenios internacionales sus-
critos por Espafia o por la normativa de la Union Europea, sera preciso
para entrar en Espafia un visado, y establece que no sera exigible visa-
do cuando el extranjero se encuentre provisto de la tarjeta de identidad
de extranjero o, excepcionalmente, de una autorizacion de regreso.
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De otro lado, el articulo 18.5 del Reglamento de extranjeria dispo-
ne que quienes disfruten de una autorizacion de residencia pueden
salir y volver a entrar en territorio espafiol cuantas veces precisen,
mientras la autorizaciéon y el pasaporte o documento analogo se
encuentren en vigor.

En caso de renovacion de la autorizacién de residencia, la presen-
tacion en plazo de la solicitud de residencia prorroga la validez de la
autorizacion anterior hasta la resolucion del procedimiento (articu-
los 44, 54, 62 y 74 del Reglamento de extranjeria).

El articulo 18.6 del Reglamento de extranjeria prevé para los
extranjeros, cuya autorizacién de residencia o de estancia hubiera
perdido vigencia, la expedicién de una autorizacidon que les permita
la salida y el posterior retorno, dentro de un plazo no superior a 90
dias, siempre que se hayan iniciado los tramites para la renovacion.

El Reglamento de extranjeria no establece las consecuencias de
efectuar la salida de Espafa sin autorizacion de regreso. No obstan-
te, el Consulado General de Espafia en Quito ignora, al parecer, la
existencia del derecho de residencia en Espafia de la sefiora (...) y su
hija, y ha decidido que ambas debieron salir de Espafia con autoriza-
cion de regreso, y que aln constatada la residencia legal en Espafa,
como es el caso que nos ocupa, mediante autorizacion de residencia
en vigor hasta el 19 de abril de 2008, no expide a las interesadas las
autorizaciones necesarias para que puedan viajar a Espafay ejercer
su derecho de residencia.

Esta Institucion discrepa del contenido del informe del Consulado
General de Espafia en Quito. De la lectura de los preceptos anterior-
mente trascritos se desprende que los extranjeros con autorizacion
de residencia en vigor y tarjeta de extranjero tienen derecho a resi-
dir en Espafia, y a salir y entrar cuantas veces precisen sin necesi-
dad de obtener visado ni ninguna otra autorizacién de entrada. Los
extranjeros que estan renovando sus autorizaciones de residencia
tienen también este derecho a salir y a retornar. EI Reglamento de
extranjeria exige en este ultimo supuesto la obtencién de autoriza-
cion de regreso, no con la finalidad de imponer una nueva carga al
extranjero, sino para eximirle de la obligacion de obtener visado. Esa
interpretacion se desprende de la redaccion del articulo 25 de la Ley
de extranjeria antes mencionado y de los términos en que esta redac-
tado el articulo 18.6, que mas que imponer al extranjero la obligacién
de obtener autorizacion de regreso, impone a la Administracion la
obligacion de expedirla.

La autorizacidon de regreso exime a los interesados de solicitar
visado para entrar en Espafia, pero la falta de obtencion de autorizacion
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de regreso no exime a la Administracién espafiola competente,
en este caso el Consulado General de Espafia en Quito, de facilitar el
ejercicio del derecho de residencia, una vez constatada la vigencia de
la autorizacion de residencia, bien por haber sido concedida la reno-
vacion, bien por encontrarse en curso la solicitud, bien por entender-
se estimada por silencio positivo. El ejercicio del derecho de
residencia esta condicionado por la obtencidn de la autorizacion que
permita viajar y entrar en Espafa, y es este documento el que debe
expedir el Consulado de Espafia en Quito.

La interpretacion realizada por el Consulado de Espafia en Quito
imposibilita el retorno a Espafia, y conduce de facto a la extincién de
la autorizacién de residencia por un supuesto no contemplado en la
Ley de extranjeria, por lo que podria considerarse no ajustada
a derecho. Todo ello, con independencia de las responsabilidades en
que eventualmente pudiera haber incurrido el extranjero, que ha
efectuado su salida de Espafa durante la renovacion de su autoriza-
cion de residencia sin la pertinente autorizacion de regreso.

En el caso que nos ocupa, la situacién es mas grave, ya que la sefio-
ra (...) y su hija ni siquiera estaban renovando su autorizacion de resi-
dencia, sino que, como quedo sefialado en nuestro anterior escrito, en
su caso, le sustrajeron su tarjeta de extranjero y la de su hija. Sus auto-
rizaciones de residencia estaban en vigor cuando salieron de Espafia, se
encontraban en vigor cuando solicitaron el visado para entrar, y se
mantienen en vigor. Se trata por tanto de dos personas con derecho de
residencia en Espafia pero que no tiene en su poder la tarjeta de extran-
jero, por lo que deben solicitar a las autoridades diplomaticas espafio-
las la expedicion de un visado u otra autorizacion que les habilite para
entrar en Espafia, de conformidad con lo previsto en el articulo 25 de la
Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, y la Administracion espafiola debe
concederlo para permitirles el ejercicio de su derecho de residencia.

Por todo cuanto antecede, esta Institucién ha considerado necesa-
rio dirigir a v. 1. la siguiente recomendacion:

«Que se impartan instrucciones al Consulado General de Espafia
en Quito (Ecuador), para que se proceda a la expedicion de los visa-
dos solicitados por extranjeros con residencia legal en Espafia, que se
encuentren renovando sus autorizaciones de residencia y carezcan
de autorizacién de regreso, una vez comprobado que la solicitud de
renovacion de la autorizacién de residencia ha sido resuelta favora-
blemente, continlla en tramite o ha de entenderse estimada por
silencio positivo».

Asimismo, en lo que se refiere al supuesto concreto que ha moti-
vado esta investigacion, se dirige a v. I. la siguiente sugerencia:
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«Que se revisen las resoluciones por las que el Consulado de
Espafia en Quito ha denegado a la sefiora (...) y a su hija visado
de estancia, y se les expida el visado que les permita retornar a Espafa
para reanudar su residencia en este pais».

Madrid, 30 de marzo de 2007.

Recomendacion dirigida al Director General de Asuntos
y Asistencia Consulares. Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacion.
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Recomendacién 55/2007, de 19 de abril, para que, presenta-
da una denuncia por parte de un ciudadano por lo que se
consideren hechos constitutivos de infraccion disciplinaria
por parte de un funcionario, se investiguen los hechos a tra-
vés de la declaracion del funcionario afectado y, si existen, de
otras personas que los hayan presenciado u otros medios
probatorios establecidos en el ordenamiento administrativo.
Y, ademas, para que se incremente la dotacién de personal de
la Jefatura Provincial de Tréafico de Valencia.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 475)

Se acusa recibo a su atento escrito, de fecha 21 de febrero del pre-
sente afo, en el que nos contesta a la queja planteada por dofia (...),
y registrada con el nimero arriba indicado.

En el mismo se indica, en sintesis, que la subsanacién del defecto
existente en el expediente no se pudo llevar a cabo por el exceso de
trabajo existente en la unidad, y por no haber sido formulada la peti-
cion mediante el correspondiente escrito.

No obstante queremos hacer notar que, aun cuando la persona
responsable de la autoescuela hubiese cometido el error de presentar
una tarjeta de residencia caducada, éste es un error subsanable que
se intenté subsanar en tiempo y forma conforme a los principios
generales del Derecho administrativo, que no exige necesariamente
la forma escrita, sin que la interesada ni la autoescuela lo lograran,
al parecer por la saturacién que padece el servicio.

También queremos hacer notar que ante la doble denuncia de la
afectada y la responsable de la autoescuela, por lo que consideraban
un trato incorrecto susceptible de sancién disciplinaria, no se nos
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informa de que se haya instruido expediente alguno, sino de que
«tanto la jefa de seccion como la de negociado (...) interpretaron
gue era un error de la propia Escuela», es decir no se entr6 a examinar
la correccion del trato ni el impedimento del ejercicio de la facultad
legal de subsanacion.

Es criterio reiterado de esta Institucion que, presentada una
denuncia por parte de un ciudadano por lo que se consideren unos
hechos constitutivos de infraccién disciplinaria por parte de un fun-
cionario, se investiguen los hechos a través de la declaracion del
funcionario afectado y, si existen, de otras personas que los hayan
presenciado.

Por todo lo anterior y en virtud de lo dispuesto en el articulo 30.1
de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del Pueblo, se
ha valorado la conveniencia de formular a v. 1. las siguientes reco-
mendaciones:

1. «Que se incremente la dotacion de personal de la Jefatura
Provincial de Trafico de Valencia.»

2. «Que, presentada una denuncia por parte de un ciudadano por
lo que se consideren hechos constitutivos de infraccion disciplinaria
por parte de un funcionario, se investiguen los hechos a través de la
declaracion del funcionario afectado vy, si existen, de otras personas
gue los hayan presenciado, u otros medios probatorios establecidos
en el ordenamiento administrativo.»

Madrid, 19 de abril de 2007.

Recomendaciéon dirigida al Director General de Tréfico.
Ministerio del Interior.
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Recomendacion 56/2007, de 19 de abril, sobre la retribu-
cion de la asistencia juridica al menor, en la fase de ejecucion
de la medida impuesta judicialmente.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 479)

Agradecemos sinceramente el atento escrito de su Viceconsejero
de fecha 30 de enero de 2007 (s/ref. n.° salida 4075) y el informe que
adjunta, en relacién con la queja incoada de oficio, cuya referencia
arriba se indica.

Una de las causas que motivaron la incoacion de oficio de la presen-
te queja se fundamentaba en las entrevistas mantenidas con el direc-
tor del centro visitado y con los menores internados en ese y en otros
centros, ya que reiteradamente se hacia referencia a que la relacion de
los menores con sus abogados era practicamente inexistente.

Los abogados de oficio no visitaban el centro nunca, y el centro,
para que los menores pudieran mantener algun contacto, facilitaba
a los internos una llamada telefénica semanal gratuita para que
pudieran comunicarse con su abogado. Asimismo, era la direccién del
centro la que se encargaba de averiguar ante el juzgado correspon-
diente quién era el abogado del menor y de enterarse cudl era la pena
solicitada por el fiscal.

Los menores cuando tenian mas de una causa pendiente y eran
trasladados a un juzgado de menores, desconocian la causa para la
gue eran llamados.

Como resultado final, las vistas orales se preparaban por los abo-
gados de forma rapida momentos antes de entrar en el acto del jui-
cio, en presencia de los educadores del centro.
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También se informo6 por la direccion del centro y por los internos
gue los abogados de oficio no se hacian responsables del control de la
ejecuciéon de las medidas, por lo que dificilmente podian tener un
seguimiento del progreso del menor y solicitar una modificacién de la
medida en beneficio del menor, que veia, de este modo, limitados sus
derechos.

Alo largo de la investigacion realizada no se ha podido desmentir
la realidad de tales hechos y se ha venido justificando la deficiente
prestacion de este servicio en que, en la normativa y en los baremos
de retribucion de los Servicios de Asistencia Juridica Gratuita de
Andalucia, no existe ningun servicio especifico retribuido para asis-
tencia a los menores en los centros de internamiento, contemplando
esos baremos unicamente los procesos en los que estén incursos los
menores y las piezas separadas de responsabilidad civil; en que la
mayor parte de los menores ingresados en los centros de interna-
miento provienen de otras provincias e incluso de fuera de esa comu-
nidad auténoma, por lo que el letrado del turno de oficio se le designa
en el territorio donde se tramita el procedimiento y el colegio de la
ciudad, donde radica el centro, no tiene ningun servicio especial
retribuido para acudir a asistir a los menores, ni para desplazarse a
los centros en el resto de los casos; en que un servicio especifico de
orientacién y asistencia juridica penitenciaria esta reconocido y re-
tribuido por la Administracién, para prestar asistencia a los inter-
nos en los centros penitenciarios, como un servicio independiente del
turno de oficio propiamente dicho, y sea cual sea el lugar en el que se
tramite el procedimiento penal en que estén incursos los reclusos,
pero este mismo servicio no esta previsto para la asistencia a los cen-
tros de menores, como tampoco estan previstos los desplazamientos
a los centros.

Lo cierto, independientemente de los motivos, es que en la mayo-
ria de los casos el primer contacto de los abogados designados de ofi-
cio con su defendido se produce momentos antes de celebrarse la
vista, y que la asistencia letrada gratuita a los menores es casi nula
durante el tiempo que se encuentran cumpliendo medidas en ejecu-
cion de sentencia o con caracter cautelar.

Por un lado, se ha de tener en cuenta que la Ley 1/1996, de 10 de
enero, de Asistencia juridica gratuita, establece que los abogados
designados desempefiaran sus funciones de asistencia de forma real
y efectiva, hasta la terminacion del proceso en la instancia judicial
de que se trate (en el caso de menores incluido el periodo de cumpli-
miento de la medida impuesta y sus posibles modificaciones), y que
la organizacidn del servicio de asistencia juridica gratuita queda por
imperativo legal como competencia de los colegios de abogados, que
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deben responder de la efectiva ejecucion del mandato que se les enco-
mienda.

Por otro lado, el Real Decreto 142/1997, de 31 de enero, aprobo el
traspaso de funciones de la Administracion del Estado a la
Comunidad Auténoma de Andalucia en materia de provision de
medios materiales y econémicos para el funcionamiento de la admi-
nistracién de justicia, entre las que se comprende la asistencia juri-
dica gratuita y la gestién de las indemnizaciones de las actuaciones
correspondientes a la defensa por abogado en turno de oficio ante los
6rganos judiciales con sede en la Comunidad Auténoma de
Andalucia. Disposiciones normativas de esa comunidad auténoma
han ido definiendo y determinando las competencias para subvencio-
nar, dentro de las consignaciones presupuestarias, las actuaciones
relativas a la prestacion de los servicios de asistencia juridica gratui-
ta, y se ha atribuido a la Consejeria de Justicia competencia para dic-
tar cuantas disposiciones sean precisas para el desarrollo y ejecucion
de lo previsto reglamentariamente, y para proceder anualmente
a revisar los médulos y bases de compensacién econdémica para los abo-
gados que desempefien las funciones de asistencia juridica gratuita.

Por Orden de 8 de marzo de 2005 se modificaron los mddulos
y bases de compensacion econémica por asistencia juridica gratuita de
abogados, y respecto de la jurisdiccion de menores se establecen unos
importes de los que corresponden 132,22 euros a un genérico meno-
res; 92,79 euros a menores, pieza separada de responsabilidad civil
Ley Organica 5/2000, y 111,07 euros a apelacién jurisdiccion del
menor. Pero no se contempla cuantia alguna para compensar la asis-
tencia juridica durante el periodo de cumplimiento de la medida
impuesta.

A la vista de lo expuesto, esta Institucion, al amparo del articulo
30 de su ley organica reguladora y en la medida en que la cuestion
expuesta afecta a derechos fundamentales constitucionalmente reco-
nocidos, ha valorado la conveniencia de formular a los colegios de
abogados de Andalucia, a través del Consejo Andaluz de Colegios
de Abogados, un recordatorio de deberes legales, y a la Consejeria de
Justicia y Administracion Publica de la Junta de Andalucia una
recomendacion.

Recordatorio de deberes legales: «Que el Consejo Andaluz de
Colegios de Abogados por medio de los instrumentos que considere
adecuados, recuerde a los colegios de abogados de su ambito territo-
rial que por imperativo legal han de velar por que los abogados del
turno de oficio desempefien sus funciones de forma real y efectiva,
desde que fueran designados y hasta la terminacion del proceso, que
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en el caso de los menores incluye el periodo de cumplimiento de la
medida impuesta, y, que para ello, queda bajo su control la organiza-
cion eficaz y eficiente del turno de oficio, a cuyo efecto gozan respec-
to de los profesionales adscritos al referido turno, de las mismas
potestades disciplinarias y sancionadoras que por la Ley 10/2003, de
6 de noviembre, de Colegios Profesionales, se les atribuye respecto
a sus colegiados».

Recomendacion: «Que la Consejeria de Justicia y Administracion
Puablica de la Junta de Andalucia estudie y valore la inclusién, en los
modulos y bases de compensacion econdmica de los abogados del
turno de oficio, un concepto especifico que retribuya la asistencia
juridica al menor durante el periodo de cumplimiento de la medida
impuesta judicialmente, de forma similar a lo previsto para expe-
dientes penitenciarios en la jurisdiccién penal o para modificacion de
medidas en la jurisdiccion civil, asi como una indemnizacién por des-
plazamiento para abogados, cuyo despacho oficial esté en término
municipal distinto de aquel en que se encuentre el Centro en el que
esté internado el menor, al que presta asistencia juridica gratuita».

Madrid, 19 de abril de 2007.

Recomendacién dirigida a la Consejera de Justicia y Ad-
ministracién Publica. Junta de Andalucia.
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Recomendacion 57/2007, de 19 de abril, sobre la formacion
de los bomberos que prestan el servicio de extincion de
incendios.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 488)

Se acusa recibo del escrito remitido por la Secretaria General
Técnica de esa Consejeria de fecha 11 de enero de 2007 (s/ref.:
200761000001117), relacionado con la queja de referencia, formula-
da ante esta Institucion por don (...), que versa sobre su negativa
a acatar la orden que se le habia impartido de que subiera a un heli-
coptero para acudir a una emergencia forestal en el parque de Redes,
porque no se le habia impartido la adecuada preparaciéon que requie-
re este tipo de incendios y la utilizacién de ese medio de transporte.

De la documentacion que se nos ha remitido se desprende que el
interesado ha interpuesto un recurso contencioso-administrativo
ante el Juzgado de lo Contencioso-administrativo ndmero 5 de
Oviedo, contra la resolucion de fecha 30 de octubre pasado dictada
por el presidente de la entidad publica (...) del Principado de
Asturias, en la que se le impuso la sancion de suspensién de tres dias
de empleo y sueldo.

Dada esta circunstancia, se debe tener presente que el articulo
17.2 de la Ley Orgénica 3/1981, de 6 de abril, reguladora del
Defensor del Pueblo, nos impide entrar en el examen individual de
las quejas sobre las que esté pendiente una resolucién judicial, y nos
obliga a suspender nuestra investigacion cuando se interpusiese
demanda o recurso ante los tribunales de justicia.

Por consiguiente, esta Institucion no puede pronunciarse sobre los
hechos que motivaron que se le incoara al interesado un expediente
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disciplinario, ni sobre la adecuacién o no a derecho de la sancién que
se le ha impuesto, ya que sera el correspondiente érgano judicial
quien lo determine.

Sin embargo, y con independencia del caso concreto planteado en
esta queja, como esta Institucion considera que otros bomberos se
han podido encontrar anteriormente, o se pueden encontrar en el
futuro, con la misma tesitura de tener que acudir a extinguir un
incendio en helicéptero sin haber recibido una formacién sobre ello,
resulta conveniente continuar la investigacion para el esclarecimien-
to de esa posible practica administrativa, que se desprende del exa-
men de la documentacion facilitada.

A este respecto, se estima oportuno formular las siguientes consi-
deraciones:

Primera. Por su rapidez y accesibilidad, y debido a la configura-
cion orogréafica de esa comunidad auténoma, el helicdptero se ha con-
vertido en un medio de transporte habitual del personal de Bomberos
de Asturias para casos de emergencia de incendios forestales.

Segunda. En el informe emitido por el gerente de la citada enti-
dad publica se indica que no existen cursos especificos, sobre como
tienen que prestar los bomberos su servicio mediante su transporte
en helicoptero, siendo los comandantes de las aeronaves quienes dan
las instrucciones oportunas en el momento del viaje de las personas
gue son trasladadas.

Por otro lado, en el informe emitido por el coordinador de opera-
ciones de medios aéreos de Bomberos de Asturias, el 26 de junio de
2006, se indica que las personas que forman parte de las brigadas
forestales que son trasladadas con sus equipos para llevar a cabo la
extincién de incendios, viajan en los helicopteros en calidad de pasa-
jeros dado que no son tripulacion de vuelo, ni han de realizar a bordo
funcién esencial alguna relacionada con el vuelo y que, de acuerdo
con la reglamentacion aplicable, le corresponde al explotador el
«aleccionamiento» que debe efectuarse a los pasajeros de una aerona-
ve en relacion a las normas de seguridad y de emergencia que deben
observar en el vuelo.

Aunque en dicho informe se indica que la empresa contratada
para el traslado aéreo de esas brigadas de extincion de incendios
cumple con dicha normativa, mediante el aleccionamiento que hace
la tripulacidn: a) antes de embarcar; b) justo antes de despegar, y
c) después del despegue, sin embargo, también se sefiala que, como
en esos helicdpteros no hay tripulantes de cabina de pasajeros (Tcr)
«el punto 8.3.16 de dicho Manual de operaciones establece que los

216



RECOMENDACIONES 57/2007

procedimientos para informar a los pasajeros, consistiran en la exis-
tencia en lugar visible en las aeronaves de una ficha con los procedi-
mientos a seguir en caso de emergencia, asi como una ficha con los
procedimientos a embarcar y desembarcar de forma segura».

Esta Institucion desconoce cémo se llevan a la practica esas nor-
mas siendo que, no hay que olvidarlo, se trata siempre de situacio-
nes de emergencia, donde el tiempo es tan valioso y el ruido tan
grande. Tampoco sabemos si hay tantas fichas como pasajeros; si se
entregan antes de subir o leen su contenido una vez a bordo; si la tri-
pulacién ensefia los procedimientos para embarcar o desembarcar de
forma segura antes de que suban a bordo los bomberos, teniendo pre-
sente que se realizara en situaciones no normales (cerca del incendio
forestal, con terreno abrupto o con alguna irregularidad, portando
determinado equipo, etcétera).

Tercera. Tal vez estas circunstancias son las que han justificado
que en el desglose del curso denominado «Nivel 11 de defensa contra
incendios forestales», impartido por esa Administracién autonémica,
aparezca un tema llamado «Intervencion y medios aéreos», con una
hora teorica y otra hora practica.

Esta Institucion da por descartado que Bomberos de Asturias
adopta en todo momento y situacion las mayores medidas de seguri-
dad, para quienes prestan el servicio de extincién de incendios. Un
ejemplo de ello lo tenemos en el citado curso. De ahi que sea logico
pensar que, dentro del tema dedicado a la «Intervencion y medios
aéreos» 0 en cualquier otro conexo, los bomberos participantes adqui-
rirdn los conocimientos suficientes para desarrollar sus funciones
con total seguridad en todos los momentos, es decir, también cuando
son transportados en helicéptero.

Por ello, en el supuesto de que no se haga, bien se podria aprove-
char esas clases de formacion para que también reciban ese «aleccio-
namiento» al que nos hemos referido anteriormente, y que se imparte
personalmente por los tripulantes de los helicopteros en situacio-
nes menos apropiadas o mediante unas fichas existentes en la ae-
ronave.

Cuarta. Dado que esa Administracion ha considerado que la
extincion de incendios forestales con la utilizacién de medios aéreos,
tiene unas circunstancias tan propias y peculiares que se ha creido
necesario dedicarle un determinado tiempo a ello en la formacidn de
los bomberos, se deberia asegurar que no suban a los helicépteros
quienes no hayan realizado previamente ese curso y recibido las
correspondientes ensefianzas y preparacion.
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Por lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los articu-
los 28 y 30 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, reguladora del
Defensor del Pueblo, se procede a formular la siguiente recomen-
dacion:

«Que dadas las peculiaridades que tiene la extincion de incendios
forestales con la utilizacién de medios aéreos, se recomienda que se
adopten las medidas oportunas para que no suban a los helicopteros
guienes no hayan realizado previamente el correspondiente curso
especifico y recibido las adecuadas ensefianzas y preparacion».

Madrid, 19 de abril de 2007.

Recomendacién dirigida al Consejero de Justicia, Se-
guridad Publica y Relaciones Exteriores. Principado de
Asturias.
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Recomendacién 58/2007, de 19 de abril, sobre la legitima-
cion de las asociaciones para intervenir en asuntos incluidos
en su objeto social.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 480)

Ha comparecido ante esta Institucién don (...), presidente de la
Asociacidn (...), presentando queja que ha quedado registrada con el
ndmero arriba resefiado.

El interesado expone que con fecha 23 de febrero de 2007 la aso-
ciacion presentd en via administrativa escrito dirigido al Delegado
Provincial de A Corufia de esa Consejeria, en el que se instaba la
incoacion de un procedimiento sancionador al (...) por presunto mal-
trato, desproteccion y desnutricidon de los caballos que acoge en sus
instalaciones, con el resultado de la muerte de un equino, y se solici-
taba que le fueran notificados los actos de tramite y resolucién del
expediente.

Con fecha de salida de 16 de marzo de 2007, la instructora del
expediente remitio escrito a la Asociacién (...), comunicandole que
«en virtud de lo expuesto en el articulo 37.2 de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun, que excluye expresa-
mente los expedientes de caracter sancionador del derecho de los ciu-
dadanos a acceder a los documentos administrativos, no procede
estimar la solicitud realizada».

A la vista de lo manifestado por el promotor de la queja, y de los
antecedentes que nos ha remitido, especialmente el escrito de la ins-
tructora del expediente en el que se niega a la asociacion denuncian-
te la condicién de interesada, esta Institucion se ve en la obligacion

219



58/2007 RECOMENDACIONES

de someter a v. E. las siguientes consideraciones, como fundamento
de la resolucidén con la que se concluye esta comunicacion.

Primera. La postura mantenida por la instructora del expediente
se basa en un criterio restrictivo de la legitimacion en el procedi-
miento sancionador, actualmente superado, que no diferencia entre
la figura del denunciante simple (aquel que se limita a poner en
conocimiento de la Administracién unos hechos presuntamente cons-
titutivos de infraccion), que en ningun caso tiene la condicién de inte-
resado, del denunciante cualificado, el cual tiene un interés directo
en la resolucion que finalmente ponga fin al procedimiento sanciona-
dor, normalmente para poder reaccionar, en caso de que considere
gue se ha producido una aplicacion defectuosa de la norma.

Segunda. La evolucién de la jurisprudencia sobre la legitimacion
en el ordenamiento juridico espafiol tiene su principal exponente en
la Sentencia del Tribunal Constitucional 34/1994, de 31 de enero, que
viene a reinterpretar el concepto de legitimacion, partiendo del con-
cepto de interés legitimo, considerado mas amplio que el de interés
directo (stc 60/1982, de 11 de octubre), y que es definido como aquel
gue «equivale a la titularidad potencial de una posicion de ventaja
o de una utilidad juridica por parte de quien ejercita la pretensiéon y
gue se materializaria de prosperar ésta» (stc 143/1994, de 9 de
mayo).

Tercera. El reconocimiento que se hace en la sentencia de referen-
cia, del caracter personal y legitimo del interés colectivo en el ejercicio
correcto de las potestades administrativas, supera la jurisprudencia
tradicional que reconocia legitimidad impugnatoria Unicamente
cuando concurrian intereses colectivos de caracter profesional, para
admitir como legitimos los intereses colectivos propiamente sociales,
desvinculados de los correspondientes intereses individuales de los
miembros de la asociacion.

La legitimacién va a tener su principal punto de referencia en los
fines de la asociacion denunciante reconocidos estatutariamente,
bastando con la correspondiente determinacion estatutaria de los
fines asociativos para entender cumplido el requisito legal necesario
para la obtencion de la tutela judicial efectiva, de manera que quede
defendida la operatividad de un interés difuso derivado de los fines
de la asociacion.

Cuarta. Esta interpretaciéon amplia del concepto de legitimacion
presupone, por tanto, que la resolucién administrativa puede reper-
cutir, directa o indirectamente, pero de modo efectivo, es decir, no
meramente hipotético, potencial y futuro, en la correspondiente esfe-
ra juridica de quien alega esa legitimacion, sin que baste una mera
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invocacién abstracta y general o la mera posibilidad de su acaeci-
miento. La utilidad juridica se concretara en la pretension de que sea
sancionado quien haya contravenido la legislacién vigente, logrando
medidas preventivas para acciones posteriores de igual signo.

Y todos estos requisitos concurren en el presente caso si se tiene
en cuenta la propia finalidad social e institucional de la asociacion
promotora de la queja (...), lo que confiere a la asociacién una consi-
deracién especial en todas aquellas actuaciones encaminadas a la
defensa y proteccién de los animales y, en consecuencia, a la depura-
cion de los casos concretos en que existan indicios de irregularidades
como lo es el que ha dado lugar a la presente queja.

Por todo cuanto queda expuesto, esta Institucién, al amparo de lo
dispuesto en el articulo 30.1 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril,
reguladora de la institucion del Defensor del Pueblo, se ve en la obli-
gacion de formular a v. E. la siguiente recomendacion:

«Que se proceda a reconocer la condicidn de interesados a las aso-
ciaciones representativas de intereses colectivos denunciantes, cuan-
do las actuaciones administrativas objeto de denuncia coincidan,
como en el presente caso, con los fines establecidos en sus respectivos
estatutos, y, en consecuencia, que les sean notificadas las resolucio-
nes que recaigan en los expedientes incoados para depurar las posi-
bles responsabilidades de los denunciados».

Madrid, 19 de abril de 2007.

Recomendacién dirigida al Consejero de Medio Ambiente
y Desarrollo Sostenible. Junta de Galicia.
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Recomendacién 59/2007, de 19 de abril, sobre adopcién de
las medidas oportunas, para una correcta ordenacion del esta-
cionamiento de camiones en las vias urbanas del municipio,
y para la sefalizacion de los lugares autorizados expresamente
para dicho estacionamiento, evitando la inseguridad juridica
que se deriva de la ordenacién actual.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 485)

Agradecemos su atento escrito (referencia: jldvg/sec), en el que
nos contesta a la queja planteada por dofia (...), registrada con el
ndmero arriba indicado.

En dicho escrito se sefiala que la compareciente ha interpuesto
recurso contencioso-administrativo contra la resolucion dictada por
ese Ayuntamiento, de fecha 10 de agosto de 2006, sobre responsabi-
lidad patrimonial, y solicita que, al amparo de lo dispuesto en el ar-
ticulo 17.2 de la Ley Orgéanica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del
Pueblo, suspendamos nuestra actuacion.

En relacién con lo anterior, le recordamos que en el citado articu-
lo de nuestra ley reguladora se establece, asimismo, que el hecho de
gue se hayan iniciado actuaciones judiciales no impedira la investi-
gacioén sobre los problemas generales planteados en las quejas pre-
sentadas.

Por otra parte, en el informe que nos ha remitido se reitera lo
manifestado en escritos anteriores de esa Corporacion, en el sentido
de que la avenida Fernando Arce, que circunda al mercado nacional
de ganados, es una zona habilitada expresamente por ese
Ayuntamiento para el estacionamiento de camiones, pero sigue sin
aportarse ningun documento que acredite lo que se afirma, a pesar

223



59/2007 RECOMENDACIONES

de que en nuestro escrito de 22 de noviembre pasado solicitabamos
expresamente que acreditara documentalmente el acuerdo o los
acuerdos de ese Ayuntamiento, en los que se autoriza expresamente
el estacionamiento de camiones en la avenida Fernando Arce.

Lo cierto es que en la sesién ordinaria celebrada por la Comisién
de Gobierno el dia 22 de junio de 1993, se resolvié acceder a la peti-
cion de un ciudadano de que se aplicase la normativa municipal
sobre estacionamiento de camiones en el casco urbano, y se acordé la
colocacion de una sefial de prohibicién de aparcamiento de dichos
vehiculos, sefial que no habia sido retirada hasta el afio 2006 en vir-
tud de la Resolucién niumero 80/2006, de 4 de enero.

En relacion con lo anterior, el informe que nos ha remitido preten-
de desvirtuar la validez de dicha prohibicién, aduciendo que la misma
habia quedado obsoleta y que no se encontraba operativa, teniendo en
cuenta el tiempo transcurrido desde el afio 1993 y dado el incremento
del pargue de vehiculos y otras circunstancias relacionadas con el cre-
cimiento de la poblacion, de manera que en la actualidad el aparca-
miento de camiones no se produce exclusivamente en la zona de La
Lecheray de la avenida Fernando Arce, sino también en otros lugares
puntuales en los que no afecta al trafico de vehiculos.

No obstante, en el informe de esa Corporacién no se hace ningu-
na referencia a lo manifestado en nuestro escrito de 22 de noviembre
pasado, en relacidn con las sefales situadas en todas las entradas de
Torrelavega que informan de que esta prohibido aparcar camiones en
el casco urbano y de que el Unico lugar habilitado para el estaciona-
miento de camiones es el aparcamiento de La Lechera.

Asimismo, hay que considerar que en el articulo 27 de la vigente
Ordenanza General de Trafico y Circulacion de ese Ayuntamiento,
cuya copia nos ha remitido, se dispone que no se permitira el estacio-
namiento de autobuses y camiones con un peso maximo autorizado
superior a 3,5 Tm en las vias urbanas, excepto en los lugares sefali-
zados especificamente para ello y que, segun la documentacién que
nos ha remitido, el estacionamiento de camiones en la avenida
Fernando Arce, en las inmediaciones del mercado nacional de gana-
dos, y en otros lugares puntuales que no se especifican, es un apar-
camiento tolerado pero no autorizado expresamente.

Por todo cuanto antecede, y al amparo de lo dispuesto en el ar-
ticulo 30.1 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del
Pueblo, hemos considerado conveniente recomendar a s. s.:

«Que adopten las medidas oportunas para una correcta ordenacion
del estacionamiento de camiones en las vias urbanas del municipio,
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y para la sefializacién de los lugares autorizados expresamente para
dicho estacionamiento, evitando la inseguridad juridica que se deri-
va de la ordenacién actual».

Madrid, 19 de abril de 2007.

Recomendacion dirigida a la Alcaldesa del Ayuntamiento
de Torrelavega (Cantabria).
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Recomendacién 60/2007, de 19 de abril, sobre la obligacion
de dictar resolucién expresa en un expediente de responsabi-
lidad patrimonial.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pags. 491-492)

Se ha recibido escrito de alegaciones al contenido del informe de
esa Alcaldia de 30 de noviembre de 2006, relativo a la queja arriba
resefiada.

En dicho escrito se pone de relieve que la Sentencia de la Audien-
cia Provincial de Zaragoza, alegada en su informe para justificar
la falta de resolucion del expediente de responsabilidad patrimonial
a que se refiere la queja, fue casada por el Tribunal Supremo me-
diante Sentencia nimero 22/1998, de 27 de enero, que, tras anular la
susodicha sentencia por falta de jurisdiccion, confirmaba la dictada
por el Juzgado de Primera Instancia nimero 12, de fecha 2 de no-
viembre de 1992 que, sin entrar en el fondo del asunto, venia a esti-
mar la excepcién de incompetencia de jurisdiccion.

Con estos antecedentes, dado que su informe de referencia venia
a concluir que la reclamacion por responsabilidad patrimonial en
cuestion no se resolvié expresamente por la razén aludida, y que, al
no haber reclamado el interesado frente al silencio administrativo, se
habia procedido al archivo del expediente, esta Institucién se ve en
la obligacién de someter a esa Alcaldia las siguientes consideracio-
nes, como fundamento de la resolucion con la que se concluye esta
comunicacion.

Primera. El objeto de la queja versaba, como se ha dicho, sobre la
falta de resolucion de un expediente de responsabilidad patrimonial
iniciado mediante reclamacién de 26 de enero de 1999, por los dafios
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ocasionados como consecuencia de las decisiones adoptadas en rela-
cion con la licencia de instalacién de un tren de lavado.

Segunda. De las manifestaciones contenidas en su informe de
referencia a que se ha aludido antes, parece deducirse la tesis de que
no es precisa una resolucién expresa del expediente, teniendo en
cuenta las previsiones contenidas en el articulo 13 del Real Decreto
429/1993, segun las cuales transcurridos seis meses desde el inicio
del procedimiento sin que se haya resuelto puede entenderse deses-
timada la solicitud de indemnizacién.

Tercera. Dicha posicion incurre en el error de considerar como una
obligacion de actuar lo que, en los preceptos que se alegan como
fundamento de tal conclusidn, se configura como mera posibilidad al
alcance de los interesados en los supuestos de inactividad de la
Administracién. Asi, y no de otra manera, hay que entender la repe-
tida utilizacion del potestativo «podran», tanto en la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun (en adelante,
LRJPAC), articulos 43, 44, 142.3° y 143.3°, como en el Real Decreto
429/1993, por el que se aprueba el Reglamento de los procedimientos
en materia de responsabilidad patrimonial, articulos 13.3°y 17.2°,
y mucho mas si se tiene en cuenta que la regulacion del silencio admi-
nistrativo efectuada por la LRIPAC aparece sistematicamente a conti-
nuacion de un precepto que impone a la Administracion la obligacién
de resolver expresamente.

Cuarta. No puede admitirse, por tanto, una tesis como la mante-
nida en su informe de referencia, que hace derivar unas consecuen-
cias del silencio administrativo que no se corresponden en absoluto
con la postura mantenida por el Tribunal Supremo, segun una reite-
rada doctrina que seria ocioso citar, conforme a la cual el silencio
administrativo es una simple ficcién legal, de efectos estrictamente
procesales, que opera siempre a favor del administrado.

Quinta. Para finalizar, debe recordarse que el Tribunal Supremo,
al poner en relacidén el silencio administrativo negativo y el derecho
a la tutela judicial efectiva del articulo 24.1 de la Constitucion
Espafiola, ha afirmado siempre que la Administracion tiene, en todo
caso, el deber de resolver expresamente y que el acto dictado tardia-
mente no puede estar exento de revision jurisdiccional.

Ya se ha dicho antes, pero conviene repetir aqui, que el silencio
administrativo es una ficcion que la ley establece en beneficio del que
inicié un procedimiento, para que pueda entender desestimada su
pretension y deducir frente a esta denegacién presunta la impugna-
cibn que en cada caso proceda, o esperar confiadamente a que la
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Administracién cumpla su deber dictando una resolucion expresa,
siquiera sea tardia, sin que sea admisible que la Administracion pre-
tenda obtener un beneficio derivado de su actitud pasiva para sacar
una consecuencia perjudicial para el administrado, y menos adn
que para ello se invoque una doctrina, la del silencio administrativo, que
esta concebida precisamente en beneficio del administrado.

En base a cuantas consideraciones han quedado expuestas, y te-
niendo en cuenta que, segun las previsiones del articulo 17.2° de la
Ley Orgéanica del Defensor del Pueblo, esta Institucion ha de velar
«por que la Administracion resuelva expresamente, en tiempo y
forma, las peticiones y recursos que le hayan sido formulados», al
amparo de lo dispuesto en el articulo 30 de nuestra ley organica
reguladora, se ve en la obligacion de formular la siguiente recomen-
dacion:

«Que por ese Ayuntamiento se lleven a cabo las actuaciones pro-
cedentes para proseguir la tramitacion del expediente de responsabili-
dad patrimonial, a que se refiere la presente queja, hasta su resolucion
expresa, que debera ser notificada debidamente al interesado».

Madrid, 19 de abril de 2007.

Recomendacién dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Zaragoza.

229






Recomendacion 61/2007, de 20 de abril, sobre modificacion
del Reglamento de extranjeria, al objeto de homogeneizar las
caracteristicas de los informes sobre viviendas de los reagru-
pantes.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 478)

Como V. 1. conoce, esta Institucion formuldé una recomendacion a
ese centro directivo, con el fin de que se promoviera la promulgacion
de la orden a la que alude el apartado d) del articulo 42 del vigente
Reglamento de extranjeria, complementandose, en la medida de lo
posible, la regulacion existente respecto a lo que puede considerarse
vivienda adecuada (...).

La investigacion realizada puso de manifiesto que se exigia la
acreditacion de distintas cantidades de dinero en concepto de pre-
cios publicos, asi como requisitos diferentes para la emision de los
informes municipales sobre adecuacidn y suficiencia de las vivien-
das, en funcion del territorio en el que residia el extranjero reagru-
pante.

Desde esa Direccion General se ha informado a esta Institucién de
gue se esta trabajando sobre dicha orden ministerial, si bien la infor-
macién recibida esta dirigida de forma exclusiva a los requisitos eco-
némicos que seran exigibles. Sin embargo, por la informacion
facilitada parece que la cuestién relacionada con la vivienda no va
a ser tratada de forma especifica.

Esta Institucién ha venido recibiendo quejas referidas a otros
aspectos de la reagrupacion familiar, relacionadas con el tramite de
informe sobre la vivienda del reagrupante.
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En las mismas se pone de manifiesto el distinto tratamiento que
se viene dando por las diferentes corporaciones municipales al infor-
me de habitabilidad, que ha de incorporarse de forma obligatoria al
expediente de reagrupacién familiar, segun establece el Reglamento
de extranjeria.

Tras apreciar la existencia de tales diferencias, se inici6 una
investigacién con el fin de conocer el precio que cobran los ayunta-
mientos como contraprestacion a la elaboracién del informe y el tipo
de servicio prestado, asi como el procedimiento que se viene siguien-
do hasta la emision del correspondiente certificado.

La investigacion realizada no ha tenido caracter exhaustivo pero
se ha considerado suficiente, habida cuenta de las notables diferen-
cias advertidas. La consulta se realizé al Ayuntamiento de Madrid
y a algunos otros de esta Comunidad. El resultado de tal consulta es
el siguiente:

Ayuntamiento de Getafe (informe emitido por el Jefe del Servicio
de Licencias, Disciplina e Inspeccion Urbanistica).

Se aplicaria la Ordenanza Fiscal numero 10 «Tasa por prestacion
de servicios urbanisticos». El articulo 7 de dicha ordenanza fija como
tarifa a la emision de informes, cédulas y certificaciones simples la
cantidad de 71,35 euros y para las complejas 142,75 euros.

Afirman que en la actualidad no estan girando ninguna tasa por
la emisién de informes de habitabilidad.

Procedimiento: Tras la presentacion de la solicitud por el inte-
resado, se contacta telefénicamente con €l y se gira visita de ins-
peccidn, posteriormente se emite informe entregando una copia al
solicitante.

Las inspecciones se realizan por un funcionario de los Servicios
Técnicos Municipales, atendiendo al orden de presentacion de entra-
da, y se reflejan en el informe los datos que sefiala el Reglamento de
extranjeria.

— Ayuntamiento de Madrid (informe emitido por el concejal de
Hacienda y Administracion Puablica).

Durante los afios 2005 y 2006 no se ha cobrado tasa alguna por la
expedicion del informe.

Procedimiento: Se solicita en cualquiera de los registros municipa-
les. EI érgano competente para la evacuacion del informe es Madrid
Salud. Se envian dos técnicos-inspectores (titulados superiores) que
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informan sobre el nimero de personas que viven en la vivienda, metros
cuadrados, existencia de las condiciones minimas (luz, agua), posibles
deficiencias estructurales de la vivienda, y solicitan certificado de
empadronamiento, tarjeta de residencia o pasaporte y el contrato de
alquiler, la escritura de compraventa o el permiso del titular para el uso
de la vivienda. Si el informe es negativo se motivan las causas.

Ayuntamiento de Leganés (informe emitido por el Concejal Dele-
gado de Urbanismo, Transporte e Infraestructura).

Aplican la tarifa denominada «Informe con inspeccion técnica pre-
via» (articulo 7 de la Ordenanza Fiscal reguladora de las tasas por
licencias urbanisticas y prestacion de otros servicios publicos muni-
cipales de orden urbanistico).

En el afio 2006 la tarifa es de 213,01 euros. La cantidad se abona
con la solicitud mediante autoliquidacion, que se devuelve si el soli-
citante reclama el importe por no haberse realizado el informe, pero
no se devuelve de forma automatica si transcurren quince dias por-
gue la ordenanza fiscal no recoge plazo.

Procedimiento: Recibida la solicitud (en la seccion de urbanismo)
un auxiliar administrativo revisa la documentacion, da de alta el
expediente en el sistema informatico y notifica al propietario (si la
vivienda es arrendada) la solicitud presentada. Se solicita informe de
empadronamiento si no lo presenta el solicitante.

La arquitecto técnico realiza la inspeccion de la vivienda, efectla
mediciones y revisa el estado general, realizando el informe corres-
pondiente.

La jefe de seccidn emite el informe teniendo en cuenta el informe
técnico, la documentacion presentada y cualquier otra circunstancia
que estime deba incluirse. Finalmente la auxiliar remite el informe
por correo al solicitante.

Duracion media del procedimiento previo a la emisién del infor-
me: Depende de las incidencias, notificaciones al propietario que
a veces presenta alegaciones y dificultad para concertar horas con el
solicitante por coincidencias en el horario de trabajo.

Ayuntamiento de Alcald de Henares (informe emitido por la
Concejalia de Familia, Salud, Servicios Sociales y Consumo).

No han establecido tasa ni otro ingreso de derecho publico.

Procedimiento: Tras la solicitud se persona en la vivienda un Ins-
pector Municipal de Consumo y Sanidad, emitiendo un informe en
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cuyo contenido se hace referencia al titulo que habilita al solicitante
para la ocupacion de la vivienda, nimero de habitaciones, uso al que
se destina cada una de las dependencias de la vivienda, nimero de
personas que la habitan y condiciones de habitabilidad y equipa-
miento.

— Ayuntamiento de Mostoles.

No tienen establecida tasa ni ordenanza fiscal para este tipo de
informe.

Procedimiento: Tras la solicitud se concierta cita telefénica para
realizar la inspeccion por parte de los agentes (no dice de qué espe-
cialidad, pero el tramite se solicita a la Concejalia de Seguridad
Ciudadana, Trafico y Transportes) que rellenan un formulario en el
gue se refleja el titulo que habilita al solicitante para la ocupacion de
la vivienda y el niamero real de personas que habitan la vivienda,
y al formulario se adjunta volante de empadronamiento de las perso-
nas inscritas en el domicilio.

Por otro lado, el Defensor del Pueblo Andaluz, ante la recepcion
de quejas ciudadanas relativas, asimismo, al mencionado informe de
habitabilidad de la vivienda, ha realizado una investigacién parale-
la entre distintos municipios de la Comunidad Auténoma de
Andalucia, investigacion que en este caso no se refiere al coste del
informe de habitabilidad sino a cuestiones relacionadas con el proce-
dimiento. En algunos aspectos los resultados de tal investigacion
coinciden con los de esta Institucion. Concretamente, en lo que se
refiere a la atribucion competencial de elaboracion del informe a dis-
tintas areas de los ayuntamientos, asi como las marcadas diferencias
de apreciacion existentes en funcién de quién realice la inspeccién.

En este caso, teniendo en cuenta que la consulta se ha realizado
a sesenta y cuatro ayuntamientos, hemos considerado oportuno sin-
tetizar el resultado de la misma en las siguientes conclusiones:

— No existe un criterio uniforme en los ayuntamientos, en torno
al servicio que debe ser responsable de elaborar el informe, acredita-
tivo de que el solicitante disponga de una vivienda adecuada, para
atender las necesidades del reagrupante y de la familia.

— Se da la circunstancia de que, segun la unidad a la que se le
haya atribuido la funcién de emitir el informe, pueden ocurrir cosas
muy distintas. Asi, cuando esta atribuida la funcién a los servicios
técnicos de urbanismo, puede ocurrir que se informe desfavorable-
mente cuando la vivienda esté situada en suelo no urbanizable
0 urbanizable no sectorizado, aunque el solicitante sea arrendatario
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y la vivienda esté en perfectas condiciones. Este problema no se da si
la funcidn esta atribuida a los servicios de inspeccion sanitaria o ser-
vicios sociales.

— El plazo de quince dias se considera exiguo para la emisién del
informe, teniendo en cuenta la dinamica de las peticiones adminis-
trativas y que han de desplazarse técnicos para realizar las inspec-
ciones, ademas de los tramites puramente burocraticos de recogida
de documentacion y redaccion del informe, uniéndose a ello la falta
de medios de algunos ayuntamientos en los que, precisamente, se
producen muchas peticiones ante la existencia de un namero eleva-
do de poblacion inmigrante. Consideran preciso que se amplie el
plazo a un mes.

— Algunos ayuntamientos han manifestado al Defensor del
Pueblo Andaluz que carecen de medios telematicos para remitir los
informes de vivienda a las oficinas de extranjeros. También que, una
vez que el Ayuntamiento emite informe, desconoce como concluye el
procedimiento puesto que la Administracion competente no se lo
comunica.

Finalmente, hemos considerado necesario efectuar una serie de
reflexiones, tras la comprobacion de las préacticas que se llevan a cabo
por los ayuntamientos en este asunto.

1. Parece imprescindible que se facilite la integracién de los con-
ceptos juridicos indeterminados de vivienda adecuada y condiciones
de habitabilidad. En este sentido seria conveniente que se hiciera
referencia al nimero maximo de personas que deben ocupar la
vivienda en funcion de su superficie, dado que no parece existir un
criterio uniforme sobre este punto.

2. La técnica juridica utilizada impide conocer la naturaleza del
tramite en cuestidn, aunque el precepto reglamentario permite infe-
rir gue no se trata de un informe propiamente dicho (no obstante el
nombre gque se otorga), dado que se puede sustituir por un acta nota-
rial de presencia y manifestaciones.

3. El procedimiento establecido que permite acudir al notario Uni-
camente con la copia de la solicitud presentada al Ayuntamiento,
plantea los siguientes inconvenientes, que pueden llevar a conse-
cuencias indeseadas:

Los ayuntamientos pueden entender que transcurridos quince
dias no es preciso emitir el informe.

Los interesados podrian acudir al notario si circunstancialmente el
informe del Ayuntamiento se emitiera en plazo y fuera desfavorable,
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pudiendo aportar Unicamente la copia de la solicitud en lugar de la
resolucion, con la intencién de conocer cual seria el emitido por el
notario, y habida cuenta de las diferencias expresadas en los parra-
fos anteriores, pudiendo ser éste favorable.

Los interesados podrian solicitar informe al notario ante el in-
cumplimiento del plazo de quince dias, pudiendo acaecer el mismo
problema de emision de informes contrapuestos.

Entendemos que los datos recabados sobre el presente asunto,
y las reflexiones expuestas, deben llevar a esa Direccion General a una
evaluacion en profundidad sobre la cuestion planteada.

Esta Institucidon es consciente de que alguna de las cuestiones
aqui mencionadas implican la modificacion del Reglamento de ex-
tranjeria. Sin embargo, cabe considerar su caracter puntual, por lo
gue estimamos que la modificacion o aclaracion de determinados de
estos extremos no entrafaria graves dificultades.

Por lo anterior, y de acuerdo a lo establecido en el articulo 30.1 de
la Ley Orgéanica reguladora del Defensor del Pueblo, se ha conside-
rado conveniente formular a v. 1. la siguiente recomendacion:

«Que se proceda a la modificacion del Reglamento de extranjeria,
con el fin de matizar y aclarar determinadas cuestiones relativas
a la vivienda del reagrupante, asi como para homogeneizar las carac-
teristicas de los informes que han de ser aportados a los correspon-
dientes expedientes».

De otro lado, entendemos que algunos aspectos de los tratados
entran plenamente en cuestiones estrictamente competenciales de
las administraciones locales (como el cobro de dinero en calidad
de contraprestacién o la atribuciéon a unidades distintas dentro del
Ayuntamiento).

Por ello, se ha considerado conveniente dar traslado a la Fe-
deracion Espafiola de Municipios y Provincias de los resultados de
nuestras investigaciones, solicitando a la misma que fomente una
mejor coordinacion entre los municipios, a fin de evitar el tratamien-
to disimil que existe en la actualidad en esta materia.

Madrid, 20 de abril de 2007.

Recomendacioén dirigida a la Directora General de Inmi-
gracion. Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.
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Recomendacién 62/2007, de 18 de mayo, para que la sus-
cripcion del seguro médico se exija en el momento de la expe-
dicion del visado de estancia y no en el de la solicitud.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 486)

Se ha recibido en esta Institucién su atento escrito, en relacion
con la queja formulada por don (...).

Del mismo se desprende que la Instruccion consular comudn esta-
blece que, para la concesion de un visado, debe aportarse documen-
tacién acreditativa de la suscripcién de un seguro médico en el
momento de su expedicidn.

Con ocasiéon de la queja formulada por el interesado, esta Ins-
titucién se interes6 por el momento en el que los solicitantes de vi-
sados de estancia deben acreditar que han suscrito el mencionado
seguro, dado que el promovente de la queja expresaba su disconfor-
midad con el hecho de contraer la obligacién de suscribir un seguro
cuando el visado podia ser posteriormente denegado, como de hecho
ocurrio en el supuesto que originé su queja.

En este sentido, y teniendo en cuenta que la suscripcion del segu-
ro no garantiza la concesién de los visados y, asimismo, que la
Instruccion consular comudn exige su presentacion antes de la expe-
dicién, parece conveniente que la acreditacion de la suscripcion se
realice cuando el visado haya sido resuelto de forma favorable y no
cuando éste se solicita.

La exigencia de contratar el seguro no incide en la tramitacion del
visado y perjudica notablemente a los solicitantes, viéndose Unica-
mente beneficiadas las compafiias de seguros locales.
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Es necesario subrayar en este punto que la suscripcion de un
seguro genera un desembolso econémico a los solicitantes de visado,
el cual resulta inatil cuando el visado es denegado.

Por todo lo anterior, esta Instituciéon, en atencién a lo establecido
en el articulo 30.1 de nuestra ley organica reguladora, ha estimado
procedente formular a v. 1. la siguiente recomendacion:

«Que se dicten las instrucciones oportunas, para que los
Consulados y Secciones Consulares informen a los solicitantes de
gue deberan acreditar la suscripcion del seguro en el caso de que la
resolucion de su peticion de visado sea favorable, especificandose que
hasta tanto acrediten tal suscripcion no les sera expedido el mismo,
sin requerir, en consecuencia, la suscripcién con anterioridad a la
resolucién del visadon.

Madrid, 18 de mayo de 2007.

Recomendacion dirigida al Director General de Asuntos y
Asistencia Consultares. Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacion.
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Recomendacién 63/2007, de 18 de mayo, para que en aque-
llas ocasiones en las que un enfermo psiquico ingresado en
un centro penitenciario deba ser trasladado a un hospital
psiquiatrico penitenciario, y deba pernoctar en uno o mas
centros penitenciarios de transito, si sus familiares o perso-
nas con interés legitimo solicitan informacion sobre su situa-
cidon y estado, les sea facilitada siquiera sea de forma sucinta,
salvo que existan circunstancias justificadas que en cada
caso lo desaconsejen, o exista declaracion de voluntad en
contrario del propio enfermo-recluso.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pags. 472-473)

Agradecemos sinceramente su atento escrito (s/ref. s-706), en
relacion con la queja registrada con el numero de referencia arriba
indicado.

De dicho informe se desprende que esa administracién no se sien-
te obligada por ningun precepto legal ni reglamentario, para comu-
nicar a los familiares de ningun preso el estado o paradero de éstos
durante sus conducciones. Ademas, se aduce falta de autorizacion
expresa del recluso y motivos de seguridad para no facilitar tal infor-
macion.

Con ocasion de la tramitacion de la queja registrada con el nUme-
ro de referencia (...), esta Institucién tuvo ocasién de dejar constan-
cia del criterio que entendemos que ha de regir la actuacion de esa
Administracion con ocasién de los traslados de reclusos aquejados de
enfermedades psiquicas. Aunque el presente caso no es idéntico al
tratado entonces, creemos necesario traer a colacion alguna de las
consideraciones alli efectuadas y que desembocaron en la formula-
cion de una recomendacion aceptada por esa Administracion.
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En la investigacién (...), una ciudadana expres6 su queja por el
hecho de que su marido habia sido trasladado desde el centro peni-
tenciario de Madrid n al psiquiatrico penitenciario de Alicante, cir-
cunstancia de la que tuvo conocimiento al intentar comunicar con él
y no conseguirlo en el centro penitenciario de Madrid 11.

En aquel momento, al igual que ahora, esa administracion esti-
maba que su actuacién habia sido conforme a la legislacion vigente,
toda vez que ninguna norma obliga a comunicar el traslado de reclu-
sos a familiares, y ademas los propios reclusos tienen derecho a
comunicar estas circunstancias a sus familiares, a tenor del articulo
41.3 del Reglamento penitenciario.

Si bien esta Institucién comparte este criterio, no podemos perder
de vista que para ello es necesario que nos encontremos ante inter-
nos que conocen el contenido del citado articulo y que sean capaces
de ejercer el derecho que dicho precepto reconoce, e incluso de exigir-
lo, y eventualmente denunciar su incumplimiento por parte de esa
Administracion. En casos como los puestos de manifiesto en estas
guejas, no podemos compartir el planteamiento expresado en su
informe, porque no concurren esas circunstancias.

Esta Institucion considera que el ingreso de un recluso en un cen-
tro especial de las caracteristicas de un hospital psiquiatrico peni-
tenciario no es equiparable al ingreso en cualquier otro centro. Y no
lo es ni para el recluso, ni para sus familiares. Cuando el articulo 11
de la Ley General Penitenciaria, en relacidon con el 7 de la misma
norma, establece que en este tipo de centros prevalece el caracter
asistencial, no solo realiza una mera clasificacion de las instalacio-
nes penitenciarias sino que define qué clase de genéricas actuaciones
y con qué criterio debe realizarlas esa administracion, poniendo el
énfasis en su caracter asistencial, ya que el privado de libertad tam-
bién es un enfermo con grave discapacidad psiquica y, precisamente
por esta circunstancia, es antes enfermo que interno.

El tratamiento integral de los internos exige, y en casos como los
presentes, en los que hablamos de enfermos aquejados de graves enfer-
medades psiquicas de forma mas intensa, que esa Administracion, en
cumplimiento de sus obligaciones, realice actuaciones directamente
relacionadas con las familias de los reclusos, con independencia de los
derechos que el enfermo-interno pueda ejercer.

A criterio de esta Institucion, el citado caracter asistencial, que
debe presidir las actitudes y actuaciones de sus gestores, hace recomen-
dable que se efectlien actuaciones como las que la tramitacion de las
presentes quejas ha puesto de manifiesto que no se llevan a cabo, so
capa de la inexistencia de un deber juridico de actuar de otra forma.
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La presente investigacion, como sucedié en la anteriormente cita-
da (...), habria exigido por parte de esos servicios centrales, una vez
se tuvo conocimiento de los hechos, una actuacion distinta a la efec-
tivamente desarrollada, toda vez que ya existia el antecedente aludi-
do y que se materializé en una recomendacion para que se dictaran
normas internas a fin de que, salvo que existan justificadas circuns-
tancias que lo desaconsejen, cuando se vaya a proceder al traslado de
un interno de un centro penitenciario ordinario a uno de los hospita-
les psiquiatricos penitenciarios de los gestionados por esa adminis-
tracion, se comunique esta circunstancia a sus familiares o a las
personas con las que mantenga relacién juridica en caso de incapaci-
tacion.

Aguella recomendacidn debe ser ahora completada, al amparo del
articulo 30 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, reguladora
del Defensor del Pueblo, con la siguiente recomendacion:

«Que en aquellas ocasiones en las que un enfermo psiquico ingre-
sado en un centro penitenciario deba ser trasladado a un hospital
psiquidtrico penitenciario, y deba pernoctar en uno o mas centros
penitenciarios de transito, si sus familiares o personas con interés
legitimo solicitan informacion a esa administracién sobre su situa-
cion y estado, les sea facilitada siquiera sea de forma sucinta, salvo
gue existan circunstancias justificadas que en cada caso lo desacon-
sejen, o exista declaracion de voluntad en contrario del propio enfer-
mo-recluso».

Madrid, 18 de mayo de 2007.

Recomendacion dirigida a la Directora General de Institu-
ciones Penitenciarias. Ministerio del Interior.
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Recomendacién 64/2007, de 18 de mayo, sobre gestiéon del
complemento de productividad.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Nam. 14,
pag. 474)

Se agradece su informe, en relacion con la queja registrada en
esta Institucion con el nUmero arriba indicado.

Analizado su contenido, esta Institucidon considera preciso poner
de manifiesto ante ese centro directivo que la asignacidn del comple-
mento de productividad que retribuye la especial disponibilidad,
dedicacion e iniciativa, asi como el rendimiento obtenido en el desem-
pefio de los cometidos encomendados a cada guardia civil y, en espe-
cial, la prestacion efectiva de servicios y la consecucion de los
objetivos marcados a la persona y a su unidad, esta inspirada en
los principios generales de objetividad, transparencia, justicia, racio-
nalidad y proporcionalidad.

Asi pues, teniendo en cuenta los pardmetros citados, a juicio de esta
Defensoria, en la denominada productividad funcional, regulada en el
articulo 4 de la Orden General nimero 10, de 16 de junio de 2006, de
regulacion del sistema de gestion del complemento de productividad y
de retribucion de los sobreesfuerzos realizados por el personal con moti-
vo del servicio, cuya percepcion esta condicionada a la prestacion efec-
tiva del servicio, en el supuesto de baja médica de mas de cinco dias, en
cuyo caso no se percibiria el citado complemento, deberia diferenciarse
entre que su causa se deba a la prestacion del servicio o0 a motivos aje-
nos al mismo, pues, en efecto, el criterio contrario resultaria injusto, tal
y como sefala el informe remitido por esa Direccion General a esta
Institucién, ya que el agente en cuestion no esta prestando las funcio-
nes que tiene encomendadas por encontrarse de baja médica, precisa-
mente, por el cumplimiento de las mismas.
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Sobre la base de lo anterior, y en virtud de la capacidad reconoci-
da a esta Institucion en los articulos 28 y 30 de la Ley Orgéanica
3/1981, de 6 de abril, del Defensor del Pueblo, se ha resuelto formu-
lar a esa Direccién General la siguiente recomendacion:

«Que en el proceso de evaluacidon de disfunciones, previsto en la
disposicién adicional séptima de la Orden General nimero 10, de 16
de junio de 2006, sobre regulacién del sistema de gestion del comple-
mento de productividad y de retribucidn de los sobreesfuerzos reali-
zados por el personal con motivo del servicio, en la cual se establece
el plazo de un afio para introducir en este nuevo sistema, en su caso,
las modificaciones que resulten necesarias, se diferencie, a efectos de
la no percepcion del complemento de productividad funcional por
estar de baja médica, si la causa de la misma es 0 no consecuencia
del servicio, a efectos de que no se cause a los agentes afectados el
consiguiente perjuicio econémico».

Madrid, 18 de mayo de 2007.

Recomendacion dirigida al Director General de la Policia
y de la Guardia Civil. Ministerio del Interior.
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Recomendacién 65/2007, de 18 de mayo, sobre resolucion
expresa en los recursos presentados.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 481)

Se ha recibido su informe en relacién con la queja, formulada por
don (...), en cuanto a la falta de contestacion expresa al escrito de
reclamacion y al subsiguiente recurso de alzada en relacién con un
cambio de unidad y turno.

Del contenido de la citada comunicacion no se deduce el motivo de
dicha carencia, como tampoco se expone el fundamento altimo de las
necesidades de organizacion interna a la que obedeceria esa falta de
resolucion, sin perjuicio de lo cual, se indica alli como posible solu-
cion a la falta de contestacion que, con arreglo a la regulacién com-
prendida en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, la falta de respuesta en plazo supone la
desestimacion del recurso.

Nuestra discrepancia, en lo que concierne a la actuaciéon de esa
administracién sanitaria, se centra en la falta de resolucion expresa
al recurso de alzada planteado, y nuestro criterio se fundamenta en
gue no queda al arbitrio la resolucion del recurso formulado, sino que
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun en su articulo 42 contempla la obligacién de resolucién expre-
sa en todos los procedimientos, y establece el sistema de recursos, al
hilo de la exposicion de motivos de la Ley 4/1999 de modificacion de
la Ley 30/1992, con la finalidad de reforzar las garantias juridicas de
los ciudadanos frente a la actuacion de la Administracion. En ese
orden de cosas, el articulo 107 de la mencionada ley habilita a los
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interesados para la interposicion de los recursos de alzada y potesta-
tivo de reposicion frente a las resoluciones y actos de tramite, si estos
ultimos inciden en el fondo del asunto, que podran fundarse en cual-
quiera de los motivos de nulidad o anulabilidad establecidos en los
articulos 62 y 63 de aquella ley.

De otra parte, el articulo 115.2 de la mencionada ley establece el
plazo maximo de tres meses para dictar y notificar la resolucién del
recurso de alzada, por tanto, se fija el plazo para dar cumplimiento
a esa resolucion, que debera ser motivada, de acuerdo con el articu-
lo 54.1 b).

En suma, el marco juridico vigente configura un sistema de
garantias del administrado en su relacion con la Administracion, que
descansa sobre mecanismos de participacion de los ciudadanos a tra-
vés de la formulacién y resolucion de los recursos que el ordenamien-
to juridico establece, cuya finalidad responde a hacer compatible la
actuacion eficaz de los gestores publicos con el ejercicio de los derechos
de los ciudadanos y, en consecuencia, ese sistema debe responder a su
propia naturaleza garantista, lo que conlleva la necesidad de resolver
expresamente, como regla general, los recursos que se formulen y que
esa resolucién se encuentre motivada y notificada a los interesados con
indicacion de si es 0 no definitiva en la via administrativa; recursos
y plazos que procedan para interponerlos, toda vez que, si la
Administracion soslaya esa actuacién, puede incidir en el propio ejerci-
cio del derecho del administrado, lo que supone, como primera conse-
cuencia, que el ciudadano se vea impelido a ejercitar el mismo con
escasa informacioén en la que fundar el ejercicio de su derecho en la via
jurisdiccional establecida en la legislacion ordinaria.

En esa linea, esta Institucion estima necesario hacer reparar
a esa Administracion en que, el concepto de indefension aplicado al
procedimiento administrativo exige colocarse en una perspectiva
dindmica o funcional, por tanto, contemplando el procedimiento
administrativo en su conjunto, y el acto administrativo final, como
resultado de la suma de las distintas actuaciones y tramites de diver-
sa naturaleza, en los que el ciudadano va teniendo oportunidades
sucesivas de defenderse y de poner de relieve a la Administracion sus
puntos de vista.

Desde este punto de vista, donde hablar del principio de defensa
es nombrar el principio de contradiccion cuya efectividad debe asegu-
rarse en via administrativa, es desde donde han de contemplarse los
distintos estadios del procedimiento, sin perder de vista el articulo 113
de la Ley 30/1992 que atribuye a la resolucion del recurso la estimacion,
en todo o en parte de las pretensiones formuladas o la desestimacion de
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las mismas y que resolvera cuantas cuestiones, tanto de forma como
de fondo, plantee el procedimiento, incluso aquellas no alegadas por
el interesado.

El encadenamiento de estas circunstancias cobra asi especial
relieve, en orden a valorar la ausencia de resolucion expresa en con-
tradiccion con los principios que rigen la actuacién administrativa,
donde, al principio de eficacia es posible afiadir el de confianza legi-
tima que, conforme al articulo 3.1 de la ultima ley citada, debe pre-
sidir la actuacién administrativa. En suma, la resoluciéon de un
recurso de esta indole constituye, ademas, un deber de la Ad-
ministracion, que confirma y fundamenta su voluntad, expresada en
el acto que concluye el proceso selectivo, que facilita el control
jurisdiccional del acto al dar a conocer su motivacién; el porqué de su
actuacion, y constituye una garantia del ciudadano para el ejercicio
de su defensa frente a la resolucion impugnada.

Por las razones expresadas, el Defensor del Pueblo ha resuelto
recomendarle, en uso de las atribuciones conferidas en el articulo 30
de la Ley 3/1981, de 6 de abril, por la que se rige esta Institucion:

«Que se adopten las medidas oportunas para que, en adelante, se
dicte resolucion expresa a los recursos formulados por los interesa-
dos, de conformidad con el articulo 42 y concordantes de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre».

Asi como formularle la siguiente sugerencia de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 28 y 30 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de
abril, reguladora del Defensor del Pueblo:

«Que, de no haberse llevado a cabo, se proceda a resolver expresa-
mente el recurso de alzada formulado el 4 de noviembre de 2005,
motivando el sentido de tal resolucién, decidiendo cuantas cuestio-
nes, tanto de forma como de fondo, plantee el procedimiento, tenien-
do en cuenta todos los efectos juridicos que se debian haber derivado
de la resolucion indicada, incluida la habilitacion del plazo corres-
pondiente para la interposicion de acciones tanto en via administra-
tiva, si procede, como en via jurisdiccional».

Madrid, 18 de mayo de 2007.

Recomendacién dirigida al Director Gerente del Summa
112. Comunidad de Madrid.
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Recomendacidén 66/2007, de 18 de mayo, sobre el estableci-
miento de lineas de teléfono con tarificacion especial, para
cubrir el coste de un servicio publico por parte del Ayunta-
miento.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 500)

Nos ponemos en contacto con v. E. en relacion con la queja regis-
trada en esta Institucién con el namero (...), formulada por don (...).

En relacién con las manifestaciones vertidas en su informe, y
a tenor de la legislacion vigente, parece evidente que el establecimien-
to de lineas de teléfono con tarificacidon especial para cubrir el coste
de un servicio publico, puede venir justificado por la prestacion de un
servicio por parte de ese Ayuntamiento. Para que dicho coste pueda
ser repercutido al ciudadano, precisa estar amparado en una norma,
a la que no hacen alusién en su informe y que seria preciso conocer.

Una vez dicho esto, y con independencia del caracter que se le
haya asignado legalmente a ese hecho imponible, sorprende la asimi-
lacion de un sistema de recaudacion tributaria con cualquier otro
servicio de informacién, asesoramiento o asistencia que el Ayun-
tamiento pueda prestar a sus ciudadanos, que son los que con carac-
ter general se ofrecen a través de los nimeros de informacién 010
municipales.

De acuerdo con el mandato constitucional contenido en el articu-
lo 31, y con las previsiones legales para los contribuyentes recogidas
en los puntos a) y k) del punto 1 del articulo 34 de la Ley 58/2003, de
17 de diciembre, General Tributaria, los contribuyentes no deben ser
obligados por las diferentes administraciones a incurrir en costes
adicionales para el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, y el
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hecho de poder acceder mediante un servicio gratuito a la Ad-
ministracién para solicitar un recibo de impuestos parece, a la luz de
dichos preceptos, una obligacién basica para la Administracion,
razon por la que la imposicion de un nimero telefénico que supone
un coste adicional al contribuyente para esta gestién, parece asimi-
larla a cualquier otro servicio prestado por el Ayuntamiento sin fines
recaudatorios, y deberia ser un hecho perfectamente diferenciado de
estos, puesto que es un sistema de obtencion de ingresos para la pro-
pia Corporacién local, y una obligaciéon absoluta para los contribu-
yentes.

Por lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos
28 y 30 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, reguladora del De-
fensor del Pueblo, procedemos a formular la siguiente recomendacion:

«Que, en cumplimiento de lo prevenido en los articulos 31 de la
Constitucion Espafiola y 34 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre,
General Tributaria, se establezca un namero de teléfono con tarifica-
cion ordinaria, sin coste adicional para el contribuyente, que le per-
mita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales con el menor coste
posible».

Madrid, 18 de mayo de 2007.

Recomendacioén dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Barcelona.
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Recomendacién 67/2007, de 18 de mayo, para que la retira-
da de las tarjetas de estacionamiento para minusvalidos en el
Ayuntamiento de Madrid se produzca mediante un procedi-
miento reglado y haciendo uso de la oportuna documenta-
cion, evitando, en todo caso, la via o actuacion de hecho
consistente en retirar la tarjeta en la via publica sin entregar
un recibo o justificante, en aras a garantizar la mejor defen-
sa de los derechos de los potenciales afectados.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 484)

Se acusa recibo a su atento escrito, en el que nos contesta a la queja
planteada por dofia (...), y registrada con el nimero arriba indicado.

En dicho informe se comunica, entre otros extremos, que la auto-
rizacion especial para el aparcamiento de personas minusvalidas,
una vez expirado el plazo de validez, carece de toda eficacia como
titulo juridico habilitante para el establecimiento de zonas reserva-
das para personas de movilidad reducida. No obstante, no se da res-
puesta a las consideraciones de nuestro escrito de 17 de enero de
2007 en lo que se refiere a la forma en la que se debiera proceder, en
su caso, a la retirada de las tarjetas caducadas. Deciamos entonces
que, en este caso concreto, la retirada de la tarjeta fue una actuacion
de hecho que no se ajustaba al procedimiento establecido.
Afadiamos que si se compulsan las «condiciones de uso» que apare-
cen en el dorso de la «tarjeta de estacionamiento de vehiculos para
personas con movilidad reducida», se dice que «carecera de validez
transcurrido el plazo de su vigencia, al término del cual debera ser
devuelta a la Direccion General de Movilidad». Esta condicién tras-
lada la iniciativa al ciudadano, que es quien deberéa devolver la tarje-
ta, se entiende, claro esta, si ha podido obtener una nueva merced a
una actuacion correcta de la Administracion, dado que lo que no es
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exigible a una persona con una enfermedad permanente y no rever-
sible, como era el caso, es entregar la tarjeta sin que la Admi-
nistracion, debido a demoras no imputables al afectado, le haya
entregado otra en su lugar. Consideraba esta Institucion, y lo reite-
ramos ahora, que la retirada que puede ordenar la autoridad muni-
cipal, conforme al apartado 3 de las condiciones de uso de la tarjeta,
debe hacerse mediante un procedimiento reglado y haciendo uso
de la oportuna documentacion, no mediante una via o actuacion de
hecho como es quitar la tarjeta en la via publica sin entregar un reci-
bo o justificante, pues ello deja a la persona afectada en una situa-
cion de indefension.

Por todo ello, y en virtud de lo dispuesto en el articulo 30.1 de la
Ley Orgéanica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del Pueblo, se ha
valorado la conveniencia de formular a v. E. la siguiente recomenda-
cion:

«Que la retirada de las tarjetas de estacionamiento para minusva-
lidos en el Ayuntamiento de Madrid, se produzca mediante un proce-
dimiento reglado y haciendo uso de la oportuna documentacién,
evitando, en todo caso, la via o actuacion de hecho consistente en
retirar la tarjeta en la via publica sin entregar un recibo o justifican-
te, en aras de garantizar la mejor defensa de los derechos de los
potenciales afectados».

Madrid, 18 de mayo de 2007.

Recomendacion dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Madrid.
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Recomendacién 68/2007, de 18 de mayo, sobre publicacion
de las convocatorias realizadas en relacion con el Plan de
Empleo Local 2006-2007.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 484)

Se acusa recibo de su informe de fecha 21 de marzo de 2007, rela-
cionado con la queja formulada por la (...), la cual quedo registrada
en esta Institucién con el namero arriba indicado, y que versa sobre
la contratacién de determinadas personas, dentro del Plan de empleo
local y el Programa de empleo para jovenes titulados, sin que se haya
efectuado previamente ningun tipo de oferta publica.

Examinado el contenido de la informaciéon facilitada, la cual se
agradece, esta Institucion estima conveniente manifestar las siguien-
tes consideraciones:

Primera. Entre los documentos integrantes de los expedientes
tramitados en relacion con el Plan de empleo local 2006-2007 vy el
Programa de empleo para jovenes titulados, figura el «Convenio de
colaboracién entre la Comunidad Auténoma del Principado de As-
turias y el Ayuntamiento de Mieres para la ejecucion de su plan de
empleo» en cuya clausula segunda, que trata de las «obligaciones» se
dispone textualmente en su apartado 3 que «la entidad local est&
obligada a realizar labores de difusién de la puesta en marcha, eje-
cucidén y resultados de los planes locales de empleo...», mientras que
en su cladusula cuarta, que versa sobre el «pago y justificacion», se
indica que para proceder al segundo pago correspondiente a la liqui-
dacion del convenio, se deberan presentar, entre otros documentos,
«los justificantes acreditativos de la informacion o publicidad del
plan en los que se haya hecho constar la cofinanciacion de la
Administracion del Principado de Asturias».
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Pues bien, en los documentos aportados no figura ninguno que
permita deducir que se haya realizado algun tipo de publicidad (en
boletines oficiales, periddicos u otros medios de divulgacién) de las
convocatorias concretas de cada una de las diferentes ofertas de
empleo que se han realizado.

Aunque es cierto que se publicé en el Boletin Oficial del
Principado de Asturias la resolucién del Servicio Puablico de Empleo
(que no depende de ese Ayuntamiento), por la que se aprueban las
bases reguladoras genéricas de subvenciones por la contratacion
laboral de jovenes titulados, sin embargo, no se ha podido encontrar
ningun documento que acredite que se habia dado publicidad al
acuerdo plenario adoptado el 28 de septiembre de 2006, por el que se
aprobo el Programa de empleo juvenil de ese Ayuntamiento para la
contratacién en practicas durante 12 meses de 12 jévenes titulados.

Tampoco figura referencia alguna a la publicidad dada a las bases
reguladoras para la contratacién de trabajadores en el marco del
plan local de empleo, o al escrito de esa Alcaldia de 28 de septiembre
de 2006 por el que se abria la convocatoria publica para cubrir deter-
minadas plazas dentro de dicho Plan de empleo local 2006-2007.

Tal vez esa deficiente publicidad justifique que algunas de esas
plazas no se cubrieran por falta de candidatos y que otras lo hicieran
con el Unico candidato presentado.

Segunda. Partiendo de los documentos facilitados por esa
Administracion local, se debe recordar que la Ley de Medidas para la
reforma de la funcion publica, 30/1984, de 2 de agosto, recoge expre-
samente que al personal laboral sin distincién entre fijo o temporal
también se le aplican los principios constitucionales al seleccionarlo
para ingresar en la Administracion publica. Su articulo 19.1, parra-
fo primero, dice: «<Las Administraciones Publicas seleccionan su per-
sonal, ya sea funcionario, ya laboral, de acuerdo con su oferta de
empleo publico, mediante convocatoria publica y a través del sistema
de concurso, oposicidén o concurso-oposicion libre en los que se garan-
ticen en todo caso los principios constitucionales de igualdad, mérito
y capacidad, asi como el de publicidad».

Asi pues, esta claro que en la seleccion del personal laboral tienen
gue ser usados y aplicados los mismos principios constitucionales
gue han de ser observados en la del personal funcionario, pues en
este aspecto no se diferencian ambos colectivos, ya que trabajan en
y para el mismo empleador: la Administracion publica.

El legislador ordinario lo recuerda y debe ser tenido en cuenta. En
efecto, y como ya hemos visto, la Ley 30/1984, como precepto basico
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y de aplicacion a todas las administraciones publicas, nos dice que
éstas seleccionan su personal laboral y en esa seleccion es necesario
gque se garanticen en todo caso (siempre) el principio constitucional
de, entre otros, publicidad.

La Ley 7/1985, de 2 de abril, acoge en su texto (articulo 91.2) lo ya
dicho por la Ley 30/1984 y, ademas, lo ratifica y confirma en el ar-
ticulo 103, que alude expresamente y reenvia al articulo 91.2.
Especificamente se afiade y reafirma que la seleccién del personal
laboral se hara «con el maximo respeto al principio de igualdad de
oportunidades de cuantos reunan los requisitos exigidos» (articulo
103). El legislador esta pensando en la eleccion directa del personal
laboral, que era el modo usual de ingreso hasta ese momento, y vuel-
ve a decir por dos veces que hay que cambiar y usar criterios de
igualdad objetiva para ello.

Tercera. Incluso admitiendo la posibilidad de que esos acuerdos
municipales se hayan publicado en el tabldon de anuncios, se ha de
indicar que ello no es suficiente ya que el principio de publicidad,
aunqgue no es de rango constitucional como los de igualdad, mérito
y capacidad, también tiene que ser observado por ser consustancial
e inherente con esos otros.

Hay muchos tramites dentro del proceso, que estan sujetos a esta
particularidad, pues han de hacerse publicos para que la generalidad
de los posibles afectados conozcan las intenciones de la Adminis-
tracion publica y para que después los especificos interesados pue-
dan saber los pasos y actuaciones que va dando la misma.

Este principio esta conectado muy estrechamente a la generali-
dad, y por ende afecta también al principio de igualdad, y a los inte-
reses generales como finalidad de toda actividad administrativa.

Para conseguir la igualdad ha de existir publicidad de lo que se
pretende hacer. Esta publicidad es esencial. El Tribunal
Constitucional en Sentencia 85/1983, de 25 de octubre, dice en su
fundamento juridico 5:

«La publicacion es algo esencial a la convocatoria y que ha de ser
lo suficientemente eficaz para que se cumplan los principios y fines
del procedimiento de seleccion de los que van a integrarse en los cua-
dros de la Administracion y, en definitiva, desde la perspectiva de los
aspirantes al empleo publico, el servir al acceso en condiciones de
igualdad a la funcion publica, derecho éste incluido en el catalogo
de los derechos fundamentales (articulo 23.2 de la Constitucién
Espariola) y, desde el lado de la Administracion, el satisfacer el inte-
rés publico facilitando la mayor concurrencia de aspirantes».

255



68/2007 RECOMENDACIONES

Esa misma sentencia afiade en su fundamento juridico 8:

«En cuanto a la publicacidn, es cierto que constituye requisito
esencial de la convocatoria y que debe servir al objetivo de provocar
la concurrencia y facilitar la divulgacion. La publicidad es un ele-
mento indispensable de exteriorizacidon de la convocatoria».

Pero esta publicidad ha de hacerse no sélo en el tabldn de anun-
cios, sino en el diario oficial. En este sentido es de destacar la Sen-
tencia del Tribunal Supremo de 26 de septiembre de 1986 (articulo
5984), que dice:

«La publicidad tiene por objeto llegar a la generalidad de los posi-
bles interesados el conocimiento de la existencia y caracteristicas de
la convocatoria para que aquellos puedan decidir lo oportuno respec-
to de su concurrencia y teniendo en cuenta que dichos interesados
pueden no residir en la localidad donde radica el organismo en cuyo
tablén de anuncios se exponen las bases —para su conocimiento
podrian verse obligados a hacer un viaje—, habra que concluir que la
finalidad del precepto se logra mejor insertando las propias bases en
el texto a publicar en el diario oficial; conclusion, la expuesta, que se
corrobora atendiendo a la realidad social del intenso paro hoy exis-
tente, que amplia el numero de los posibles interesados y se confir-
ma, alin mas intensamente, si se piensa que la publicidad a través
del diario oficial es un factor de igualacion (articulo 9.2 de la Cons-
titucion Espafiola), toda vez que su difusion, con inclusion de las bases,
hace innecesario el viaje o las gestiones especiales de los no residentes
en la localidad en que se halla el tablon de anuncios, contribuyendo,
por tanto, a eliminar diferencias por razén de la residencia».

Sentencia que ha sido repetida por otras muchas posteriormente.
Valgan al efecto, entre otras, la de igual fecha (articulo 5986); las de
13, 20 y 27 de octubre de 1986 (articulos 6421, 6565, 6633 y 7665);
4y 10 de noviembre de 1986 (articulos 7741 y 7820); 13 y 23 de marzo
de 1987 (articulos 3634 y 3637),y 2, 20 y 23 de octubre de 1987 (articu-
los 8172, 8196 y 8197).

Bajo estos criterios, el articulo 6 del Real Decreto 896/1991, de 7 de
junio, por el que se establecen las reglas basicas y los programas minimos
a que debe ajustarse el procedimiento de seleccion de los funcionarios de
Administracién local, dispone que las bases de las pruebas selectivas y
sus convocatorias se publicaran en el Boletin Oficial de la Provincia, en
el Boletin Oficial de la Comunidad Auténoma y, en su caso, en otros dia-
rios oficiales o en el periddico oficial de la Corporacién interesada, y el
anuncio de la convocatoria se publicara en el Boletin Oficial del Estado.
Este precepto no es basico, por lo que puede ser alterado en su contenido
normativo por la legislacion de las comunidades auténomas.

256



RECOMENDACIONES 68/2007

Por lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos 28
y 30 de la Ley Orgéanica 3/1981, de 6 de abril, reguladora del Defensor
del Pueblo, procedemos a formular la siguiente recomendacion:

«Dado que ya han culminado los procesos selectivos seguidos para
la contratacidon de varias personas en el marco del Plan de empleo
local 2006-2007 y al amparo del Programa de empleo para jovenes
titulados, y teniendo presente que las administraciones publicas
deben seleccionar a su personal, funcionario de carrera o interino,
o laboral fijo, o contratado temporal, mediante convocatoria publica
y garantizando, en todo caso, los principios constitucionales de igual-
dad, mérito y capacidad, asi como el de publicidad, y se recomienda
a ese Ayuntamiento que, en adelante, publiquen todas las convocato-
rias para cubrir plazas en esa Corporacion en el tablén de edictos
y también en el boletin oficial correspondiente».

Madrid, 18 de mayo de 2007.

Recomendacion dirigida al Alcalde de Mieres (Asturias).
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Recomendacién 69/2007, de 25 de mayo, sobre las bases de
las convocatorias de becas MAEC-AECI.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Nam. 14,
pag. 471)

Se ha recibido en esta Institucién escrito de v. 1. de fecha 14 de
marzo del presente afo, sobre la queja presentada por dofa (...),
registrada con el nUmero arriba indicado.

Analizados los datos recogidos en su comunicacion, junto con los
documentos generados con motivo de la tramitacién de la presente
queja cabe deducir, en primer lugar, que la sefora (...) no se encon-
traba en el momento de presentar la solicitud de beca en posesién
del primero de los requisitos exigidos en la base primera de la
Resolucion de 24 de octubre de 2005, de la presidencia de la Agencia
Espafiola de Cooperacidn Internacional —tener residencia oficial
y continuada en su pais de origen, al menos durante los 12 ultimos
meses, en el momento de solicitar la beca—.

Esta circunstancia justificaria por si sola la inadmision de la soli-
citud. Sin embargo su solicitud fue admitida a tramite, y posterior-
mente propuesta para la concesion de la beca.

Asimismo se deduce, de los datos que obran en este expediente,
que la solicitante no cumpli6 la obligacidn recogida en la base octava
de obtener el visado de estudiante en el Consulado de su pais de ori-
gen, puesto que era ya residente en Espafia (Barcelona), con per-
miso permanente de residencia y trabajo, constituyendo éste un
inconveniente mas para incluir su solicitud en la lista de solicitudes
propuestas para su concesion definitiva.

No obstante, una vez seleccionada provisionalmente su solicitud,
se le requirié mediante notificacion electrénica de 21 de julio de 2006
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por la Subdireccion General de Becas, Lectorados e Intercambios, la
presentacion en la Embajada de Espafia en su pais de origen de los
documentos exigidos en la base sexta de la convocatoria, ante lo cual
la solicitante comunicé su situacidon de residente permanente en
Espafa, y en consecuencia se le acept6 la entrega de la documenta-
cion en la Escuela Diplomatica, precisandosele, al parecer, que ello
no constituiria un inconveniente, como tampoco su situacién de resi-
dente permanente en Espafa.

Segun manifiesta la sefiora (...), una vez trasladada su residencia
a Madrid para iniciar el periodo de su beca, se le comunic6 en octu-
bre de 2006 la imposibilidad de comenzar sus estudios si no renun-
ciaba previamente a su permiso de residencia y solicitaba la tarjeta
de estudiante. Finalmente se ha iniciado el expediente de revocacion
de la beca, por incumplimiento de las bases de la convocatoria.

Resulta evidente que la convocatoria de becas en la que ha parti-
cipado la sefiora (...), asi como el resto de convocatorias anuales de
los distintos programas de becas Ministerio de Asuntos Exteriores
y de Cooperacién-Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional (en
adelante, maEc-AECl), dirigidas a ciudadanos extranjeros, responden
al fundamental objetivo de fomentar el estudio en Espafa de alum-
nos procedentes de paises receptores de ayuda oficial al desarrollo, lo
gue justifica la necesidad de que en los beneficiarios se dé prioritaria
y esencialmente la caracteristica de ser residentes en aquellos paises
al optar a la beca, asi como que sus traslados a Espafia sean origina-
dos y justificados por el programa de becas que haya seleccionado su
solicitud.

La exigencia del cumplimiento de tales requisitos, que ha sido
debidamente reflejada en las bases de la convocatoria analizada, no
ha sido sin embargo observada por los érganos de seleccion en el
supuesto analizado, dado que han permitido que una aspirante que
incumplia los citados requisitos esenciales viera admitida su solici-
tud hasta el momento mismo de dar inicio a los estudios para los que
obtuvo la beca, generando con ello una serie de expectativas y cam-
bios de residencia, que han podido ocasionarle determinados perjui-
cios a la interesada.

Esta Institucién ha comunicado ya a la sefiora (...) que, a juicio del
Defensor del Pueblo, resulta procedente la actuacion de la presiden-
cia de la Aeci de dejar sin efecto la beca inicialmente concedida a su
nombre, dado que incumple diversos requisitos exigidos en la convo-
catoria. A su vez se ha puesto en conocimiento de la interesada la
posibilidad que le asiste, si es ese su deseo, de ejercer las acciones
gue puedan, en su caso, corresponderle para el resarcimiento de los
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perjuicios que la incorrecta concesion inicial de la beca hayan podido
generarle.

Por ultimo, y con el fin de evitar que en lo sucesivo se produzcan
supuestos similares al analizado, esta Institucién considera necesa-
rio que el formulario correspondiente a la solicitud de este tipo de
becas incluya una casilla relativa al pais de residencia oficial del soli-
citante, durante los Ultimos 12 meses anteriores al momento de soli-
citar la beca, o durante el periodo que establezca la correspondiente
convocatoria.

Asimismo parece necesario que, entre los documentos exigidos
a los solicitantes de beca nueva, se incluya la aportacién de una copia
del visado de estudiante o del justificante de haberlo solicitado.

En consecuencia, y al amparo de lo dispuesto en el articulo 30.1
de la Ley Orgéanica 3/1981, reguladora de la institucion del Defensor
del Pueblo, se procede a formular a v. 1. la siguiente recomendacion:

«Que en lo sucesivo las convocatorias generales de los programas
de becas MAEc-AECI para ciudadanos extranjeros y espafioles, que
convoque ese departamento, recojan en sus bases formulas mas ade-
cuadas y precisas de acreditacion y comprobacion del cumplimiento
de los requisitos exigidos a los solicitantes».

Madrid, 25 de mayo de 2007.

Recomendacién dirigida al Director General de Re-
laciones Culturales y Cientificas. Ministerio de Asuntos
Exteriores y de Cooperacion.
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Recomendacién 70/2007, de 28 de mayo, sobre la correcta
aplicaciéon por las oficinas consulares del articulo 75.2 del
Reglamento de extranjeria.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Nam. 14,
pag. 494)

Se ha recibido en esta Institucién escrito de dofia (...), que ha que-
dado registrado con el nimero arriba indicado.

Sustancialmente expone que su madre, dofia (...), de nacionalidad
colombiana y residente legal en Espafia, con NIE (...), obtuvo, duran-
te la renovacién de su autorizacidon de residencia, una autorizacion
de regreso para viajar a Colombia expedida por la Oficina de
Extranjeros de Barcelona el dia 12 de julio de 2006, y con validez
hasta el 9 de octubre de 2006.

Segun manifiesta, durante su estancia en Colombia, su herma-
no, don (...) fue secuestrado el dia 16 de noviembre de 2006. La
compareciente afirma que su madre ha permanecido en Colombia
esperando que los secuestradores se pusieran en contacto con
ella para conocer la situacion de su hijo y hacer frente a una even-
tual peticion de rescate. En este tiempo la Subdelegacién del
Gobierno en Barcelona ha concedido la segunda renovacién de su
autorizacion de residencia, y la ha citado en fechas préximas para
realizar los tramites para la expedicién de la correspondiente
tarjeta.

La sefiora (...) se ha dirigido al Consulado de Espafia en Bogota
para solicitar un visado que le permita retornar a Espafia, y no se
le ha permitido presentar su solicitud por llevar méas de seis meses
fuera de Espafa. Esta decision responde a un criterio fijado con
caracter general en el Consulado de Espafia en Bogota y explicitado
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en su pagina web, circunstancia comunicada por la interesada y con-
firmada por esta Institucion.

Resulta obvio que la negativa a aceptar la presentacion de la soli-
citud de visado no se ajusta a derecho. Tampoco se trata de un
supuesto en el que resulte procedente una resolucion de inadmisién
a tramite, de conformidad con lo establecido en la disposicion adicio-
nal cuarta de la Ley Organica 14/2003, de 20 de noviembre, de refor-
ma de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero. Por ello, se hace
preciso entrar en el estudio de la solicitud de visado, a fin de deter-
minar si concurren las circunstancias que justifican su concesién.

El articulo 75 del Reglamento de extranjeria recoge en su aparta-
do 2 f) como una de las causas de extincion de la autorizacién de resi-
dencia «la permanencia fuera de Espafia durante mas de seis meses
en un periodo de un afo». No obstante, esta circunstancia no produ-
ce per se la extincién de la autorizacion de residencia. De conformi-
dad con lo establecido en dicho precepto, es preciso que una vez
constatada la permanencia del extranjero fuera de Espafia durante
dicho periodo de tiempo, la autoridad que concedié la autorizacién
dicte resolucion motivada, conforme a los trdmites previstos en la
normativa vigente para los procedimientos de otorgamiento, modifi-
cacion y extincidon de autorizaciones, resolviendo la extincion de la
autorizacion de residencia.

Esta regulacion supone una innovacion en relacién con la anterior
regulacion reglamentaria, conforme a la cual la permanencia del
extranjero durante mas de seis meses fuera de Espafia producia la
extincion de su autorizacion de residencia, sin necesidad de pronun-
ciamiento alguno. Mediante esta prevision reglamentaria puede
darse solucién a supuestos en los que la permanencia del extranjero
fuera de Espafia no le es imputable, por deberse a causas de fuerza
mayor o0 a razones de entidad suficiente que, debidamente acredita-
das, justifiquen el mantenimiento de la vigencia de su autorizacion
de residencia.

En consecuencia, el extranjero que ha permanecido fuera de
Espafia durante mas de seis meses en un periodo de un afio con auto-
rizacion de residencia en vigor (o renovada), mantiene su derecho de
residencia en Espafia en tanto se dicte la resolucion motivada decla-
rando la extincion de la autorizacion de residencia. En supuestos
como el examinado, la misién diplomatica u oficina consular Unica-
mente puede denegar la solicitud de visado cuando tiene conocimien-
to de que la autoridad gubernativa competente ha dictado resolucién
de extincion de la autorizacién de residencia, y esta obligada a con-
ceder el visado y facilitar asi el ejercicio del derecho de residencia si
no se dicta esta resolucion de extincion de la autorizacion.
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En el caso de la sefiora (...), concurre ademas una dramatica cir-
cunstancia personal que, segin manifiesta, puede acreditar me-
diante diversa documentacién (noticias aparecidas en la prensa,
denuncia policial, atestado judicial...) que merece, sin duda, la consi-
deracién de excepcional a efectos de no declarar extinguida su auto-
rizacion de residencia, pese a su permanencia fuera de Espafia durante
mas de seis meses.

A la vista de cuanto antecede, esta Institucién ha considerado
necesario dirigir a v. E. la siguiente recomendacién, al amparo de lo
previsto en la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del
Pueblo:

«Que se impartan las instrucciones oportunas a fin de que las soli-
citudes de visado, presentadas ante las misiones diplomaticas u ofi-
cinas consulares por extranjeros con autorizacion de residencia en
Espafia, que hayan permanecido fuera de Espafia durante mas de
seis meses, sean admitidas a tramite, y se proceda a la concesion de los
visados solicitados, una vez comprobado que la permanencia del
extranjero fuera de Espafia no ha determinado que la autoridad
gubernativa dictase resolucion de extincion de la correspondiente
autorizacion de residenciax.

En lo que se refiere a la situacion que afecta a la sefiora (...), en
coherencia con la anterior recomendacién, esta Institucidn dirige
a v. E. la siguiente sugerencia:

«Que se impartan las instrucciones oportunas al Consulado de
Espafia en Bogota (Colombia) a fin de que admita la presentacion de la
solicitud de visado de dofia (...) y proceda a su concesion, una vez
comprobado que su autorizacion de residencia no ha sido extinguida
por la autoridad gubernativa y, por tanto, la interesada mantiene su
derecho de residencia en Espafian.

Afin de posibilitar una eventual localizacion de la sefiora (...), nos
permitimos facilitarle sus teléfonos de contacto en Armenia, su loca-
lidad de residencia en Colombia:

Teléfono fijo: (...)
Teléfono movil: (...)
Madrid, 28 de mayo de 2007.

Recomendacioén dirigida al Director General de Asuntos
y Asistencia Consulares. Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacion.
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Recomendacién 71/2007, de 28 de mayo, para que en los
expedientes de reagrupacion familiar de los descendientes
por parte de un solo cényuge, se estime acreditada la patria
potestad o custodia mediante acta notarial debidamente
legalizada.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUm. 14,
pags. 470-471)

Se acusa recibo al atento escrito remitido por la Subdelegacion del
Gobierno (S/ref.: p.v. 1/07), en el que nos contesta a la queja plantea-
da por don (...), y registrada con el nimero arriba indicado.

En dicho informe se exponen las razones por las que esa De-
legacion del Gobierno solicita con caracter general que en los ex-
pedientes de reagrupacion familiar de menores de edad, sobre los
que el reagrupante ejerce la patria potestad en solitario o tiene atri-
buida la custodia, se acredite esa circunstancia mediante una resolu-
cion judicial.

Esta Institucion comprende la importancia de que en estos su-
puestos quede claramente determinada la atribucién de la patria
potestad o la custodia, con la finalidad de evitar posteriores reclama-
ciones. No obstante, debe sefialarse que de conformidad con lo esta-
blecido en el articulo 9 del Cddigo Civil, el caracter y contenido de la
filiacion y las relaciones paterno-filiales se rigen por la ley personal
del hijo, y si ésta no puede determinarse, por la ley de su residencia
habitual.

En consecuencia, para acreditar quién ejerce la patria potestad
o tiene atribuida la custodia en un procedimiento de autorizacién de
residencia por reagrupacién familiar, la autoridad gubernativa com-
petente debe exigir el documento que corresponda conforme a la ley
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personal del reagrupado. La exigencia de certificado judicial sin
tomar en consideracion si la ley personal del menor exige o permite
resolucion judicial, para atribuir la custodia o la patria potestad
a uno de los progenitores del menor en solitario, no parece tener cober-
tura legal.

En los supuestos en los que conforme a la ley personal la atribu-
cion de la patria potestad o de la custodia en solitario pueda hacerse
mediante documento notarial, la eventual inconcrecion de las decla-
raciones de los progenitores que constan en el acta notarial deben
subsanarse, en su caso, mediante la presentacion de nuevo documen-
to notarial en el que se determinen con claridad los términos en los
gue los progenitores van a ejercer la patria potestad y la custodia del
menor. No parece que, ni tan siquiera en este caso, pueda exigirse
gue los progenitores acudan a la autoridad judicial para que realice
una atribucién de custodia o de patria potestad a uno de los progeni-
tores, en supuestos en los que la ley personal del menor no atribuye
a tal 6rgano la competencia para realizar tal atribucion.

Por dltimo, puede también indicarse que la ley espafiola tampoco
exige en todos los supuestos que la atribucién de la patria potestad
o la custodia a uno de los progenitores sea fijada judicialmente. La
patria potestad y la custodia puede ejercerse por uno de los conyuges
con consentimiento del otro, y la autoridad judicial sélo interviene en
caso de desacuerdo entre los progenitores respecto de los actos en los
gue se manifiesta el ejercicio de la patria potestad, o cuando el desa-
cuerdo se extiende a quien se atribuye la custodia y la patria potes-
tad (articulo 156 del Cddigo Civil).

Por todo lo anterior, esta Institucion, en atencion a lo establecido
en el articulo 30.1 de nuestra ley organica reguladora, ha estimado
procedente formular a v. E. la siguiente recomendacion:

«Que por esa Delegacion del Gobierno se impartan las instruccio-
nes oportunas, a fin de que en los expedientes de reagrupacion fami-
liar de menores de edad, en los que el reagrupante ejerza la patria
potestad o la custodia en solitario, se estime acreditada esta atribu-
cion de patria potestad o custodia mediante la presentacion de acta
notarial debidamente legalizada, en la que los progenitores declaren
esta circunstancia, en los casos en los que este documento sea sufi-
ciente conforme a la ley personal del menor reagrupable».

Madrid, 28 de mayo de 2007.

Recomendacion dirigida a la Delegada del Gobierno en la
Comunidad de Madrid.
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Recomendacién 72/2007, de 28 de mayo, sobre el computo
de la prescripcidon en materia de sanciones administrativas.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Nam. 14,
pag. 488)

Se ha recibido escrito de v. E. (s/ref. 20062370002838), referente
a la queja (...), formulada por don (...), relativa a la disconformidad
con la sancién impuesta por pesca de trucha con cebo prohibido en un
coto del rio Albidn.

A la vista de lo expuesto, esta Institucidn considera que es nece-
sario recordar a esa Administracion la actual situacion de inseguri-
dad juridica en que se coloca al interesado durante la tramitacion del
recurso administrativo porque, como se ha visto, no puede operar por
razones técnicas la prescripcion de la sancion (ésta ain no es firme
y no lo sera hasta que se dicte resolucion confirmandola). Pero tampo-
co opera la prescripcion de la infraccién por la estricta doctrina legal
sentada por la Sentencia del Tribunal Supremo (Sala 32, Seccién 5%)
de 15 de diciembre de 2004, permitiendo que la Administracion se
demore indefinidamente en el dictado de la resolucion expresa del
recurso, sin que ello tenga efecto sobre el ejercicio del ius puniendi.

A pesar de todo ello, hay tribunales que, con la mejor de las inten-
ciones para paliar esta situacion, trastocan por completo el significa-
do de la firmeza administrativa, y llegan a estimar que la resolucion
sancionadora adquiere firmeza en via administrativa, cuando trans-
curre el plazo para resolver el recurso de alzada. Asi lo afirma el
Tribunal Superior de Justicia de Madrid (Sala de lo Contencioso-
administrativo, Seccion 62, en su Sentencia de 28 de octubre de
2004). Dice asi (F3 3): «<El hecho de que la entidad recurrente, trans-
curridos tres meses desde la interposicion del recurso de alzada, no
acuda a la via jurisdiccional, persistiendo la Administracion en su
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silencio en relacién con el recurso pendiente de resolucién, no puede
impedir que agotados aquellos tres meses empiece el transcurso del
plazo prescriptorio de la sancién impuesta e impugnada en el recur-
so de alzada. Elementales razones de seguridad juridica (articulo 9.3
de la Constituciéon Espafiola) abonan la tesis expuesta, pues tal
principio resultaria claramente conculcado en los casos de silencio
de la Administracion y retraso en la resolucién de los recursos
administrativos interpuestos contra sus resoluciones sancionadoras,
mas alla de los plazos prescriptivos legalmente establecidos para las
sanciones.

Frente a ello cabe arguir que la firmeza en via administrativa del
acto sancionador se adquiere en virtud de la resolucion del recurso
administrativo de alzada, pues la firmeza a la que se refiere la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Adminis-
traciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun es, efec-
tivamente, la que tiene lugar en sede administrativa y cuando se trata
de decisiones contra las que se ha interpuesto recurso de alzada, el pre-
cepto quedaria vulnerado e imposibilita la prescripcion de la sancion si
entendiéramos que ésta s6lo empieza a correr cuando la Adminis-
tracion decida, libremente, resolver tal recurso de modo expreso.
Bastaria entonces con no resolver expresamente para que nunca se
pudiera apelar a la prescripcién de la sancién. Debe entenderse, por
tanto, que la resolucion de instancia queda firme en via administra-
tiva cuando transcurri6 el plazo que la ley contempla para resolver
el recurso de alzada, pues a partir de ese momento se permite tam-
bién su impugnacion jurisdiccional».

Asimismo, la propia ley da un plazo a la Administraciéon para
resolver los recursos temporaneamente (tres meses para el de alza-
da: articulo 115.2 de la Ley de Régimen Juridico de las Admi-
nistraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun
—en adelante, LrRiPAC—). Durante el transcurso de este plazo no
podra computarse tiempo de prescripcion intraprocedimental. El
periodo de plazo legal para resolver el recurso administrativo bien
puede ser tomado como una causa de interrupcion de la prescripcion,
comenzando de nuevo su computo una vez transcurrido aquel plazo.
Dicho de otro modo, transcurrido el plazo legal que la Administracién
tiene para resolver los recursos, las alternativas del interesado son
dos: reaccionar contra la desestimaciéon presunta ante los drganos
jurisdiccionales, o0 esperar a que la Administracién cumpla con su
deber de resolver (aunque sea tardiamente) y, en este ultimo caso, la
Administracion no puede verse beneficiada por su incumplimiento, de
manera que, desde el mismo momento en que se produjo el incumpli-
miento (por transcurso del plazo para resolver el recurso) deberia ini-
ciarse de nuevo el plazo de prescripcién para la persecucion de la
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infraccién (pues aun no hay resolucién sancionadora firme), por pa-
ralizacion del procedimiento (articulo 132.2 11 de la LRJIPAC), aunque
lo sea en fase de recurso.

En esta linea se han pronunciado las Sentencias del Tribunal
Superior de Justicia de Canarias (Sala de lo Contencioso-administra-
tivo, con sede en Las Palmas de Gran Canaria) de 3 y 10 de septiem-
bre de 1999: «Excluida en Derecho administrativo sancionador la
posibilidad de atribuir en la denegacion presunta del recurso virtuali-
dad confirmatoria del acto recurrido, y, por lo mismo, capacidad ejecu-
tiva de la sancién que ha sido objeto de impugnacion administrativa,
hemos de concluir que la extincion de la responsabilidad administra-
tiva del sometido a un procedimiento sancionador podréa producirse,
a través del instituto de la prescripcion, en todos aquellos supuestos en
los que la paralizacion del procedimiento de sustanciacion del recurso
de que se trate sea igual o superior al plazo de prescripcion de la
correspondiente infraccion, con exclusion, obviamente, del plazo legal
establecido para la resolucion del recurso».

En ese mismo sentido, la Sentencia del Tribunal Superior de
Justicia de Andalucia (sede en Sevilla) de 15 de septiembre de 1999
(F3 2) senala: «Por altimo, en cuanto a la prescripcion de la sancion
por el transcurso del plazo entre la interposiciéon del recurso ordinario
y la notificacion de la resolucion desestimatoria del mismo, decir que
a la cuestién de la prescripcién de la sancién se refiere de modo direc-
to la Ley sobre Tréfico, circulacion de vehiculos a motor y seguridad
vial, cuyo texto articulado aprobado por el Real Decreto Legislativo
339/1990, de 2 de marzo, en su articulo 81.2 dispone que “las sancio-
nes, una vez que adquieran firmeza, prescriben al afio, prescripcién
que sélo se interrumpira por las actuaciones encaminadas a su ejecu-
cion”. La firmeza a que alude el articulo examinado es la que se pro-
duce en via administrativa y cuando se trata de decisiones contra las
que se ha interpuesto recurso, el precepto quedaria vulnerado e impo-
sibilitada la prescripcion de la sancidn si entendiéramos que ésta sélo
empieza a correr cuando la Administracion decida resolverlo de modo
expreso. Bastaria no resolver expresamente para que nunca se pudie-
ra apelar a la prescripcion de la sancién. Debe entenderse, en conse-
cuencia, que la resolucién de instancia queda firme en via
administrativa —con mas propiedad habria que hablar de resolucion
definitiva o que agota la via previa— cuando transcurre el plazo que
la ley contempla para resolver el recurso, pues a partir de ese momen-
to se permite también su impugnacion jurisdiccional».

Idéntico pronunciamiento encontramos en la Sentencia del
Tribunal Superior de Justicia de Catalufia, de 23 de noviembre de
1999, con alusion a la seguridad juridica:

271



72/2007 RECOMENDACIONES

«Tercero. El hecho de que el silencio de la Administracion al resol-
ver el recurso ordinario origine la ficcion juridica de entenderlo
desestimado si transcurre el plazo de tres meses a los efectos de per-
mitir al interesado el acceso a la via jurisdiccional, no puede impli-
car que la no interposicion por aquél del recurso pertinente ante la
jurisdiccion impida la produccién de los efectos prescriptivos que
para el ejercicio de las potestades administrativas sancionatorias
produce el transcurso del plazo fijado en la norma.

Cuarto. Admitir lo contrario haria inviable de todo punto la
practica del instituto de la prescripcidon de la sancién dejando al
interesado sumido en una situacion de inseguridad juridica
—proscrita por el articulo 9.3 de la Constitucion— en los casos de
silencio o retraso de la Administracién en la resolucion de los
recursos interpuestos contra sus resoluciones sancionadoras mas
alla de los plazos legales establecidos para la prescripcidon de la
sancion».

En conclusién, y dicho en palabras de la Sentencia del Tribunal
Superior de Justicia de Andalucia (con sede en Sevilla), de 6 de
abril de 2000 (FJa 4), «interpuesto el recurso contra una sancidén
administrativa, el dies a quo para el computo de la prescripcidn
fue, en el caso que nos ocupa, el previsto en el articulo 117 de la
Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, 30/1992». La ficcion juridi-
ca de entender desestimado el recurso tiene asi un doble efecto:
permite al interesado el acceso a la via jurisdiccional y determina
el comienzo del computo para que prescriba la ejecucion de la san-
cion; sin que «la no interposicidon por aquél del recurso pertinente
ante la jurisdiccidn contencioso-administrativa impida la produc-
cidn de los efectos prescriptivos que, para el ejercicio de las po-
testades administrativas sancionatorias, produce el transcurso
del plazo fijado en la norma (stsJ de Cataluia, de 28 de marzo
de 2000)».

En suma, el Tribunal Superior de Justicia de Navarra, en
Sentencia de 26 de octubre de 2000 (FJ 5), nos dice que esta tesis
es la méas conforme con la seguridad juridica, ya que en todo caso
se deja al criterio de la Administracién la posibilidad de inaplicar
los plazos prescriptivos y se atribuiria a su torpeza, con vulnera-
cidn de su obligacion de resolver, con efectos contrarios al ordena-
miento juridico en su conjunto, pues de esta forma se impediria
gue entrara en juego el instituto de la prescripcién, extrayéndose
de la vulneracién de las normas sobre obligacion de resolver, una
nueva transgresion normativa, la del instituto prescriptivo, efecto
este que no puede ser amparado por el Derecho.
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Se ha de retener que una maxima de nuestro ordenamiento juri-
dico dice que nadie se puede beneficiar de las ilegalidades que él
mismo ha cometido (allegans turpitudinem non auditur). En el caso
tratado, la Administracion es quien ha incumplido la obligacién de
resolver el recurso a su tiempo, quien se ha situado en una posicién
de ilegalidad. Soélo si equiparamos (mediante ficcion) su silencio a un
acto expreso, a los efectos de empezar a computar los plazos de pres-
cripcién de la sancion, evitaremos que se esté beneficiando de sus
propias ilegalidades y que, al propio tiempo, genere una situacién de
inseguridad juridica.

En ese sentido se pronuncia el Tribunal Constitucional, en la Sen-
tencia 64/2007, de 27 de marzo, en el fundamento juridico 2:
«Este Tribunal tiene reiteradamente sefialado que el silencio admi-
nistrativo de caracter negativo es una ficcion legal que responde a la
finalidad de que el administrado pueda acceder a la via judicial supe-
rando los efectos de inactividad de la Administracion, de manera que
en estos supuestos no puede calificarse de razonable aquella inter-
pretacién de los preceptos legales “que prima la inactividad de la
Administracién, colocandola en mejor situaciéon que si hubiera cum-
plido su deber de resolver” (por todas, sstc 6/1986, de 21 de enero, FJ 3c;
204/1987, de 21 de diciembre, F3 4; 180/1991, de 23 de septiem-
bre, F3 1; 294/1994, de 7 de noviembre, FJ 4; 3/2001, de 15 de enero,
FJ 7; 188/2003, de 27 de octubre, FJ 6; 220/2003, de 15 de diciembre,
FJ 5, y 186/2006, de 19 de junio, FJ 3)».

Asimismo, en el fundamento juridico 4 se expone: «El incumpli-
miento por parte de la corporacion local de su obligacién legal de
resolver de forma expresa los recursos de reposicion interpuestos, ha
supuesto que la Administracién se beneficiara de su propia inactivi-
dad, por lo que, como este Tribunal ha manifestado reiteradamente,
no puede calificarse de razonable una interpretacion que prime los
defectos en la actuacion de la Administracion, colocdndola en mejor
situacion que si hubiera cumplido su deber de resolver expresamen-
te y de notificar con todos los requisitos legales (por todas, sTC
179/2003, de 13 de octubre)».

Por todo lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los ar-
ticulos 28 y 30 de la Ley Orgéanica 3/1981, de 6 de abril, reguladora
del Defensor del Pueblo, he resuelto formular la siguiente recomen-
dacion:

«Que en aras de una interpretacidn favorable a los ciudadanos de
los articulos 9.3 de la Constitucién Espafiolay 117 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Puablicas y del Procedimiento Administrativo Comun, y teniendo en
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cuenta la reiterada jurisprudencia constitucional, considere que el
computo de prescripcion de las sanciones comienza el dia siguiente
de la finalizacion del plazo para resolver el recurso de alzada y, por
tanto, el dia que adquiere firmeza la resolucién sancionadora».

Madrid, 28 de mayo de 2007.

Recomendacion dirigida al Consejero de Medio Ambiente.
Junta de Castillay Leon.
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Recomendacién 73/2007, de 28 de mayo, sobre el computo
de la prescripcion en materia de sanciones administrativas.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Nam. 14,
pag. 488)

Se ha recibido escrito de v. E. (s/ref. 20062370002845), referente
a la queja (...), formulada por don (...), relativa a la disconformidad con
la resolucion del expediente sancionador namero (...).

A la vista de lo expuesto, esta Institucidon considera que es nece-
sario recordar a esa Administracion la actual situacion de inseguri-
dad juridica en que se coloca al interesado durante la tramitacion del
recurso administrativo porque, como se ha visto, no puede operar por
razones técnicas la prescripcion de la sancion (esta aun no es firme y
no lo sera hasta que se dicte resolucién confirmandola). Pero tampo-
co opera la prescripcion de la infraccién por la estricta doctrina legal
sentada por la Sentencia del Tribunal Supremo (Sala 32, Seccidn 5%)
de 15 de diciembre de 2004, permitiendo que la Administracion se
demore indefinidamente en el dictado de la resolucion expresa del
recurso, sin que ello tenga efecto sobre el ejercicio del ius puniendi.

A pesar de todo ello, hay tribunales que, con la mejor de las inten-
ciones, para paliar esta situacion, trastocan por completo el signifi-
cado de la firmeza administrativa y llegan a estimar que la
resolucion sancionadora adquiere firmeza en via administrativa
cuando transcurre el plazo para resolver el recurso de alzada. Asi
lo afirma el Tribunal Superior de Justicia de Madrid (Sala de lo
Contencioso-administrativo, Seccion 62, en su Sentencia de 28 de oc-
tubre de 2004). Dice asi, en el fundamento juridico 3: «EIl hecho de
que la entidad recurrente, transcurridos tres meses desde la interpo-
sicidn del recurso de alzada, no acuda a la via jurisdiccional, persis-
tiendo la Administracion en su silencio en relacion con el recurso
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pendiente de resolucion, no puede impedir que agotados aquellos
tres meses empiece el transcurso del plazo prescriptorio de la san-
cion impuesta e impugnada en el recurso de alzada. Elementales
razones de seguridad juridica (articulo 9.3 de la Constitucion
Espafiola) abonan la tesis expuesta, pues tal principio resultaria cla-
ramente conculcado en los casos de silencio de la Administracion
y retraso en la resolucidn de los recursos administrativos interpuestos
contra sus resoluciones sancionadoras mas alla de los plazos pres-
criptivos legalmente establecidos para las sanciones.

Frente a ello cabe arguir que la firmeza en via administrativa del
acto sancionador se adquiere en virtud de la resolucién del recurso
administrativo de alzada, pues la firmeza a la que se refiere la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Ad-
ministraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Co-
mun es, efectivamente, la que tiene lugar en sede administrativa
y cuando se trata de decisiones contra las que se ha interpuesto
recurso de alzada, el precepto quedaria vulnerado e imposibilita la
prescripcion de la sancion si entendiéramos que ésta sélo empieza
a correr cuando la Administracion decida, libremente, resolver tal
recurso de modo expreso. Bastaria entonces con no resolver expresa-
mente para que nunca se pudiera apelar a la prescripcion de la san-
cion. Debe entenderse, por tanto, que la resolucién de instancia
gueda firme en via administrativa cuando transcurrié el plazo que la
ley contempla para resolver el recurso de alzada, pues a partir de ese
momento se permite también su impugnacion jurisdiccional».

Asimismo, la propia ley da un plazo a la Administracién para
resolver los recursos tempordneamente (tres meses para el de al-
zada: articulo 115.2 de la Ley de Régimen Juridico de las Ad-
ministraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun —en adelante, LRiPAC—). Durante el transcurso de este plazo
no podra computarse tiempo de prescripcion intraprocedimental. El
periodo de plazo legal para resolver el recurso administrativo bien
puede ser tomado como una causa de interrupcion de la prescripcion,
comenzando de nuevo su computo una vez transcurrido aquel plazo.
Dicho de otro modo, transcurrido el plazo legal que la Admi-
nistracion tiene para resolver los recursos, las alternativas del inte-
resado son dos: reaccionar contra la desestimacion presunta ante los
organos jurisdiccionales, o esperar a que la Administracion cumpla
con su deber de resolver (aunque sea tardiamente) y, en este Ultimo
caso, la Administracion no puede verse beneficiada por su incumpli-
miento, de manera que, desde el mismo momento en que se produjo
el incumplimiento (por transcurso del plazo para resolver el recurso)
deberia iniciarse de nuevo el plazo de prescripcidon para la persecu-
cion de la infraccion (pues aun no hay resolucién sancionadora
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firme), por paralizacién del procedimiento (articulo 132.2 Il de la
LRJPAC), aunque lo sea en fase de recurso.

En esta linea se han pronunciado las sentencias del Tribunal
Superior de Justicia de Canarias (Sala de lo Contencioso-administra-
tivo, con sede en Las Palmas de Gran Canaria), de 3y 10 de septiem-
bre de 1999: «... excluida en Derecho administrativo sancionador la
posibilidad de atribuir a la denegacion presunta del recurso virtuali-
dad confirmatoria del acto recurrido, y, por lo mismo, capacidad
ejecutiva de la sancién que ha sido objeto de impugnacién adminis-
trativa, hemos de concluir que la extincién de la responsabilidad
administrativa del sometido a un procedimiento sancionador podra
producirse, a través del instituto de la prescripcion, en todos aque-
llos supuestos en los que la paralizacion del procedimiento de sustan-
ciacion del recurso de que se trate sea igual o superior al plazo de
prescripcion de la correspondiente infraccidn, con exclusion, obvia-
mente, del plazo legal establecido para la resolucion del recurso».

En ese mismo sentido, la Sentencia del Tribunal Superior de
Justicia de Andalucia (con sede en Sevilla) de 15 de septiembre
de 1999 (rFJ 2) sefiala: «Por ultimo, en cuanto a la prescripcién de la
sancién por el transcurso del plazo entre la interposicion del recurso
ordinario y la notificacidn de la resolucion desestimatoria del mismo,
decir que a la cuestion de la prescripcion de la sancién se refiere de
modo directo la Ley sobre tréafico, circulacion de vehiculos a motor
y seguridad vial, cuyo texto articulado aprobado por el Real Decreto
Legislativo 339/1990, de 2 de marzo, en su articulo 81.2 dispone que
“las sanciones, una vez que adquieran firmeza, prescriben al afio,
prescripcion que sélo se interrumpira por las actuaciones encamina-
das a su ejecucidn”. La firmeza a que alude el articulo examinado es
la que se produce en via administrativa y cuando se trata de decisio-
nes contra las que se ha interpuesto recurso, el precepto quedaria
vulnerado e imposibilitada la prescripcion de la sancién si entendié-
ramos que ésta sélo empieza a correr cuando la Administracion deci-
da resolverlo de modo expreso. Bastaria no resolver expresamente
para que nunca se pudiera apelar a la prescripcion de la sancion.
Debe entenderse, en consecuencia, que la resolucién de instancia
gueda firme en via administrativa —con mas propiedad habria que
hablar de resolucion definitiva o que agota la via previa— cuando
transcurre el plazo que la ley contempla para resolver el recurso,
pues a partir de ese momento se permite también su impugnacién
jurisdiccional».

Idéntico pronunciamiento encontramos en la Sentencia del
Tribunal Superior de Justicia de Catalufia de 23 de noviembre de
1999, con alusion a la seguridad juridica:
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«Tercero. El hecho de que el silencio de la Administracion al
resolver el recurso ordinario origine la ficcién juridica de enten-
derlo desestimado si transcurre el plazo de tres meses a los efec-
tos de permitir al interesado el acceso a la via jurisdiccional, no
puede implicar que la no interposicién por aquél del recurso per-
tinente ante la jurisdiccion impida la produccion de los efectos
prescriptivos que para el ejercicio de las potestades administrati-
vas sancionadoras produce el transcurso del plazo fijado en la
norma.

Cuarto. Admitir lo contrario haria inviable de todo punto la prac-
tica del instituto de la prescripcion de la sancion dejando al interesa-
do sumido en una situacidn de inseguridad juridica —proscrita por el
articulo 9.3 de la Constitucion— en los casos de silencio o retraso de
la Administracidn en la resolucion de los recursos interpuestos con-
tra sus resoluciones sancionadoras mas alla de los plazos legales
establecidos para la prescripcion de la sancion».

En conclusidn, y dicho en palabras de la Sentencia del Tribunal
Superior de Justicia de Andalucia (con sede en Sevilla), de 6 de abril
de 2000 (rFJ 4), «interpuesto el recurso contra una sancion adminis-
trativa, el dies a quo para el computo de la prescripcion fue, en el
caso que nos ocupa, el previsto en el articulo 117 de la LRJrPAC
30/1992». La ficcion juridica de entender desestimado el recurso
tiene asi un doble efecto: permite al interesado el acceso a la via
jurisdiccional y determina el comienzo del cémputo para que prescri-
ba la ejecucién de la sancidn; sin que «la no interposicion por aquél
del recurso pertinente ante la jurisdiccion contencioso-administrati-
va impidiera la produccién de los efectos prescriptivos que, para el
ejercicio de las potestades administrativas sancionatorias, produce el
transcurso del plazo fijado en la normay. (sTsJ de Catalufia, de 28 de
marzo de 2000.)

En suma, el Tribunal Superior de Justicia de Navarra, en Sen-
tencia de 26 de octubre de 2000 (FJ 5), nos dice: «Esta tesis es la
mas conforme con la seguridad juridica, ya que en todo caso se deja
al criterio de la Administracion la posibilidad de inaplicar los plazos
prescriptivos y se atribuiria a su torpeza, con vulneracién de su obli-
gacion de resolver, un efecto contrario al ordenamiento juridico en su
conjunto, pues de esta forma se impediria que entrara en juego el
instituto de la prescripcion, extrayéndose de la vulneracion de las
normas sobre obligacion de resolver, una nueva transgresién norma-
tiva, la del instituto prescriptivo, efecto este que no puede ser ampa-
rado por el Derecho».

Se ha de retener que una maxima de nuestro ordenamiento juri-
dico dice que nadie se puede beneficiar de las ilegalidades que él
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mismo ha cometido (allegans turpitudinem non auditur). En el caso
tratado, la Administracion es quien ha incumplido la obligacién de
resolver el recurso a su tiempo, quien se ha situado en una posicién
de ilegalidad. Sélo si equiparamos (mediante ficcién) su silencio a un
acto expreso, a los efectos de empezar a computar los plazos de pres-
cripcién de la sancion, evitaremos que se esté beneficiando de sus
propias ilegalidades y que, al propio tiempo, genere una situacién de
inseguridad juridica.

En ese sentido se pronuncia el Tribunal Constitucional, en la
Sentencia 64/2007, de 27 de marzo, en el fundamento juridico 2:
«Este Tribunal tiene reiteradamente sefialado que el silencio admi-
nistrativo de caracter negativo es una ficcion legal que responde a la
finalidad de que el administrado pueda acceder a la via judicial supe-
rando los efectos de inactividad de la Administracion, de manera que
en estos supuestos no puede calificarse de razonable aquella inter-
pretacion de los preceptos legales “que prima la inactividad de la
Administracion, colocandola en mejor situacion que si hubiera cum-
plido su deber de resolver” (por todas, sstc 6/1986, de 21 de enero, FJ 3c;
204/1987, de 21 de diciembre, F3 4; 180/1991, de 23 de septiem-
bre, F3 1; 294/1994, de 7 de noviembre, FJ 4; 3/2001, de 15 de enero,
FJ 7; 188/2003, de 27 de octubre, FJ 6; 220/2003, de 15 de diciembre,
FJ 5, y 186/2006, de 19 de junio, FJ 3)».

Asimismo, en el fundamento juridico 4 se expone: «... el incumpli-
miento por parte de la corporacion local de su obligacién legal de
resolver de forma expresa los recursos de reposicion interpuestos, ha
supuesto que la Administracién se beneficiara de su propia inactivi-
dad, por lo que, como este Tribunal ha manifestado reiteradamente,
no puede calificarse de razonable una interpretacion que prime los
defectos en la actuacion de la Administracion, colocandola en mejor
situacion que si hubiera cumplido su deber de resolver expresamen-
te y de notificar con todos los requisitos legales (por todas, sTC
179/2003, de 13 de octubre)».

Por todo lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los ar-
ticulos 28 y 30 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, reguladora
del Defensor del Pueblo, he resuelto formular la siguiente reco-
mendacion:

«Que en aras de una interpretacion favorable a los ciudadanos
de los articulos 9.3 de la Constitucion Espafiola y 117 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, y teniendo en cuenta la jurisprudencia constitucional,
considere que el computo de prescripcidn de las sanciones comien-
za el dia siguiente de la finalizacion del plazo para resolver el
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recurso de alzada y, por tanto, el dia que adquiere firmeza la reso-
lucién sancionadoran.

Madrid, 28 de mayo de 2007.

Recomendacion dirigida al Consejero de Medio Ambiente.
Junta de Castillay Leo6n.
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Recomendacién 74/2007, de 28 de mayo, sobre publicidad
de las convocatorias selectivas.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 485)

Se ha recibido la documentacion correspondiente al proceso de
seleccion relativo a la queja arriba expresada, si bien no se remite el
informe solicitado acerca del fundamento legal de la actuacion por la
gue se interesaba esta Defensoria.

Bajo este presupuesto, como quiera que conforme al contenido del
articulo 164 del Real Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre, por
el que se aprueba el Reglamento de organizacion, funcionamiento
y régimen juridico de las entidades locales, la documentacion refe-
rida constituye el expediente, entendido éste como el conjunto
ordenado de documentos y actuaciones que sirven de antecedente
y fundamento a la resolucién administrativa, asi como las diligen-
cias encaminadas a ejecutarla, se presume que lo alli contenido
y remitido ahora es el expediente integro del procedimiento admi-
nistrativo en cuestion.

Del examen del mismo se aprecia que las bases para la provision
de una plaza de ATs/DUE para la residencia de ancianos, fueron obje-
to de publicidad en el Boletin Oficial de la Provincia de Céceres de
fecha 31 de enero de 2006, sin que conste que la publicacién de esas
bases que contenian ademas la convocatoria selectiva fueran objeto
de publicacion, ademas, en el Boletin Oficial del Estado.

Sin embargo, la falta de esa condicién, en lo que respecta a la
ausencia de publicacién en el Boletin Oficial del Estado, que dota
al proceso selectivo de una mayor y adecuada publicidad, dada su
naturaleza de acto administrativo de caracter general dirigido
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a una pluralidad de destinatarios, resulta contraria a lo dispuesto en
nuestro ordenamiento juridico.

Asi, el articulo 91.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora
de las Bases del Régimen Local, establece que la seleccion de todo
el personal, ya sea funcionario, ya laboral, debe realizarse de
acuerdo con la correspondiente oferta de empleo publico, median-
te convocatoria publica y a través del sistema de concurso, oposi-
cion o concurso-oposicion libre, en los que se garanticen, en todo
caso, los principios de igualdad, mérito y capacidad, asi como el de
publicidad.

La Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen
Local en su articulo 97 subraya: «Los anuncios de convocatorias de
pruebas de acceso a la funcion publica local y de concursos para la
provisién de puestos de trabajo deberdan publicarse en el Boletin
Oficial del Estado.

Las bases se publicaran en el Boletin Oficial de la Provincia, salvo
las relativas a las convocatorias de pruebas selectivas para la obten-
cion de la habilitacién de caracter nacional, que se publicaran en el
Boletin Oficial del Estado».

Por su parte, el Real Decreto 896/1991, de 7 de junio, por el que se
regulan las reglas basicas y programas minimos a que debe ajustar-
se el procedimiento de seleccién de los funcionarios de la Adminis-
tracion local, indica:

«Articulo 6. Publicacién.

1. Las bases de las pruebas selectivas, asi como las correspondien-
tes convocatorias, se publicaran en el Boletin Oficial de la Provincia,
en el Boletin Oficial de la Comunidad Auténoma y, en su caso, en
otros diarios oficiales o en el periddico oficial de la corporacion inte-
resada.

2. El anuncio de las convocatorias se publicard en el Boletin
Oficial del Estado y debera contener:

Denominacién de la escala, subescala y clase para cuyo ingreso se
convocan las pruebas selectivas, corporacién que las convoca, clase
y namero de plazas, con indicacion de las que se reserven, en su caso,
a promocion interna, asi como las que se reserven para personas con
minusvalias, fecha y namero del boletin o diarios oficiales en que se
han publicado las bases y la convocatorian.

Para alcanzar la igualdad ha de existir publicidad suficiente del
llamamiento o invitacion a participar en el proceso. Esta publicidad
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es, ademas, esencial. El Tribunal Constitucional en Sentencia 85/1983,
de 25 de octubre, dice en su fundamento juridico 5:

«La publicacion es algo esencial a la convocatoria y que ha de ser
lo suficientemente eficaz para que se cumplan los principios y fines
del procedimiento de seleccion de los que van a integrarse en los cua-
dros de la Administracion y, en definitiva, desde la perspectiva de los
aspirantes al empleo publico, el servir al acceso en condiciones de
igualdad a la funcion publica, derecho éste incluido en el catalogo
de los derechos fundamentales (articulo 23.2 de la Constitucion
Espafiola) y, desde el lado de la Administracion, el satisfacer el inte-
rés publico facilitando la mayor concurrencia de aspirantes».

Esta publicidad ha de hacerse en el diario oficial que corresponda
y la convocatoria, como expresa la legislacion citada, requiere su
publicacion en la forma extractada antedicha en el Boletin Oficial del
Estado. Asi se destaca en la Sentencia del Tribunal Supremo de 26
de septiembre de 1986, que indica:

«La publicidad tiene por objeto hacer llegar a la generalidad de los
posibles interesados el conocimiento de la existencia y caracteristicas
de la convocatoria, para que aquellos puedan decidir lo oportuno res-
pecto de su concurrencia, y teniendo en cuenta que dichos interesa-
dos pueden no residir en la localidad donde radica el organismo en
cuyo tablon de anuncios se exponen las bases —para su conocimien-
to podrian verse obligados a hacer un viaje—, habra que concluir que
la finalidad del precepto se logra mejor insertando las propias bases
en el texto a publicar en el diario oficial; conclusidn, la expuesta, que
se corrobora atendiendo a la realidad social del intenso paro hoy exis-
tente, que amplia el niumero de los posibles interesados y se confirma,
aln mas intensamente, si se piensa que la publicidad a través del dia-
rio oficial es un factor de igualacion (articulo 9.2 de la Constitucién
Espafiola), toda vez que su difusion, con inclusion de las bases, hace
innecesario el viaje o las gestiones especiales de los no residentes en la
localidad en que se halla el tablén de anuncios, contribuyendo, por
tanto, a eliminar diferencias por razén de la residencian.

En consecuencia y como quiera que la sefialada carencia en cuan-
to a la publicidad de la convocatoria centra el objeto de la queja,
puesto que se alega su desconocimiento por un ciudadano no residen-
te en la provincia ni en la comunidad auténoma, y ello, puesto en
relacion con los articulos 14 y 103.1 de la Constitucion, a fin de extre-
mar en la publicidad otorgada a las convocatorias selectivas las
garantias y concurrencia de los principios constitucionales de igual-
dad, mérito, capacidad y publicidad reconocidos en esos preceptos, se
ha estimado oportuno formular a ese Ayuntamiento, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 28 y 30 de la Ley Orgéanica 3/1981,
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de 6 de abril, reguladora del Defensor del Pueblo, la siguiente reco-
mendacién:

«Que, en adelante, esa Administracion local dé publicidad en los
boletines oficiales correspondientes a las convocatorias selectivas
gue lleve a cabo, segun lo establecido en el articulo 97, parrafo 1° de
la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen
Local y en el articulo 6 del Real Decreto 896/1991, de 7 de junio, por
el que se regulan las reglas basicas y programas minimos a los que
debe ajustarse el procedimiento de seleccion de los funcionarios de la
Administraciéon local, en relacion con el articulo 91.2 de la Ley
711985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local
y con los articulos 14 y 103.1 de la Constitucién Espafiola».

Madrid, 28 de mayo de 2007.

Recomendacidn dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Valencia de Alcantara (Caceres).
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Recomendacién 75/2007, de 1 de junio, sobre la responsabi-
lidad patrimonial de las administraciones publicas.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 487)

Esta Institucion ha tramitado ante esa Secretaria de Estado las que-
jas (...) ¥ (...), formuladas por jueces sustitutos y magistrados suplentes
que, respectivamente, prestan servicios en la Comunidad Auténoma del
Pais Vasco y en la de Extremadura, y que han cuestionado la actuacion
de ese departamento, al no haber percibido las cantidades que se les
adeudan por las suplencias o sustituciones realizadas.

Sin embargo, esa Administracién no considero posible acceder a lo
solicitado por los interesados, como tampoco aceptd las sugerencias
formuladas por esta Defensoria en las citadas quejas con la finalidad
de que los interesados pudieran percibir lo adeudado, expresando en
el informe remitido que la cuestion que se trataba de esclarecer no
era tanto la naturaleza juridica del reconocimiento de deuda, ni
desde luego la inquebrantable sumisién de la Administracion publi-
ca al principio de legalidad, sino mas bien la posibilidad real que
tiene la Administracion General del Estado de retribuir una labor
desempefiada de facto, pero cuyo nombramiento se ha realizado con
manifiesto incumplimiento de la norma.

Indicaba ese departamento que los nombramientos realizados por
los correspondientes tribunales superiores de justicia, al no ajustar-
se al procedimiento descrito y no contar con crédito presupuestario
previo, no eran validos desde la dptica presupuestaria. Ademas, se
afladia que podria pensarse que el nombramiento es un acto nulo
de pleno derecho del tipo del articulo 62.1 €) de la Ley 30/1992, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comun.
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Ese Ministerio, haciendo alusion a la doctrina de nuestros tribu-
nales, afirmaba que los nombramientos a los que se referian estas
quejas, debian calificarse como viciados de nulidad radical, no sélo en
el supuesto en que se prescinda del procedimiento por entero, sino
también en el caso de que se prescinda de un tramite esencial
(Sentencia del Tribunal Supremo de 31 de marzo de 1999), y que se
consideraba que debian entenderse como tramites esenciales la no
aprobacion de crédito valido y el incumplimiento de los tramites que
describe la normativa aplicable.

Ese departamento sefialaba igualmente que, un Estado de De-
recho no puede desconocer una obligacion legalmente contraida, por
el mero hecho de que no existe crédito presupuestario (Sentencia del
Tribunal Constitucional 31/1982), pero que la obligacidén juridica no
se habia contraido con sujecién a la ley.

En este sentido, se manifestaba que, para el abono de cualquier
sustitucion, es preceptivo el llamamiento, un certificado previo de
existencia de crédito y la certificacion del secretario justificativa de
haber sido realizada pero, ademas, de acuerdo con lo sefialado en la
regla 8.2 del punto cuarto de la Instruccion 1/2003, de 15 de enero,
del Pleno del Consejo General del Poder Judicial, sobre régimen de
sustituciones de magistrados suplentes y jueces sustitutos, y siem-
pre dentro de lo contemplado en la Ley Orgénica 6/1985, del Poder
Judicial, en los nombramientos de corta duracién, es preciso un
informe emitido por el érgano de gobierno del Tribunal Superior de
Justicia que realice el llamamiento, razonando la causa que impide
acudir al régimen ordinario de sustituciones entre titulares.

Por altimo, y teniendo en cuenta las consideraciones anteriormen-
te expuestas, entendia esa Administracion que los nombramientos
realizados por los Tribunales Superiores de Justicia del Pais Vasco
y de Extremadura, adolecian de un doble vicio: de una parte, de natu-
raleza presupuestaria, por carecer de crédito suficiente y, de otra,
procedimental, puesto que no se han cumplido los tramites esencia-
les que describe la normativa, por lo que, en consecuencia, esa
Secretaria de Estado considerd que no procedia el abono de derechos
reclamados por el colectivo de jueces sustitutos y magistrados
suplentes de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, asi como de la
Magistrada suplente de la Comunidad Auténoma de Extremadura
en las quejas anteriormente referidas.

En relacion con los informes evacuados, esta Institucion expreso
a ese departamento que, si bien los actos de nombramiento podrian
adolecer del doble vicio al que se alude en sus informes, lo cierto es
gue, es doctrina general, considerar que los actos administrativos,
aun los afectados de un vicio de nulidad de pleno derecho, pueden ser
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materialmente eficaces, tal como ha ocurrido respecto al cumpli-
miento de las obligaciones derivadas de sus nhombramientos, siendo
asi que esta eficacia material no ha sido destruida por las vias le-
gales que, referidas a la revision de oficio, debe ejercitar la Ad-
ministracién cuando la gravedad de los vicios que, a su juicio,
determinan dichos actos, trasciende al puro interés de la persona
a la que afecta y repercute sobre el orden general, y que, en todo caso,
como se indicaba en nuestra anterior comunicacion, los ciudadanos
afectados, en ningun caso, deben soportar las consecuencias perjudi-
ciales que se derivan del funcionamiento normal o anormal de las
administraciones publicas.

Una vez que se comunico por esa Secretaria de Estado la no acep-
tacidn de las sugerencias formuladas en las citadas quejas, a través
de un informe razonado, el Defensor del Pueblo acordé dar por fina-
lizadas sus actuaciones, en cumplimiento de lo dispuesto en el ar-
ticulo 33.1 de su Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, reguladora, no sin
antes trasladar a ese Ministerio nuestra preocupacion por la decision
adoptada finalmente, teniendo en cuenta que nuestro ordenamiento
juridico establece cauces posibles para paliar la situacion descrita.

No obstante, se considerd que no resultaba aceptable que los ciu-
dadanos o ciudadanas afectados, al no disponer de las retribuciones
que les correspondian, debieran soportar las consecuencias que se
derivan del funcionamiento normal o anormal de las administracio-
nes publicas, estimando que no estan obligados a tolerar una injus-
tificada actuacion que les conduce a la embarazosa carga de ejercitar
sus acciones legales a través de unos mecanismos procesales, cuya
complejidad y dilacién en el tiempo convertian su derecho en una
mera expectativa.

Junto a lo anteriormente expuesto y dado que la problematica
descrita trasciende también a la mera esfera individual y constituye,
a juicio de esta Institucion, una practica que, de mantenerse o esta-
bilizarse, podria acarrear serias consecuencias para el buen funcio-
namiento de la administracién de justicia, el Defensor del Pueblo ha
resuelto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 1, 9y 15 de
su Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, iniciar una actuacion de oficio,
tanto respecto a los casos concretos planteados que se tramitaron
bajo las citadas referencias, como en relacion con los jueces sustitu-
tos 0 magistrados suplentes que, en su caso, se encuentran en la
misma situacion que los citados comparecientes en éstas o en otras
comunidades auténomas.

Sustancialmente se concreta esta intervencion, de un lado, en
solicitar de ese departamento informacion precisa sobre si se han
adoptado medidas que tiendan a evitar en el futuro situaciones como
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las descritas, teniendo en cuenta que constituye un grave perjuicio
para la funcién jurisdiccional, asi como una posible quiebra del prin-
cipio constitucional de tutela judicial efectiva y del derecho al juez
ordinario predeterminado por la ley, el hecho de disponer de jueces
0 magistrados que, a juicio de esa Secretaria de Estado de Justicia,
ejercen sus funciones jurisdiccionales bajo un nombramiento nulo de
pleno derecho del tipo de los contenidos en el articulo 62.1 e) de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun.

De otro lado, y por lo que respecta a la situacién juridica particu-
lar de los jueces sustitutos y magistrados suplentes afectados, esta
Institucion considera que el hecho de que no hayan percibido los
salarios debidos, ademas de una quiebra de su derecho a percibir sus
retribuciones, constituye para ellos un lucro cesante y para la
Administracion un enriquecimiento injusto, que resulta incompati-
ble con el principio de plena indemnidad que la jurisprudencia del
Tribunal Supremo viene en todo caso reconociendo como funda-
mental en materia de responsabilidad de la Administraciéon (Sen-
tencias del Tribunal Supremo de 17 de enero de 2007 y de 8 de marzo
de 2007).

Teniendo en cuenta la situacion de perjuicio en la que se encuentran
estos ciudadanos, se trataria de evaluar la situacion expuesta desde la
posicion actual que mantienen nuestra doctrina cientifica y los tribuna-
les de justicia, en relacion con la responsabilidad directa, objetiva y glo-
bal de la Administracién, con independencia del funcionamiento
normal o anormal de los servicios publicos, de manera que el centro de
imputacion sea el de la lesién de un patrimonio que sufre un dafio anti-
juridico efectivo, evaluable econémicamente e individualizado con rela-
cién a una persona o un grupo de personas y que los ciudadanos no
tienen el deber juridico de soportar de acuerdo con la ley.

En este sentido, la Sala Tercera del Tribunal Supremo y la
Audiencia Nacional han declarado reiteradamente que la responsa-
bilidad patrimonial de la Administracion, se configura como una res-
ponsabilidad objetiva o por el resultado, en la que es indiferente que
la actuacién administrativa haya sido normal o anormal, licita o ili-
cita de los poderes publicos, bastando para declararla que, como con-
secuencia directa de aquélla, se haya producido un dafio efectivo,
evaluable econdmicamente e individualizado. (Sentencias del
Tribunal Supremo de 14 de mayo y 19 de noviembre de 1994; de 28
de febrero y 1 de abril de 1995; de 7 de mayo de 2001; de 31 de enero
y 14 de octubre de 2002, y Sentencia de la Audiencia Nacional de 14
de febrero de 2007, entre otras.)
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Por otra parte, debe valorarse, en este supuesto, la concurrencia de
los requisitos definidores de la responsabilidad patrimonial de la
Administracién, que determinan el derecho de los particulares a ser
indemnizados de toda lesidn que sufran, siempre que sea consecuencia
del funcionamiento normal o anormal de los servicios publicos y el dafio
sea efectivo, evaluable econémicamente e individualizado, habiéndose
precisado por la jurisprudencia (Sentencias del Tribunal Supremo de 24
de marzo de 1992, 5 de octubre de 1993, 2 y 22 de marzo de 1995, y 27
de junio de 2006) que, para apreciar la existencia de responsabilidad
patrimonial de la Administracién son precisos los siguientes requisitos:

a) La efectiva realidad del dafio o perjuicio, evaluable econdémica-
mente e individualizado en relacién con una persona o grupo de per-
sonas. b) Que el dafio o lesidn patrimonial sufrida por el reclamante
sea consecuencia del funcionamiento normal o anormal —es indife-
rente la calificacion— de los servicios publicos en una relacion direc-
ta e inmediata y exclusiva de causa a efecto, sin intervencion de
elementos extrafios que pudieran influir, alterando, el nexo causal. c)
Ausencia de fuerza mayor. d) Que el reclamante no tenga el deber
juridico de soportar el dafio cabalmente por su propia conducta.

Podria cuestionarse el hecho de que, en el marco en el que se de-
limita la responsabilidad patrimonial, s6lo es imputable la Ad-
ministracién en cuanto prestadora de un servicio publico, lo que
nos llevaria al equivoco de excluir cualquier tipo de responsabilidad
patrimonial en el marco de una relacidon especial de sujecion; sin
embargo, a los fines del articulo 106.2 de la Constitucion, la jurispru-
dencia (Sentencias del Tribunal Supremo de 5 de junio de 1989, 22
de marzo de 1995 y de 27 de junio de 2006), ha homologado como
servicio publico, toda actuacién, gestion, actividad o tareas propias
de la funcién administrativa que se ejerce, incluso por omision o pasi-
vidad con resultado lesivo.

En esta misma linea, el Consejo de Estado, habiendo examinado
a través de la via de la responsabilidad patrimonial un singular
numero de expedientes sobre reclamacion de retribuciones de funcio-
narios —expediente (...), por todos—, ha sefialado en reiteradas oca-
siones que, por lo que afecta a las relaciones entre la Administracion
y sus servidores, el cauce de la responsabilidad patrimonial puede
operar a falta de un régimen especifico de cobertura.

Entre otros, el Dictamen de 16 de enero de 1992, expediente
namero (...), destaca que «la existencia de relaciones juridicas espe-
cificas conduce a su seno la calificaciéon de la responsabilidad admi-
nistrativa y la fijacidon del resarcimiento que proceda. Ello es asi, por
supuesto, cuando la lesién indemnizable se haya producido en el
ambito acotado de la relacidon de que se trate...».
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En definitiva, esta Institucion considera que, si bien ese
Ministerio aporta una justificaciéon que podria ser valida, teniendo
en cuenta los argumentos expresados desde el punto de vista de la
legalidad presupuestaria y administrativa, el problema que se
dirime en esta queja se refiere a los dafos y perjuicios medibles
o cuantificables, que se han podido causar a todos aquellos que han
ejercido un cargo o actividad, después de haber sido llamados inde-
clinablemente para la prestacién y el desempefio de la funcién
jurisdiccional, sin que hayan recibido las retribuciones que les
corresponden.

Aprecia, por tanto, esta Defensoria que la actuacion de ese de-
partamento no puede quedarse en la mera apreciacion de la exis-
tencia de un procedimiento no ajustado a derecho en la designacién
de determinados funcionarios, sino que, de acuerdo con las exigen-
cias que impone el derecho de buena administracion, que contempla
nuestro ordenamiento juridico administrativo, asi como el articulo
41 de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea,
deberia concretarse dicha actuacion en la utilizacion de las vias mas
adecuadas para reparar el dafio causado a estos servidores publicos,
sin que se afiadan a las lesiones producidas en su patrimonio, las
cargas procesales que se derivan de las acciones que deberian ejerci-
tar, si esa administracion no inicia de oficio un procedimiento de res-
ponsabilidad patrimonial, de acuerdo con la potestad que le confiere
el articulo 142.1 de la citada Ley 30/1992.

Por todo lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los ar-
ticulos 28 y 30 de la Ley Orgénica 3/1981, de 6 de abril, reguladora
del Defensor del Pueblo, he resuelto formularle la siguiente reco-
mendacion:

«Que, en los términos que contemplan el articulo 41.3 de la Carta
de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea, el articulo
106.2 de la Constitucion Espafiola, los articulos 139.1 y 142.1 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, y el articulo 5 del Real Decreto 429/1993, de 26 de marzo, por
el que se aprueba el Reglamento de los procedimientos de las admi-
nistraciones publicas en materia de responsabilidad patrimonial, se
inicie, de oficio, el correspondiente expediente de responsabilidad
patrimonial como consecuencia del funcionamiento de los servicios
publicos, a los efectos de determinar, en su caso, la lesién producida
en los bienes o derechos de los perjudicados, asi como el dafio econo-
mico que ha supuesto para los afectados el hecho de haber ejercido
las funciones de jueces sustitutos y magistrados suplentes para las
gue fueron nombrados, sin percibir las retribuciones debidas, al
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haberse realizado los llamamientos —tal como ha sefialado ese 6rga-
no superior en sus informes— sin ajustarse al procedimiento descri-
to y sin contar con crédito presupuestario previo».

Madrid, 1 de junio de 2007.

Recomendacion dirigida al Secretario de Estado de Justicia.
Ministerio de Justicia.
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Recomendacién 76/2007, de 1 de junio, sobre la convenien-
cia de que revise la instruccion reguladora de la concesion de
tarjetas de estacionamiento para personas con movilidad
reducida, a fin de adecuarla en todos sus términos a las pre-
visiones contenidas en la Recomendaciéon del Consejo
Europeo 98/376/ce, sobre creacién de una tarjeta de estacio-
namiento para personas con discapacidad.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 484)

Agradecemos su atento escrito, en el que nos contesta a la queja
planteada por don (...), presidente del (...), registrada con el nUmero
arriba indicado.

Como v. E. conoce, han sido numerosas las quejas recibidas en esta
Institucion en relacion con la tarjeta especial de aparcamiento para perso-
nas con movilidad reducida, lo que sin duda ha requerido la elaboracion
de diversos informes sobre el asunto por parte de esa Corporacién, que
finalmente han servido de base para la contestacién a nuestra solicitud de
informacion de fecha 21 de noviembre de 2006, que ahora nos ocupa.

Sin embargo, la entrada en vigor de la Ley 22/2006, de 4 de julio,
de Capitalidad y régimen especial de Madrid, publicada en el Boletin
Oficial del Estado de 5 de julio 2006, y vigente a partir de los 20 dias
de su publicacién, requiere, sin duda, revisar los planteamientos
sobre este asunto. Por ello, sorprende que en el informe que remite
a esta Institucion, con fecha 18 de diciembre de 2006, se soslaye esta
cuestion sefialando que «todavia esta en fase de tramitacion sin que
tenga por tanto validez juridica alguna.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 40 de la mencionada Ley
22/2006, corresponde a ese Ayuntamiento, en todo caso, la adopcion
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de las medidas necesarias para la concesion de la tarjeta de aparca-
miento para personas discapacitadas con problemas graves de movi-
lidad, o para terceros que tengan reconocida tal condicién, asi como
para la efectividad de los derechos que de la misma derivan, tenien-
do en cuenta la Recomendacién del Consejo de la Unién Europea de
4 de julio de 1998 (Lceur 1998, 1793) sobre creacion de una tarjeta
de estacionamiento para las personas con discapacidad.

Por otra parte, la disposicion adicional quinta de la misma ley
subraya que las tarjetas emitidas por las autoridades municipales,
con arreglo al modelo recogido en la Recomendacién, tendran validez
en todo el territorio estatal, con independencia del municipio de pro-
cedencia del titular.

La Recomendacion europea, a la que de forma reiterada se refie-
re la Ley 22/2006, sefiala que se conceda el disfrute de la tarjeta de
estacionamiento a las personas cuya discapacidad les origine una
movilidad reducida, sin hacer distincion referida a que sean ellos
mismos los que conduzcan el vehiculo, sino Unicamente a que se
beneficien de esta discriminacion positiva cuando tengan que reali-
zar desplazamientos. Por ello los interesados consideran que la tar-
jeta debe emitirse a nombre del beneficiario de la misma, ya que se
trata de un derecho subjetivo que afecta a su persona, con indepen-
dencia del vehiculo que se utilice en dicho desplazamiento.

Por otra parte, se ha resaltado que ese Ayuntamiento no otorga
los beneficios a las tarjetas emitidas por otros municipios, y que las
variaciones introducidas en sus tarjetas dificultan también el que
las mismas sean reconocidas en otras localidades, lo que supone un
distanciamiento de los principios que pretende la Recomendacién
europea.

En lo que respecta a los posibles problemas derivados del uso
fraudulento de la tarjeta, la propia Recomendacion aludida prevé
gue se puedan adoptar elementos de seguridad, para impedir la fal-
sificacion o imitacién fraudulenta de la misma, lo que no deberia
implicar una merma en los derechos reconocidos a sus titulares.

Por todo ello, el Defensor del Pueblo, en el ejercicio de las respon-
sabilidades que le confieren los articulos 54 de la Constitucion, y 1
y 9 de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, reguladora de esta
Institucion, y al amparo de lo dispuesto en el articulo 30.1 de aque-
lla ley organica, ha valorado la conveniencia de formular a v. E. la
siguiente recomendacién:

«Que se revise la Instruccion reguladora de la concesion de tarje-
tas de estacionamiento para personas con movilidad reducida, a fin
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de adecuarla en todos sus términos a las previsiones contenidas en
la Recomendacion del Consejo Europeo 98/376/ce sobre creacion
de una tarjeta de estacionamiento para personas con discapacidad».

Madrid, 1 de junio de 2007.

Recomendacion dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Madrid.
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Recomendacién 77/2007, de 1 de junio, para que se incre-
menten los medios humanos y materiales destinados a la
investigacion de oficio, y previa denuncia de los ciudadanos
afectados, de la responsabilidad en que pudiesen incurrir los
agentes de la Policia Local, integrando la instruccién no sélo
con la versién de los agentes, sino contrastandola con la que
de los mismos proporcionan los ciudadanos que denuncien,
sean afectados o meros testigos, y de cuantos medios de prue-
ba estos puedan aportar.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pag. 503)

Agradecemos su atento escrito de fecha 13 de marzo de 2007, en
relaciéon con la queja presentada en esta Institucién por don (...),
registrada con el niumero de referencia arriba indicado.

No obstante, comprobamos que dicho escrito es una transcripcion
literal del anterior informe, sobre el que nosotros haciamos determi-
nadas consideraciones y formulabamos cuestiones a las que no se nos
ha dado respuesta. Como ya dijimos, no hay lugar a arguir la cosa
juzgada por ser hechos distintos los que motivaron la denuncia del
agente al interesado, de los que conoci6 la jurisdiccion, y los que
motivarian una eventual responsabilidad de los agentes por los
hechos que el interesado argiia en su queja, conforme a su derecho,
y de la que en su dia le dimos inmediato traslado, sin que en ningun
momento por parte de ese Ayuntamiento se haya llevado indagacion
adicional alguna a la declaracion de los agentes que el interesado
denunciaba ante nosotros.

Por todo ello, hemos valorado oportuno formular la siguiente reco-
mendacion:
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«Que se incrementen por parte de ese Ayuntamiento los medios
humanos y materiales destinados a la investigacion de oficio, y, pre-
via denuncia de los ciudadanos afectados, de la responsabilidad en
que pudiesen incurrir los agentes de la Policia Local, integrando la
Instruccion no sélo con la versidn de los hechos de los agentes, sino
contrastandola con la que de los mismos proporcionen los ciudadanos
gue denuncien, sean afectados o meros testigos, y de cuantos medios
de prueba estos puedan aportar».

Madrid, 1 de junio de 2007.

Recomendacidn dirigida al Alcalde del Ayuntamiento de
Santa Cruz de Tenerife.
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Recomendacién 78/2007, de 1 de junio, sobre la oportuni-
dad de que, en las solicitudes de servicio de ayuda a domici-
lio, se valore la conveniencia de facilitar a los interesados
informacion sobre el lugar que ocupan en la lista de espera,
y que se dicte resoluciéon motivada, haciendo constar, ademas
de la estimacion favorable de la solicitud, la puntuacion asig-
nada conforme al baremo aplicable, y que, ademas, dicha
resolucién sea notificada a los interesados con indicacién de
los recursos que pueden interponer.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Num. 14,
pags. 485-486)

Agradecemos el atento escrito, remitido por el Area de Asuntos
Sociales de esa Diputacion Provincial, en el que da contestacion a la
queja planteada por dofia (...), registrada con el niamero arriba in-
dicado.

En el referido escrito se indica que la interesada fue valorada,
gquedando su solicitud estimada favorablemente y pasando a lista de
espera, a expensas de que se produzcan vacantes en la prestacidn
de ayuda a domicilio solicitada. Sin embargo, ni en el informe citado,
ni en la documentacion adjunta se aportan datos que permitan a la
compareciente, ni a esta Institucion, tener una idea, siquiera aproxi-
mada, de la situacién en que realmente se encuentra la solicitud de
la interesada.

El dictamen emitido por la Comisién Técnica, de fecha 11 de agos-
to de 2006, se limita a sefialar lo siguiente: «Comprueba que la inte-
resada se encuentra en lista de espera segun Comision de 6 de marzo
de 2006, por no alcanzar la puntuacién requerida para hacer efecti-
va la prestacion y que, a fecha de la presente Comision, sigue en lista
de espera por las mismas circunstancias».
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Dicho dictamen se emite en respuesta a la reclamacion de la inte-
resada, alegando el empeoramiento de su situacion debido a una
intervenci6n quirudrgica de cadera que limita sus movimientos
e incrementa su debilidad. No obstante, de dicha resolucién no es posi-
ble deducir si se ha valorado la nueva situacién, o Gnicamente se ha
hecho una mera constatacion de la situacién en que se encuentra la
solicitud.

El articulo 16 del Decreto 269/1998, de 17 de diciembre, hace refe-
rencia a la resolucién y otras formas de terminacion del procedimiento
y dispone, siguiendo los principios del procedimiento administrativo,
gue la autoridad competente dictara resoluciéon motivada. Dicha re-
solucion se notificara al interesado haciendo constar en la misma los
recursos pertinentes.

En el caso objeto de estas actuaciones, a la interesada se le ha
comunicado Unicamente que su solicitud ha sido estimada favorable-
mente, quedando la misma en lista de espera. Pero no se hace refe-
rencia alguna a la puntuacidn asignada, al lugar que la misma ocupa
en la lista de espera ni, tampoco, cual ha sido la puntuacion de la
ultima persona a la que efectivamente se le ha concedido el servicio.
Por altimo, tampoco se hace mencién alguna a los posibles recursos
gue la misma puede interponer y, tras formular una reclamacion, la
respuesta se limita a indicar que sigue en la misma situacion.

Esta Institucion entiende que las citadas actuaciones limitan el
derecho de la interesada a la defensa de sus intereses, ya que, al des-
conocer la puntuacion que le ha podido ser asignada por los distintos
conceptos evaluados y el lugar que su solicitud ocupa en la lista de
espera, no puede formular alegaciones objetivas que pudieran permi-
tir una variacioén en su situacion y un acceso efectivo a la prestacion
solicitada o, en su defecto, buscar otras formas para poder hacer
frente a su situacién de precariedad.

En consecuencia, el Defensor del Pueblo, en el ejercicio de las res-
ponsabilidades que le confieren los articulos 54 de la Constitucion,
y 1y 9 de la Ley Orgéanica 3/1981, de 6 de abril, reguladora de esta
Institucion, y al amparo de lo dispuesto en el articulo 30.1 de aque-
lla ley organica, ha estimado la conveniencia de remitir a v. 1. la
siguiente recomendacién:

«Que se adopten las medidas necesarias para dictar resolucion
motivada en las solicitudes de servicio de ayuda a domicilio, en las
gue se haga constar, ademas de la estimacion favorable de la solici-
tud, la puntuacion asignada por cada uno de los conceptos valorados
conforme al baremo aplicable.
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Que dicha resolucién sea notificada a los interesados, con indica-
cion de los recursos que pueden interponer contra la misma.

Que, asimismo, se valore la oportunidad y conveniencia de facili-
tar a los interesados informacidn, tan amplia como sea posible, sobre
el lugar que ocupan en la lista de espera y sus posibles expectativas
sobre su incorporacién efectiva a la prestacion».

Madrid, 1 de junio de 2007.

Recomendacion dirigida al Presidente de la Diputacion
Provincial de Avila.
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Recomendacién 79/2007, de 4 de junio, sobre los retrasos
en la emision de los informes del Instituto Nacional de Toxi-
cologia y Ciencias Forenses.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Nam. 14,
pag. 476)

Agradecemos sinceramente su atento escrito en relacién con la
gueja planteada inicialmente por dofia (...), y registrada con el niume-
ro de referencia arriba indicado.

En la investigacion desarrollada en la presente queja se nos infor-
mo de que en la sede de Barcelona del Instituto Nacional de
Toxicologia y Ciencias Forenses, se actla con unos criterios de prio-
ridad para el analisis de muestras que son, por este orden: las cau-
sas con preso, las relacionadas con violencia infantil, las de violencia
doméstica, las de impacto social y aquellas en las que del informe
dependa una indemnizacién o efecto econémico vital para los familia-
res del fallecido.

El Defensor del Pueblo, a la vista de esta informacion, conside-
ré oportuno iniciar de oficio una investigacion ampliandola, con ca-
racter general, a las sedes del Instituto Nacional de Toxicologia
y Ciencias Forenses en Barcelona, Madrid y Sevillay a la delegacion
de ésta en Santa Cruz de Tenerife, para conocer la actuacion de esos
organismos, tanto en las causas declaradas prioritarias como en el
resto de analiticas y dictamenes que se les solicita. En concreto,
se interes6 informacion acerca de si los criterios de prioridad que se
siguen en el Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses, con
sede en Barcelona, estan establecidos y determinados en alguna
norma general y si ésta se ha publicado para general conocimiento. En
caso contrario, si dichos criterios han sido aprobados por el Instituto
Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses para su aplicacion en
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todas sus sedes o se aplican exclusivamente en la de Barcelona. Si los
criterios de prioridad son conocidos por los 6rganos judiciales para
gue éstos puedan hacerlos constar en sus peticiones de dictamen.
Cual es el tiempo medio que se emplea en la realizacion de los ana-
lisis y en la emision de los dictamenes en los asuntos declarados prio-
ritarios. Cual es el tiempo medio en el resto de asuntos. Cudl es
actualmente la carga de trabajo, el nimero de efectivos y la situacién
de pendencia de asuntos en cada una de las sedes del Instituto
Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses.

En el informe emitido por esa Secretaria de Estado el 2 de abril
de 2007, se comunica que:

1. Los criterios de prioridad en los informes seguidos en el depar-
tamento de Barcelona del Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias
Forenses, no han sido establecidos con caracter general para todos
los departamentos y, por tanto, no se han publicado para conocimien-
to general.

2. El Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses, hasta
el momento, no ha establecido ni publicado unos criterios de priori-
dad para su aplicacion en todas sus sedes. No obstante, es intencién
de la Direccion General de Relaciones con la Administracion de
Justicia el unificar criterios, y establecer unas normativas comunes
en todas las cuestiones de interés que afecten al Instituto y asi evi-
tar, como ha ocurrido, que los departamentos o la Delegacion actien
bajo procedimientos distintos.

3. Al no estar establecidos ni publicados, como ya se ha expuesto
en el apartado anterior, unos criterios de prioridad comunes a todo
el Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses, éstos no
pueden ser conocidos por los 6rganos judiciales. Cuando éstos consi-
deran que el caso requiere una urgencia en la emision del informe,
como es el caso de las causas con preso, diligencias urgentes o juicios
rapidos, asi lo hacen constar en las solicitudes que acomparfan las
muestras.

4. No resulta facil determinar un tiempo medio comun de emisién
de informes entre los servicios y los departamentos, debido a la gran
diversidad de estudios que se practican en el Instituto, y que pueden
implicar la utilizacion de técnicas muy diversas que requieran horas
0 semanas para su realizacion. Asi:

A. Asuntos declarados prioritarios
Todos los casos en los distintos departamentos y servicios que lle-
gan como prioritarios de diligencias urgentes, juicios rapidos, causas
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con preso, reclamaciones solicitadas por 6rganos judiciales por cual-
quier circunstancia asi como aquellos casos que, por su interés social
0 mediatico, requieran una intervencion de caracter urgente, son
emitidos de forma satisfactoria por el servicio y/o departamento
requerido entre las 24 horas (servicios de Drogas, Quimica, etc.)
hasta 3-4 semanas (Servicio de Histopatologia, etc.), cualquiera que
sea el érgano solicitante.

B. El tiempo medio en el resto de asuntos

No puede ser establecido un tiempo medio comun de emisién de
informes, ya que, dependiendo de los casos nuevos que puedan ir
entrando con caracter urgente, éstos pueden ir sufriendo un retraso
en funcion de la carga de trabajo de los servicios que deban emitir
dictamen o informe, debido fundamentalmente al incremento casi
exponencial en la solicitud de pruebas periciales que han tenido
algunos servicios en los ultimos afos.

5. Para responder de la carga de trabajo, el nUmero de efectivos y
la situacion de pendencia de asuntos en cada una de las sedes del
Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses, la Secretaria
de Estado de Justicia nos ha remitido la situacion que se refleja en
la Memoria del afio 2006, que en estos momentos se esta elaborando,
con datos a fecha 31 de diciembre de 2006.

Del estudio de estos datos, simplemente numeéricos, y sin poder
entrar a valorar la dificultad técnica que requiere la emisiéon de
determinados informes, hemos de significar que los Departamentos
de Madrid y Barcelona y la Delegacion de Tenerife tienen una capa-
cidad de respuesta en la emision de informes muy superior al nime-
ro de solicitudes que reciben. Ello da lugar a que en esas sedes se
esté produciendo una reduccion de informes pendientes y, l6gicamen-
te, del tiempo de espera, con la excepcion de los casos que se estan
investigando desde esta Institucién. Por el contrario, en la sede de
Sevilla los informes emitidos durante el afio representan un 77,4 por
100 de las solicitudes recibidas, lo que supone un incremento del
numero de informes pendientes y retrasos en el plazo de su emisién.

La Secretaria de Estado en su informe manifiesta que los datos de
pendencia que aportan los Departamentos de Barcelona y Sevilla son
consecuencia, fundamentalmente, de la situacion que se produce en
los Servicios de Histopatologia, que causan gran parte del retraso
y son los que han dado lugar, sin duda, a la investigacion de oficio por
parte del Defensor del Pueblo.

Segun el informe, en los Servicios de Histopatologia se dan dos
situaciones que son dignas de tener en cuenta:
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Primera. La instrumentacion. Todos los servicios son susceptibles
de incorporar aparatos mas sensibles, con mas prestaciones y que
realicen su labor de trabajo durante las 24 horas del dia. En los servi-
cios de Patologia se han adoptado todas las medidas técnicas posi-
bles en la mecanizacién del trabajo, de gran utilidad para el personal
ayudante de laboratorio, pero los patélogos s6lo pueden elaborar un
numero determinado de casos al dia. La ampliacion de plantilla es
una necesidad evidente, aunque hay que tener en cuenta la dificul-
tad en la cobertura de plazas, dado que la inmensa mayoria de espe-
cialistas en esta rama de la Medicina se encuentran ya ejerciendo
actividad profesional.

Segunda. El Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses
constituye un centro de apoyo a la administracién de justicia, y en con-
creto al médico forense, y, por tanto, un instrumento para todos aque-
llos casos de «muerte violenta o sospechosa de criminalidad». En estos
momentos, la «judicializacion de la medicina» ha provocado que, en
muchas ocasiones, los médicos del hospital o del servicio de urgencias,
no firmen certificado de defuncion, aun cuando se trata de muertes ocu-
rridas en dichos centros y por causas naturales.

El resultado de esta situacidn es que el médico forense, al realizar
la autopsia, envia todo tipo de muestras a los Servicios de His-
topatologia y Quimica para asegurarse de no cometer error alguno,
y ello ha provocado el bloqueo de los servicios. En estos momentos,
hay Institutos de Medicina Legal en los cuales el 50 por 100 de los
casos estan relacionados con este tipo de analisis, los cuales no tie-
nen ninguna incidencia judicial al ser archivados, sin pasar de dili-
gencias previas. Sin embargo, la situacién que se plantea lleva a los
Servicios de Histopatologia a tener que estudiar o explicar la «<muer-
te natural» cuando no existe ninguna sospecha de criminalidad o
muerte violenta.

Sin perjuicio de la recomendacién que a continuacion se formula,
el Defensor del Pueblo agradece el reconocimiento por ese Ministerio
de los problemas que afectan al servicio publico que presta el
Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses y, en concreto,
gue la Direccion General de Relaciones con la Administracién de
Justicia sea consciente de los graves perjuicios que ocasionan los pro-
longados retrasos en la emision de los informes, y aprecia que ese
centro directivo considere como objetivo prioritario el reducir al mini-
mo posible dichos plazos, mediante la correccion de errores internos
de caracter organizativo y de mecanica de trabajo en general, con
independencia de la necesidad de racionalizar la distribucién de per-
sonal y medios técnicos en los distintos departamentos y de incre-
mentar la plantilla, al menos respecto a determinados servicios.
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En consecuencia, coincidimos en que la adopcién de determinadas
medidas que optimicen la actividad que desarrolla el Instituto
Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses ha de ser prioritaria,
tanto en beneficio de la administracion de justicia como de los justi-
ciables, evitando que se produzcan situaciones como las de los ciuda-
danos que han acudido a esta Institucion lamentandose de que, en
cuestiones de verdadera urgencia, la emision del informe se dilataba
en el tiempo de forma insoportable y de dificil justificacion. Como
ejemplo de los casos que ha tenido conocimiento el Defensor del
Pueblo, se citan dos de la sede de Barcelona, uno, pendiente de emi-
tirse el informe desde hacia dos afios y del que dependia el abono de
unas indemnizaciones de seguros de vida y accidente a una viuda
y sus hijos en precaria situacion econémica y, otro, cuatro meses sin el
resultado de una prueba de ADN que podia suponer la puesta en liber-
tad de un preso. En la sede de Sevilla, la emision de los informes
toxicolégicos de dos fallecidos en dos accidentes de trafico se han
demorado més de once y trece meses, respectivamente, dilatando la
tramitacion de los procedimientos judiciales, cuyo resultado condicio-
na el cobro de indemnizaciones a compafias de seguros.

A la vista de lo expuesto, esta Institucion, al amparo del articulo
30 de su ley organica reguladora y en la medida en que la cuestion
expuesta afecta a derechos fundamentales constitucionalmente reco-
nocidos, ha valorado la conveniencia de dar traslado a v. E. de la
siguiente recomendacién:

«a) Que el Ministerio de Justicia, con el Consejo General del Poder
Judicial, realice un estudio y determine en qué casos es necesario
que los informes solicitados al Instituto Nacional de Toxicologia
y Ciencias Forenses se emitan con caracter de urgencia y asi se haga
constar en las solicitudes que acompafian las muestras. Con antece-
dente en los criterios de prioridad que viene utilizando la Delegacién
de Barcelona y con valor de simple sugerencia por nuestra parte, los
informes urgentes podrian ser los referidos a las causas con preso,
las diligencias urgentes o juicios rapidos, las relacionadas con violen-
cia infantil, las de violencia doméstica, las de impacto social o aque-
llas en las que del informe dependa una indemnizacién o efecto
econémico vital para los familiares del fallecido, asi como cualesquie-
ra otras que la experiencia de los érganos judiciales y del Instituto
Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses aconsejen su prioridad.

b) Que, una vez realizado el estudio, se apruebe la norma que
corresponda en la que se establezcan, con caracter general y para
todos los departamentos y para la Delegacion del Instituto Nacional
de Toxicologia y Ciencias Forenses, los criterios que han de regir la
prioridad y la urgencia en la emision de informes.
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¢) Que, en tanto se apruebe la correspondiente norma y se publi-
gue para general conocimiento, se informe a todos los érganos judi-
ciales de que cuando éstos consideren que un caso requiere urgencia
en la emision del informe solicitado al Instituto Nacional de Toxi-
cologia y Ciencias Forenses, asi lo deben hacer constar en las solici-
tudes que acomparfian las muestras.

d) Que se proceda a la correccion de los reconocidos errores inter-
nos de caracter organizativo y de mecanica de trabajo en general, asi
como a la necesidad de racionalizar la distribuciéon de personal
y medios técnicos en los distintos departamentos.

e) Que se realice un estudio para conocer cual es el incremento de
plantilla necesario, se apruebe el mismo y se proceda a su cobertura.
Asimismo, dada la dificultad en cubrir las plazas de patologo, se
deberia valorar cuales han de ser las caracteristicas (profesionales
y/o retributivas) que han de reunir, para que sea atrayente y de inte-
rés a los especialistas en Patologia el acceso a las plazas de esta
rama de la Medicina que estén creadas y vacantes, o se vayan a in-
crementar en la relacién de puestos de trabajo (RPT) del Instituto
Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses.

f) Que, a través del Ministerio de Justicia y de las comunidades
autéonomas con competencias transferidas, se ponga en conocimiento
de los Institutos de Medicina Legal que los médicos forenses, al rea-
lizar la autopsia, eviten la remision de todo tipo de muestras a los
Servicios de Histopatologia y Quimica con ocasién de “muerte natu-
ral” y sin sospecha alguna de criminalidad o muerte violentax.

Madrid, 4 de junio de 2007.

Recomendacion dirigida al Secretario de Estado de Justicia.
Ministerio de Justicia.
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Recomendacién 80/2007, de 4 de junio, sobre la admisibili-
dad de solicitudes de tarjetas de residencia al amparo del
Real Decreto 240/2007.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. Nam. 14,
pag. 493)

Se acusa recibo al escrito remitido por el Secretario General de
esa Delegacion del Gobierno (s/ref. s. . FM/mjo, reg. sal. n.° 4076),
de fecha 30 de abril de 2006, en el que se contesta a la queja planteada
por don (...) y registrada con el niUmero arriba indicado.

En dicho informe se realiza un analisis del Real Decreto 240/2007,
de 16 de febrero, y se indica que se informo al ciudadano cubano, con-
yuge de ciudadano espafiol, que su solicitud no cumplia los requisi-
tos para ser tramitada, por lo que se inadmiti6é a tramite la misma,
sugiriéndole que debia volver a Cuba para desde alli tramitar una
solicitud de visado, o bien optar por permanecer tres afios en Espafa
y acogerse a la figura del arraigo social prevista en el articulo 45.2 b)
del Real Decreto 2393/2004.

En relacion con el contenido de dicho informe, esta Institucion
considera necesario realizar las siguientes precisiones:

Las indicaciones realizadas por esa Delegacion del Gobierno al
ciudadano espafol y a su cényuge cubano, contravienen de manera
expresa diversos preceptos de la normativa vigente y no tienen en
cuenta la jurisprudencia del Tribunal de Justicia de las Comunidades
Europeas en la materia.

En primer lugar, lo previsto en el propio Real Decreto 240/2007,
que en su articulo 15.8, para el supuesto de familiares, sefala que el
incumplimiento de la obligacion de solicitar la tarjeta de residencia
conllevard la aplicacion de las sanciones pecuniarias previstas para

309



80/2007 RECOMENDACIONES

los ciudadanos esparioles en relacién con el documento nacional de
identidad. En ningln caso esta previsto en el citado real decreto que
la Administracién pueda inadmitir a tramite una solicitud de familiar
de residente comunitario o de ciudadano espafiol, con base en que la
misma se haya realizado transcurridos los tres meses de entrada en
territorio espafiol. La anterior regulacién es fruto de la transposicion
a nuestro ordenamiento interno de la Directiva 2004/38/cg, que en su
articulo 9.3 establece las formalidades administrativas para los fami-
liares que no tengan la nacionalidad de un Estado miembro, permitien-
do a los Estados la posibilidad de sancionar de manera proporcionada
y no discriminatoria, el incumplimiento de la obligacion de solicitar la
tarjeta de residencia dentro del plazo previsto.

A juicio de esta Institucion, la interpretacion que realiza la
Administracion de la Sentencia del Tribunal de Justicia de las Co-
munidades Europeas de 14 de abril de 2005, que condenaba a Espafia
precisamente por exigir visado de residencia a familiares de residen-
tes comunitarios, no puede considerarse correcta.

En sus alegaciones ante el Tribunal de Justicia de las Comuni-
dades Europeas, el Gobierno espafiol subrayaba las diferencias que
separaban, a su juicio, a los visados de entrada de los visados de resi-
dencia, alegando que el Reglamento nimero 539/2001 sélo se referia
a los visados de corta duracion. En consecuencia, sostenia que los
Estados miembros tenian competencia para regular los visados de
larga duracién o de residencia. Dichas alegaciones no fueron tenidas
en cuenta por el Tribunal que condené a Esparia, al entender que era
contraria al Derecho comunitario la practica espafiola consistente en
denegar un permiso de residencia al familiar de un nacional comuni-
tario que no haya solicitado previamente un visado de residencia en
el Consulado espafiol de su Gltimo domicilio.

A pesar de la claridad de la anterior resolucion, no esta de mas
recordar también la Sentencia del Tribunal de Justicia de las
Comunidades Europeas de 25 de julio de 2002. La citada resolucién
condend a Bélgica por impedir la entrada a su territorio al conyuge
de un ciudadano belga, nacional de un tercer Estado, que pretendia
acceder a su territorio sin venir provisto del correspondiente visado
de entrada, alegando tan solo su vinculo familiar. EI Tribunal recuer-
da por un lado que «dado que la normativa comunitaria no especifi-
ca las medidas que los Estados miembros pueden adoptar en caso de
gue un nacional de un pais tercero, cdnyuge de un nacional de un
Estado miembro, desee entrar en el territorio comunitario sin hallar-
se provisto de un documento de identidad o de un pasaporte valido o,
en su caso, de un visado, no parece que pueda excluirse que se le
deniegue la entrada en la fronteran.
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Para conjugar lo anteriormente expuesto, con la exigencia del
visado a determinados nacionales de terceros Estados, el Tribunal
dice: «esto significa que, salvo que se haga caso omiso de la eficacia
plena de las mencionadas disposiciones de las Directivas 68/360
y 73/148, los visados se expediran a la mayor brevedad y, en la medida
de lo posible, en los lugares de acceso al territorio nacional». En
ese sentido, el Estado espafiol fue nuevamente condenado por el
Tribunal, en Sentencia de 31 de enero de 2006, por impedir la entra-
da en territorio espafiol a dos cdnyuges de ciudadanas espafiolas resi-
dentes en otro Estado miembro.

Para finalizar este breve repaso a la jurisprudencia del Tribunal
de Justicia de las Comunidades Europeas, hay que recordar la
reciente Sentencia de 9 de enero de 2007 (Asunto c- 1/05): que en su
apartado 33 sefiala el Derecho comunitario..., no exige que los
Estados miembros supediten la concesiéon de un derecho de residen-
cia a los nacionales de un pais tercero, miembros de la familia de un
ciudadano comunitario que ejercid el derecho de libre circulacion, al
requisito de que dichos miembros de la familia hayan residido legal-
mente con anterioridad en otro Estado miembro».

Por todo lo anterior, esta Institucion discrepa de la posicion man-
tenida por esa Delegacion del Gobierno. De la lectura del Real
Decreto 240/2007, que ha de realizarse necesariamente a la luz de lo
previsto en la Directiva 2004/38/ckg, asi como de la jurisprudencia del
Tribunal de Justicia de las Comunidades Europeas; se desprende
gue es contraria a Derecho la inadmisién a tramite de las solicitudes
formuladas por los familiares que se encuentran dentro del ambito
de aplicacion del citado real decreto, a pesar de que las mismas se
realicen una vez transcurridos tres meses desde la entrada en terri-
torio espafiol. Por otra parte, no resulta de aplicacién al caso el Real
Decreto 2393/2001, tal y como mantiene el informe de esa
Delegacion, si los familiares acreditan el vinculo familiar y se reiinen
los demas requisitos previstos en el Real Decreto 240/2007.

En todo caso, si la solicitud de tarjeta de residencia de familiar de la
Unioén se formula una vez transcurridos tres meses desde la entrada en
territorio espafiol, la Administracién podra, de conformidad con lo pre-
visto en el articulo 15.8 del Real Decreto 240/2007, imponer al solici-
tante una sancion pecuniaria de las previstas para los ciudadanos
espafoles en relacion con el documento nacional de identidad.

Por todo cuanto antecede, esta Institucién ha considerado necesa-
rio dirigir a v. E. la siguiente recomendacion:

«Que se impartan instrucciones a la Oficina de Extranjeros de Palma
de Mallorca, para que procedan a admitir a tramite las solicitudes de
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tarjeta de residencia de familiar de la Unién formuladas al amparo
del Real Decreto 240/2007, con independencia del plazo transcurrido
desde la entrada en territorio espafiol del solicitante».

Asimismo, en lo que se refiere al supuesto concreto que ha moti-
vado esta investigacion, se dirige a v. E. la siguiente sugerencia:

«Que se admita a trdmite la solicitud formulada por el sefior (...),
en su condicion de conyuge de ciudadano espafiol, y, una vez trami-
tado el procedimiento, de conformidad con lo previsto en el Real
Decreto 240/2007, se expida la correspondiente tarjeta de familiar de
ciudadano de la Union Europea».

Madrid, 4 de junio de 2007.

Recomendacion dirigida al Delegado del Gobierno en la
Comunidad Auténoma de las llles Balears.
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Recomendacién 81/2007, de 6 de junio, sobre la traduccion
a la lengua italiana de los documentos remitidos por el
Ministerio de Justicia a Italia, en expedientes de traslado de
personas condenadas en Espafia.

(BOCG. Cortes Generales. IX Legislatura. Serie A. NUum. 14,
pag. 476)

Agradecemos sinceramente su atento escrito en relacién con la
gueja planteada por la abogada dofia (...), y registrada con el name-
ro de referencia arriba indicado.

La sefiora (...) se dirigi6 al Defensor del Pueblo para exponer que,
en el Ministerio de Justicia, los expedientes de traslado de las perso-
nas de nacionalidad italiana condenadas en Espafia para cumplir la
condena en ltalia, se tramitan en lengua francesa y no italiana.
La utilizacién de la lengua francesa para relacionarse con las auto-
ridades italianas, con ocasion de la tramitacion de estos expedientes,
esta dando lugar a