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ADMINISTRACIONES QUE NO HAN CONTESTADO EN EL AÑO 2025, TRAS EL 
TERCER REQUERIMIENTO 

El artículo 19 de la Ley Orgánica 3/1981, de 6 de abril, obliga a que las administraciones 
contesten al Defensor del Pueblo sobre la información que precisa para sus actuaciones. 
Pero la contestación ofrecida no es siempre inmediata y en algunos casos, incluso, 
aunque no sea lo más frecuente, no llega a producirse, tras haber sido reclamada en 
varias ocasiones. En estos supuestos, el artículo 18.2 de la mencionada Ley Orgánica 
3/1981 faculta al Defensor del Pueblo para declarar al órgano o unidad administrativa 
concernida de «hostil o entorpecedora de sus funciones» y, además, ponerlo en 
conocimiento de las Cortes Generales, por medio de su inclusión en el presente informe 
anual o, en su caso, en un informe especial.  

 Se ha optado por no incluir en este listado las administraciones de municipios de 
menos de 1.000 habitantes, a fin de ofrecerles más tiempo para la tramitación de su 
respuesta, dado que dichas administraciones cuentan con unos medios humanos y 
materiales muy limitados. 

1 ADMINISTRACIÓN AUTONÓMICA 

Junta de Andalucía 

Consejería de Fomento, Articulación del Territorio y Vivienda  

Se solicitó una ampliación de información el 5 de marzo de 2024, con motivo de la falta  
de transporte público hasta el Centro de Internamiento para Menores Infractores La 
Marchenilla, en Algeciras (Cádiz). El tercer requerimiento se realizó el 1 de octubre de 
2025 (20016797). 

Gobierno de Canarias 

Consejería de Bienestar Social, Igualdad, Juventud, Infancia y Familias  

El 21 de junio de 2024 se solicitó información con relación a unas declaraciones de 
desamparo. Se hizo el tercer requerimiento el 3 de septiembre de 2025 (24010358 y 
24010716). 

Dirección General de Protección a la Infancia y las Familias 

El 26 de abril de 2023 se iniciaron actuaciones respecto a los recursos para jóvenes 
extutelados cuando cumplen la mayoría de edad. Se envió el tercer requerimiento el 19 
de diciembre de 2024 (23000413). 
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Instituto Canario de la Vivienda 

Se iniciaron actuaciones el 10 de octubre de 2024, con motivo de la solicitud de la 
incoación de un expediente de adjudicación de vivienda de protección por especial 
necesidad. Se hizo un tercer requerimiento el 15 de abril de 2025 (24027220). 

Comunidad de Madrid 

Cámara de Cuentas  

Se solicitó información el 19 de febrero de 2024, con motivo de una denuncia presentada 
por irregularidades en un expediente de contratación de un ayuntamiento. El tercer 
requerimiento se realizó el 2 de octubre de 2025 (23036755). 

Región de Murcia 

Consejería de Salud 

- El 17 de enero de 2025 se solicitó información con relación al silencio 
administrativo en una solicitud sobre responsabilidad patrimonial de la 
Administración. Se hizo el tercer requerimiento el 2 de diciembre de 2025 
(24035885). 

- El 17 de octubre de 2024 se solicitó información con relación al silencio 
administrativo en una solicitud sobre responsabilidad patrimonial de la 
Administración. Se hizo el tercer requerimiento el 27 de noviembre de 2025 
(23011339). 

- El 16 de julio de 2024 se solicitó información con relación a los pacientes con 
prolongación de estancia hospitalaria. Se hizo el tercer requerimiento el 1 de julio 
de 2025 (24020895). 

2 ADMINISTRACIÓN LOCAL 

Ayuntamiento de A Peroxa (Ourense) 

Se iniciaron actuaciones el 16 de mayo de 2024, con motivo de la reparación de una 
farola en la calle. Se realizó el tercer requerimiento el 16 de septiembre de 2025 
(24015214). 

Ayuntamiento de Abarán (Murcia) 

Se iniciaron actuaciones el 9 de febrero de 2024, con motivo del asfaltado de un camino. 
Se realizó el tercer requerimiento el 18 de julio de 2025 (23035195). 
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Ayuntamiento de Albox (Almería) 

Se solicitó una ampliación de información el 22 de octubre de 2024, con motivo de 
problemas con el suministro de agua en una vivienda. El tercer requerimiento se realizó 
el 21 de octubre de 2025 (23032526). 

Ayuntamiento de Aldeanueva de la Vera (Cáceres) 

Se hizo una ampliación de información el 4 de noviembre de 2024, con motivo de la 
disconformidad por no atender una petición sobre el deber de conservación. Se realizó 
el tercer requerimiento el 5 de noviembre de 2025 (23009979). 

Ayuntamiento de Alhendín (Granada) 

Se iniciaron actuaciones el 24 de junio de 2024, con motivo de la no expedición de 
certificados de buena ejecución de obras. Se realizó el tercer requerimiento el 19 de 
marzo de 2025 (24016147). 

Ayuntamiento de Aller (Asturias) 

- Se iniciaron actuaciones el 13 de mayo de 2024, con motivo del deficiente estado 
de conservación y ruina de un inmueble. Se realizó el tercer requerimiento el 31 
de marzo de 2025 (24013907). 

- Se hizo una ampliación de actuaciones el 16 de septiembre de 2024, con motivo 
de los problemas en alcantarillado. Se realizó el tercer requerimiento el 21 de 
mayo de 2025 (23029506). 

Ayuntamiento de Almazán (Soria) 

Se formuló una Recomendación el 22 de abril de 2024, con motivo de la diferencia de 
precio de la tasa por uso de piscinas municipales según se esté o no empadronado en 
la localidad. El tercer requerimiento se realizó el 25 de agosto de 2025 (22025826). 

Ayuntamiento de Andújar (Jaén) 

Se iniciaron actuaciones el 13 de mayo de 2024, con motivo de la falta de contestación 
a la solicitud de información sobre las subvenciones para rehabilitación de vivienda. Se 
realizó el tercer requerimiento el 5 de noviembre de 2025 (24013508). 

Ayuntamiento de Arona (Santa Cruz de Tenerife) 

Se formuló una Recomendación el 3 de diciembre de 2024, con motivo de la Declaración 
de Zonas de Bajas Emisiones. El tercer requerimiento se realizó el 26 de septiembre de 
2025 (23030364). 
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Ayuntamiento de Artenara (Las Palmas) 

Se iniciaron actuaciones el 19 de septiembre de 2024, con motivo de las presuntas 
irregularidades detectadas en un perrera. Se realizó el tercer requerimiento el 14 de 
octubre de 2025 (24023992). 

Ayuntamiento de Badajoz 

Se iniciaron actuaciones el 17 de octubre de 2023, con motivo de la denuncia de la 
instalación de una antena de telefonía móvil, que carece de licencia. Se realizó el tercer 
requerimiento el 17 de enero de 2025 (23028423). 

Ayuntamiento de Benetússer (Valencia) 

Se iniciaron actuaciones el 1 de diciembre de 2023, con motivo de la falta de resolución 
a un recurso de reposición sobre acceso a información urbanística. Se realizó el tercer 
requerimiento el 31 de marzo de 2025 (22022572). 

Ayuntamiento de Benquerencia de la Serena (Badajoz) 

Se solicitó una ampliación de información el 23 de mayo de 2024, con motivo de la falta 
de respuesta expresa a una solicitud para la reparación de un repetidor de televisión. El 
tercer requerimiento se realizó el 26 de marzo de 2025 (24003929). 

Ayuntamiento de Berja (Almería) 

Se solicitó información el 6 de junio de 2024, con relación a una recomendación 
formulada por esta institución, el 13 de agosto de 2018, con motivo de una facturación 
excesiva de agua. Se realizó el tercer requerimiento el 18 de febrero de 2025 
(18005631). 

Ayuntamiento de Blanca (Murcia) 

Se iniciaron actuaciones el 17 de octubre de 2023, con motivo de la falta de contestación 
a escrito formal por problemas de convivencia vecinal. Se realizó el tercer requerimiento 
el 15 de abril de 2025 (23027926). 

Ayuntamiento de Borox (Toledo) 

- Se solicitó información el 30 de septiembre de 2024, con motivo de la falta de 
suministro de agua de la localidad durante el período estival. El tercer 
requerimiento se realizó el 27 de octubre de 2025 (24025494). 

- Se hizo una ampliación de investigación el 8 de octubre de 2024, con motivo de 
la denuncia de la construcción de una piscina sin cumplir la normativa municipal. 
Se realizó el tercer requerimiento el 27 de enero de 2025 (23036279). 
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Ayuntamiento de Burgos 

Se iniciaron actuaciones el 16 de noviembre de 2023, con motivo de los problemas de 
movilidad de las dependencias llamadas DUCAs (dependencias de uso compatible con 
alojamiento). Se realizó el tercer requerimiento el 15 de enero de 2025 (23028936). 

Ayuntamiento de Bustarviejo (Madrid) 

Se solicitó información el 20 de febrero de 2024, con motivo del cobro de la tasa de 
basuras por un servicio que no se está realizando en un inmueble de ese municipio. El 
tercer requerimiento se realizó el 19 de mayo de 2025 (24005074). 

Ayuntamiento de Calamonte (Badajoz) 

Se iniciaron actuaciones el 16 de septiembre de 2024, con motivo del ruido molesto 
procedente de un pub. Se realizó el tercer requerimiento el 13 de noviembre de 2025 
(24024397). 

Ayuntamiento de Camuñas (Toledo) 

Se iniciaron actuaciones el 16 de enero de 2025, con motivo de la denuncia por tenencia 
de animales. Se realizó el tercer requerimiento el 4 de noviembre de 2025 (25000161). 

Ayuntamiento de Candeleda (Ávila) 

Se hizo una ampliación de información y un Recordatorio de deberes legales el 18 de 
octubre de 2023, con motivo del silencio municipal frente a la denuncia de unas obras 
ilegales. Se realizó el tercer requerimiento el 16 de abril de 2025 (21027559). 

Ayuntamiento de Carrascal de Barregas (Salamanca) 

Se iniciaron actuaciones el 5 de agosto de 2024, con motivo de la deficiente prestación 
de servicios públicos en una urbanización. Se realizó el tercer requerimiento el 27 de 
noviembre de 2025 (24022416). 

Ayuntamiento de Cartes (Cantabria) 

Se hizo una ampliación de información el 18 de julio de 2024, con motivo de la falta de 
respuesta municipal. Se realizó el tercer requerimiento el 19 de marzo de 2025 
(23024687). 

Ayuntamiento de Cehegín (Murcia) 

Se formuló una Sugerencia el 6 de junio de 2024, con motivo de una reclamación de 
responsabilidad patrimonial por un accidente sufrido circulando en bicicleta. Se realizó 
el tercer requerimiento el 13 de febrero de 2025 (21000894). 
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Ayuntamiento de Chinchón (Madrid) 

Se iniciaron actuaciones el 22 de marzo de 2024, con motivo del retraso en la resolución 
de una solicitud de licencia de cala. Se realizó el tercer requerimiento el 15 de octubre 
de 2025 (24006499). 

Ayuntamiento de Dos Hermanas (Sevilla) 

Se hizo una ampliación de actuaciones el 6 de mayo de 2024, con motivo de los ruidos 
procedentes de un supermercado. Se realizó el tercer requerimiento el 20 de octubre de 
2025 (22019811). 

Ayuntamiento de El Casar (Guadalajara) 

Se solicitó información el 9 de enero de 2024, con motivo de la falta de resolución 
expresa a un recurso de reposición contra el IIVTNU (Impuesto sobre el Incremento del 
Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana). El tercer requerimiento se realizó el 16 de 
enero de 2025 (23035993). 

Ayuntamiento de El Puerto de Santa María (Cádiz) 

- Se iniciaron actuaciones el 10 de abril de 2024, con motivo de un contenedor 
situado en zona peatonal. Se realizó el tercer requerimiento el 4 de noviembre de 
2025 (23034776). 

- Se iniciaron actuaciones el 23 de enero de 2024, con motivo de la denuncia de 
deficiencias advertidas en las vías públicas y la falta de contestación municipal. 
Se realizó el tercer requerimiento el 22 de enero de 2025 (24000280). 

Ayuntamiento de Entrambasaguas (Cantabria) 

- Se hizo un seguimiento de una Sugerencia y una Recomendación el 5 de julio de 
2024, con motivo del bloqueo en un perfil institucional en una red social. Se realizó 
el tercer requerimiento el 16 de julio de 2025 (23014044). 

- Se hizo un seguimiento de Sugerencia el 3 de julio de 2024, con motivo del 
bloqueo de un perfil institucional en una red social. Se realizó el tercer 
requerimiento el 19 de marzo de 2025 (23013888). 

Ayuntamiento de Escalonilla (Toledo) 

Se hizo una ampliación de actuaciones el 16 de octubre de 2024, con motivo de la falta 
de acceso a la documentación solicitada al ayuntamiento a dos concejales. Se realizó el 
tercer requerimiento el 4 de noviembre de 2025 (24028357). 
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Ayuntamiento de Ezcaray (La Rioja) 

Se solicitó información el 30 de enero de 2024, con motivo de la falta de resolución a 
una solicitud de ingresos indebidos vinculados al IIVTNU (Impuesto sobre el Incremento 
del Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana). El tercer requerimiento se realizó el 13 
de febrero de 2025 (23036646). 

Ayuntamiento de Ferrol (A Coruña) 

Se iniciaron actuaciones el 26 de agosto de 2024, con motivo de la denuncia de la 
instalación de unas bombonas de gas butano y de unas tuberías de agua en un patio 
interior sin título habilitante. Se realizó el tercer requerimiento el 4 de noviembre de 2025 
(24021980).  

Ayuntamiento de Formentera del Segura (Alicante) 

Se iniciaron actuaciones el 21 de febrero de 2024, con motivo del horario de utilización 
de una instalación deportiva. Se realizó el tercer requerimiento el 4 de noviembre de 
2025 (23037436). 

Ayuntamiento de Fuente el Fresno (Ciudad Real) 

Se iniciaron actuaciones el 29 de octubre de 2024, con motivo del ruido molesto y otros 
problemas de un inmueble que se alquila para fiestas. Se realizó el tercer requerimiento 
el 18 de noviembre de 2025 (24028250). 

Ayuntamiento de Gérgal (Almería) 

Se solicitó información el 21 de marzo de 2024, con motivo de la falta de respuesta 
expresa por un problema con un contador de agua de una vivienda. El tercer 
requerimiento se realizó el 18 de febrero de 2025 (24008361). 

Ayuntamiento de Granadilla de Abona (Santa Cruz de Tenerife) 

- Se iniciaron actuaciones el 12 de diciembre de 2024, con motivo de problemas 
en el alta padronal. Se realizó el tercer requerimiento el 2 de octubre de 2025 
(24034344). 

- Se iniciaron actuaciones el 20 de agosto de 2024, por una denuncia en el retraso 
en conceder una licencia de obra mayor, para la instalación de un ascensor en la 
comunidad. Se realizó el tercer requerimiento el 4 de noviembre de 2025 
(24021906). 

Ayuntamiento de Granja de Torrehermosa (Badajoz) 

Se hizo una ampliación de información el 22 de octubre de 2024, con motivo de la 
disconformidad con la actuación del ayuntamiento por no dar cumplimiento a una 
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resolución relacionada con la transparencia y el buen gobierno. Se realizó el tercer 
requerimiento el 5 de noviembre de 2025 (24019900). 

Ayuntamiento de Guía de Isora (Santa Cruz de Tenerife) 

Se hizo una Sugerencia y un Recordatorio de deberes legales el 15 de abril de 2024, 
con motivo de la denuncia por el deficiente estado de conservación de un terreno. Se 
realizó el tercer requerimiento el 23 de julio de 2025 (23035928). 

Ayuntamiento de Higueruelas (Valencia) 

Se iniciaron actuaciones el 31 de marzo de 2023, con motivo de los ruidos molestos 
generados por aves de corral. Se realizó el tercer requerimiento el 15 de abril de 2025 
(23008599). 

Ayuntamiento de Huétor de Santillán (Granada) 

Se iniciaron actuaciones el 13 de diciembre de 2023, con motivo de la reposición de una 
cancela en un terreno. Se realizó el tercer requerimiento el 18 de julio de 2025 
(23032533). 

Ayuntamiento de Icod de los Vinos (Santa Cruz de Tenerife) 

Se hizo una ampliación de información y una Sugerencia el 2 de abril de 2024, con 
motivo de la falta de respuesta a una solicitud de información urbanística. Se realizó el 
tercer requerimiento el 16 de julio de 2025 (24008834). 

Ayuntamiento de Jadraque (Guadalajara) 

Se solicitó una ampliación de información y se formuló un Recordatorio de deberes 
legales el 30 de octubre de 2024, con motivo de la falta de resolución y respuesta a una 
solicitud de devolución del pago de una actividad de la localidad (campamento de 
verano) que no se llegó a realizar. El tercer requerimiento se realizó el 26 de agosto de 
2025 (24028232). 

Ayuntamiento de Jaén 

Se solicitó información el 12 de febrero de 2024, con motivo del problema en el pago en 
un contrato local. El tercer requerimiento se realizó el 18 de febrero de 2025 (23035377). 

Ayuntamiento de Jumilla (Murcia) 

Se hizo una ampliación de actuaciones el 21 de mayo de 2024, con motivo de la 
denuncia del deficiente estado de conservación de una vivienda. Se realizó el tercer 
requerimiento el 19 de noviembre de 2025 (23018151). 
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Ayuntamiento de La Adrada (Ávila) 

Se hizo una reapertura de la queja el 14 de mayo de 2024, con motivo de la falta de 
respuesta a las solicitudes sobre el funcionamiento del alcantarillado. Se realizó el tercer 
requerimiento el 19 de mayo de 2025 (23021398). 

Ayuntamiento de La Aldea de San Nicolás (Las Palmas) 

Se iniciaron actuaciones el 30 de septiembre de 2024, con motivo de la solicitud de 
concesión de derecho funerario en el cementerio de la localidad. Se realizó el tercer 
requerimiento el 15 de abril de 2025 (24026330). 

Ayuntamiento de La Oliva (Las Palmas) 

Se solicitó información el 13 de marzo de 2024, con motivo de la falta de respuesta 
expresa a una reclamación por la ausencia de suministro de agua de una vivienda. El 
tercer requerimiento se realizó el 16 de enero de 2025 (24008133). 

Ayuntamiento de La Puebla de Montalbán (Toledo) 

Se hizo una ampliación de investigación el 19 de abril de 2024, con motivo de la denuncia 
de averías en el servicio de alumbrado público. Se realizó el tercer requerimiento el 4 de 
noviembre de 2025 (24011669). 

Ayuntamiento de La Pueblanueva (Toledo) 

Se iniciaron actuaciones el 3 de enero de 2024, con motivo de la falta de respuesta a 
una solicitud de acceso a un expediente urbanístico. Se realizó el tercer requerimiento 
el 17 de marzo de 2025 (23036901). 

Ayuntamiento de Laredo (Cantabria) 

- Se iniciaron actuaciones el 6 de junio de 2024, con motivo del retraso en 
concederles unas subvenciones de ayuda a la vivienda. Se realizo el tercer 
requerimiento el 4 de noviembre de 2025 (24016679). 

- Se iniciaron actuaciones el 27 de enero de 2025, con motivo de los problemas en 
una consulta de información municipal. Se realizo el tercer requerimiento el 5 de 
noviembre de 2025 (25001329). 

Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas (Murcia) 

Se iniciaron actuaciones el 9 de septiembre de 2024, con motivo de la falta de limpieza 
de un terreno municipal. Se realizó el tercer requerimiento el 4 de marzo de 2025 
(24023389). 
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Ayuntamiento Las Ventas de Retamosa (Toledo) 

Se iniciaron actuaciones el 17 de octubre de 2023, con motivo de los ruidos molestos 
procedentes de los ladridos de unos perros. Se realizó el tercer requerimiento el 15 de 
abril de 2025 (23029001). 

Ayuntamiento de Laviana (Asturias) 

Se solicitó una ampliación de información el 22 de diciembre de 2024, con motivo de los 
ruidos molestos producidos por un bar. Se realizó el tercer requerimiento el 27 de 
noviembre de 2025 (24033429). 

Ayuntamiento de Librilla (Murcia) 

- Se iniciaron actuaciones el 16 de mayo de 2024, con motivo del retraso en la 
expedición de un certificado de inexistencia de infracción urbanística. Se realizó 
el tercer requerimiento el 1 de septiembre de 2025 (24015373). 

- Se hizo una ampliación de información y se formuló una Sugerencia el 16 de abril 
de 2024, con motivo de la falta de respuesta a una solicitud de información 
urbanística. Se realizó el tercer requerimiento el 16 de abril de 2025 (22027008). 

- Se formuló una Sugerencia y Recordatorio de deberes legales el 19 de abril de 
2024, con motivo de la falta de respuesta a peticiones de información. Se realizó 
el tercer requerimiento el 15 de enero de 2025 (20003795). 

- Se iniciaron actuaciones el 24 de julio de 2024, con motivo de la falta de respuesta 
a solicitud de información municipal. Se realizó el tercer requerimiento el 26 de 
marzo de 2025 (24021244). 

- Se formuló Sugerencia y Recordatorio de deberes legales el 19 de abril de 2024, 
con motivo de las discrepancias existentes en relación con las propiedades de la 
Iglesia católica que constan como patrimonio municipal. Se realizó el tercer 
requerimiento el 15 de enero de 2025 (23008817). 

Ayuntamiento de Llucmajor (Illes Balears) 

Se solicitó información el 21 de junio de 2024, con motivo de la falta de resolución a una 
reclamación por una factura de suministro de agua como consecuencia de una avería. 
El tercer requerimiento se realizó el 13 de febrero de 2025 (24017743). 

Ayuntamiento de Madrid 

- Se iniciaron actuaciones el 6 de mayo de 2024, con motivo de cumplimiento de 
la Ley de Memoria Democrática. Se realizó el tercer requerimiento el 24 de 
febrero de 2025 (24014040). 
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- Se hizo una ampliación de actuaciones el 6 de marzo de 2024, con motivo 
cumplimiento de la Ley de Memoria Democrática. Se realizó el tercer 
requerimiento el 24 de febrero de 2025 (23001443). 

Ayuntamiento de Manzanares el Real (Madrid) 

Se iniciaron actuaciones el 28 de mayo de 2024, con motivo del deficiente estado de 
conservación de una parcela de titularidad municipal. Se realizó el tercer requerimiento 
el 13 de octubre de 2025 (24016357). 

Ayuntamiento de Marín (Pontevedra) 

Se hizo una ampliación de información el 5 de abril de 2024, con motivo del deficiente 
estado de conservación de una parcela con riesgo de incendio. Se realizó el tercer 
requerimiento el 27 de noviembre de 2025 (22014871). 

Ayuntamiento de Moraleja de Enmedio (Madrid) 

Se solicitó información el 22 de diciembre de 2023, con motivo de la falta de resolución 
a una solicitud de autoliquidación del IIVTNU (impuesto sobre el incremento de valor de 
los terrenos de naturaleza urbana). El tercer requerimiento se realizó el 13 de febrero de 
2025 (23035084). 

Ayuntamiento de Moralzarzal (Madrid) 

Se hizo una Sugerencia el 5 de abril de 2024, con motivo de la falta de respuesta expresa 
y motivada a solicitudes de información sobre licencias urbanísticas. Se realizó el tercer 
requerimiento el 22 de julio de 2025 (21003897). 

Ayuntamiento de Murcia 

Se hizo una ampliación de información el 23 de mayo de 2024, con motivo de la denuncia 
por la falta de instalación de un punto de reciclaje. Se realizó el tercer requerimiento el 
13 de febrero de 2025 (23011068). 

Ayuntamiento de Navas del Rey (Madrid) 

Se iniciaron actuaciones el 19 de junio de 2024, con motivo de la solicitud de información 
municipal sobre corporaciones locales. Se realizó el tercer requerimiento el 19 de marzo 
de 2025 (24018466). 

Ayuntamiento de Noia (A Coruña) 

Se solicitó una ampliación de información el 17 de mayo de 2024, con motivo de la falta 
de respuesta expresa a un escrito presentado para la devolución de un pago por 
justiprecio. El tercer requerimiento se realizó el 18 de febrero de 2025 (22014168). 
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Ayuntamiento de O Porriño (Pontevedra) 

Se hizo una ampliación de actuaciones y un Recordatorio de deberes legales el 6 de 
noviembre de 2024, con motivo de la falta de respuesta a una solicitud de información 
municipal. Se realizó el tercer requerimiento el 7 de noviembre de 2025 (23000246). 

Ayuntamiento de Oropesa del Mar (Castelló) 

Se iniciaron actuaciones el 14 de octubre de 2024, por problemas de contaminación 
acústica. Se realizó el tercer requerimiento el 23 de septiembre de 2025 (24015936). 

Ayuntamiento de Penagos (Cantabria) 

Se hizo un seguimiento de Sugerencia el 10 de octubre de 2024, con motivo del retraso 
en la tramitación y resolución de una licencia urbanística. Se realizó el tercer 
requerimiento el 28 de agosto de 2025 (24003825). 

Ayuntamiento de Pinos Puente (Granada) 

Se solicitó información el 25 de abril de 2025, con motivo de la falta de abono de los 
servicios prestados en un contrato local. El tercer requerimiento se realizó el 27 de 
agosto de 2025 (24013171). 

Ayuntamiento de Pioz (Guadalajara) 

- Se iniciaron actuaciones el 16 de agosto de 2024, con motivo de las 
irregularidades en una convocatoria de sesión plenaria. Se realizó el tercer 
requerimiento el 10 de abril de 2025 (24020813). 

- Se iniciaron actuaciones el 16 de agosto de 2024, en relación con la 
disconformidad con el servicio de limpieza viaria y recogida domiciliaria de 
basura. Se realizó el tercer requerimiento el 10 de abril de 2025 (24022038). 

Ayuntamiento de Piqueras (Guadalajara) 

Se iniciaron actuaciones el 8 de abril de 2024, con motivo de la falta de respuesta a los 
concejales sobre información municipal. Se realizó el tercer requerimiento el 15 de enero 
de 2025 (24010312). 

Ayuntamiento de Ponga (Asturias) 

Se solicitó información el 20 de septiembre de 2024, con motivo de la avería del servicio 
de wifi existente en la parroquia de Cazo. El tercer requerimiento se realizó el 19 de junio 
de 2025 (24025799). 
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Ayuntamiento de Porreres (Illes Balears) 

Se solicitó una ampliación de información el 5 de junio de 2024, con motivo del idioma 
en el que estaba publicado el pliego de condiciones de una licitación de contrato local. 
El tercer requerimiento se realizó el 26 de agosto de 2025 (24007849). 

Ayuntamiento de Pravia (Asturias)  

Se solicitó información el 20 de febrero de 2024, con motivo de los problemas de 
accesibilidad que tiene la estación de autobuses del municipio. El tercer requerimiento 
se realizó el 1 de agosto de 2025 (24003603). 

Ayuntamiento de Rascafría (Madrid) 

Se iniciaron actuaciones el 13 de mayo de 2024, con motivo de la reclamación de 
responsabilidad patrimonial por problemas con el alcantarillado. Se realizó el tercer 
requerimiento el 10 de febrero de 2025 (24011662). 

Ayuntamiento de Ribeira (A Coruña) 

Se solicitó una ampliación de información el 29 de abril de 2024, con motivo de la 
ausencia de prestación del servicio de fibra óptica en la Parroquia de Castiñeiras. El 
tercer requerimiento se realizó el 13 de febrero de 2025 (23025800). 

Ayuntamiento de San Javier (Murcia) 

Se iniciaron actuaciones el 30 de septiembre de 2024, con motivo de la denuncia por la 
imposibilidad de transitar por la acera del municipio de Santiago de la Ribera con 
barreras arquitectónicas. Se realizó el tercer requerimiento el 1 de agosto de 2025 
(24024102).  

Ayuntamiento de Sant Vicenç dels Horts (Barcelona) 

Se solicitó información el 20 de febrero de 2024, con motivo de la falta de resolución a 
una reclamación por la solicitud de una beca escolar. El tercer requerimiento se realizó 
el 13 de febrero de 2025 (24000977). 

Ayuntamiento de Santa Eulària des Riu (Illes Balears) 

Se iniciaron actuaciones el 24 de abril de 2023, con motivo del incumplimiento de una 
orden de demolición. Se realizó el tercer requerimiento el 15 de enero de 2025 
(23009903).  

Ayuntamiento de Santoña (Cantabria) 

Se iniciaron actuaciones el 2 de noviembre de 2023, con motivo de la falta de ejecución 
de una resolución municipal sobre una actividad sin licencia. Se realizó el tercer 
requerimiento el 15 de abril de 2025 (23030569). 
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Ayuntamiento de Setenil de las Bodegas (Cádiz) 

Se iniciaron actuaciones el 27 de febrero de 2024, con motivo de los problemas 
generados por las terrazas de bares y el cierre del tráfico. Se realizó el tercer 
requerimiento el 4 de noviembre de 2025 (23030711). 

Ayuntamiento de Sonseca (Toledo) 

El 24 de julio de 2024 se solicitó información con relación al corte de una calle por la 
actividad de un bar. Se hizo el tercer requerimiento el día 26 de noviembre 2025 
(24020362). 

Ayuntamiento de Soto del Barco (Asturias) 

Se iniciaron actuaciones el 16 de octubre de 2024, con motivo de la disconformidad ante 
la inactividad del ayuntamiento con su petición de reparación de un muro. Se realizó el 
tercer requerimiento el 4 de noviembre de 2025 (24028275). 

Ayuntamiento de Suances (Cantabria) 

Se solicitó una ampliación de información el 1 de octubre de 2024, con motivo de la 
facturación del suministro de agua de la localidad. El tercer requerimiento se realizó el 
26 de marzo de 2025 (24018498). 

Ayuntamiento de Talayuelas (Cuenca) 

Se formuló una Sugerencia y un Recordatorio de deberes legales el 31 de mayo de 2024, 
con motivo del incremento cobrado en la tasa de entrada de vehículos. El tercer 
requerimiento se realizó el 20 de mayo de 2025 (24006943). 

Ayuntamiento de Teguise (Las Palmas) 

Se hizo un seguimiento de Sugerencia el 12 de febrero de 2024, con motivo de la falta 
de respuesta a solicitud de corrección de errores del Plan General de Ordenación 
Urbana municipal. Se realizó el tercer requerimiento el 16 de abril de 2025 (21018684). 

Ayuntamiento de Telde (Las Palmas) 

- Se solicitó una ampliación de información el 24 de abril de 2024, con motivo de 
la falta de suministro de agua en una vivienda. El tercer requerimiento se realizó 
el 13 de febrero de 2025 (24009225). 

- Se hizo una ampliación de actuaciones el 14 de junio de 2024, con motivo de la 
pavimentación de la vía pública. Se realizó el tercer requerimiento el 17 de marzo 
de 2025 (22020822). 
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Ayuntamiento de Tinajo (Las Palmas) 

Se iniciaron actuaciones el 7 de marzo de 2024, con motivo de la solicitud de 
cumplimiento de un convenio urbanístico relativo a la clasificación de suelo. Se realizó 
el tercer requerimiento el 4 de noviembre de 2025 (23032877). 

Ayuntamiento de Tornavacas (Cáceres) 

Se iniciaron actuaciones el 22 de octubre de 2024, con motivo de la ocupación de la vía 
pública por una terraza que dificulta el acceso a la vivienda. Se realizó el tercer 
requerimiento el 4 de noviembre de 2025 (24023777). 

Ayuntamiento de Torrelavega (Cantabria) 

Se solicitó una ampliación de información el 16 de agosto de 2024, con motivo de la falta 
de respuesta a la denuncia presentada por las condiciones de la ejecución del 
cerramiento de una vivienda. Se realizó el tercer requerimiento el 24 de enero de 2025 
(20001665). 

Ayuntamiento de Trijueque (Guadalajara) 

Se iniciaron actuaciones el 16 de agosto de 2024, con motivo de falta de información 
municipal. Se realizó el tercer requerimiento el 10 de abril de 2025 (24022199). 

Ayuntamiento de Valdemanco (Madrid) 

Se iniciaron actuaciones el 27 de mayo de 2024, con motivo del deficiente estado de 
conservación y ruina de la vivienda colindante. Se realizó el tercer requerimiento el 13 
de octubre de 2025 (24016210). 

Ayuntamiento de Valdemorillo (Madrid) 

Se solicitó una ampliación de información el 12 de noviembre de 2024, con motivo de la 
falta de respuesta a las reclamaciones presentadas por las actuaciones de recaudación 
ejecutiva del impuesto sobre bienes inmuebles. El tercer requerimiento se realizó el 4 de 
noviembre de 2025 (24021697). 

Ayuntamiento de Valdemoro (Madrid) 

Se solicitó una ampliación de información el 8 de septiembre de 2023, con motivo de la 
falta de resolución a un recurso presentado por el impuesto sobre el incremento de valor 
de los terrenos de naturaleza urbana (IIVTNU). El tercer requerimiento se realizó el 13 
de febrero de 2025 (22002650).  

 

 

 



Informe anual del Defensor del Pueblo 2025: Anexos 

16 

Ayuntamiento de Valdestillas (Valladolid) 

Se iniciaron actuaciones el 6 de marzo de 2024, con motivo del deficiente estado de 
conservación de una parcela de titularidad municipal. Se realizó el tercer requerimiento 
el 26 de septiembre de 2025 (24004872). 

Ayuntamiento de Villamantilla (Madrid) 

Se hizo una ampliación de actuaciones el 30 de abril de 2024, con motivo de un alta 
padronal. Se realizó el tercer requerimiento el 22 de enero de 2025 (23030536). 

Ayuntamiento de Villasequilla (Toledo) 

Se formuló Sugerencia el 25 de abril de 2024, con motivo de la falta de respuesta a una 
solicitud de información urbanística de una licencia de vallado. Se realizó el tercer 
requerimiento el 30 de julio de 2025 (22026457). 

Ayuntamiento de Vimianzo (A Coruña) 

Se hizo una ampliación de actuaciones el 16 de octubre de 2024, en relación con la 
petición de reparación de las alcantarillas que se encuentran en mal estado y de recogida 
de los residuos que se acumulan en la carretera. Se realizó el tercer requerimiento el 4 
de noviembre de 2025 (23023880). 

Ayuntamiento de Yaiza (Las Palmas) 

Se iniciaron actuaciones el 14 de junio de 2024, con motivo de la disconformidad con la 
gestión de una perrera en Playa Blanca. Se realizó el tercer requerimiento el 27 de 
octubre de 2025 (24013130). 

Diputación de Málaga 

Se solicitó información una ampliación de información el 15 de septiembre de 2024, con 
motivo de la falta de resolución a una solicitud de devolución de ingresos indebidos. El 
tercer requerimiento se realizó el 13 de febrero de 2025 (22009488). 

3 OTROS ORGANISMOS 

Consell Comarcal de La Selva-Ayuntamiento de Santa Coloma de Farners (Girona) 

Se solicitó información y se formularon dos Recordatorios de deberes legales el 3 de 
noviembre de 2023, con motivo de unos embargos practicados a cargo del impuesto de 
bienes inmuebles (IBI). Se realizó el tercer requerimiento el 18 de febrero de 2025 
(19018412). 
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Mancomunidad de Municipios Rincón de Ademuz (Valencia) 

Se iniciaron actuaciones el 12 de noviembre de 2024, con motivo de la reclamación de 
responsabilidad patrimonial por daños en la fachada. Se realizó el tercer requerimiento 
el 21 de octubre de 2025 (24029008). 
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