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CONTENIDOS GENERALES [SECCION 1]
[.]
RESOLUCIONES Y SU SEGUIMIENTO [l, 2]

Recomendaciones, Sugerencias, Recordatorios de deberes legales y Advertencias
Seguimiento de las resoluciones

[.]

Aceptacion y materializacién de las resoluciones
[...]

La cuestion de la violencia vicaria es un motivo de preocupacion para esta institucion, en
el que ha insistido a lo largo de los afos. En 2024 presenté un informe monografico al
respecto (Violencia vicaria de género. Las otras victimas), que incluia una serie de
Recomendaciones a distintas administraciones (varios ministerios, a las comunidades
autébnomas con competencias en materia de Justicia y al Consejo General del Poder
Judicial). Ha sido este afio que buena parte de aquellas Recomendaciones se recogen en
el Anteproyecto de Ley Organica de medidas en materia de violencia vicaria, aprobado por
el Consejo de Ministros el 1 de octubre de 2025, que reconoce en su exposicién de motivos
la contribucién del Defensor del Pueblo. De todo ello se da cuenta en el capitulo 6 de la
parte Il de este informe™.

]

1 Véase pag. 36 y siguientes.


https://www.defensordelpueblo.es/wp-content/uploads/2024/11/Violencia_vicaria.pdf

ALGUNOS TEMAS DESTACADOS [SECCION II]

LA CONVIVENCIA CON GRUPO EDUCATIVO COMO MEDIDA DE LA EJECUCION
PENAL DE MENORES [li, 1]

El Defensor del Pueblo ha prestado especial atencién a las condiciones en las que se
desarrolla la convivencia con grupo educativo como una de las medidas judiciales
impuestas por los juzgados de menores, dentro de las previstas en el articulo 7.1 de la
Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los
menores (LORPM).

Las Reglas de Beijing (como se conocen las Reglas Minimas de las Naciones Unidas
para la Administracién de Justicia de Menores) y la Convencion sobre los Derechos del
Nifilo de Naciones Unidas recogen el empleo de medidas alternativas a la privacion de
libertad, como los «hogares de guarda, comunidades de vida u otros establecimientos
educativos», para promover la reinsercion de menores en el ambito de la justicia juvenil.

Por su parte, la mencionada Ley Organica 5/2000 destaca el caracter
fundamentalmente educativo, al describir la convivencia con una persona, familia o
grupo educativo como «una medida que intenta proporcionar al menor un ambiente de
socializacion positivo, mediante su convivencia, durante un periodo determinado por el
juez, con una persona, con una familia distinta a la suya o con un grupo educativo que
se ofrezca a cumplir la funcién de la familia en lo que respecta al desarrollo de pautas
socioafectivas prosociales en el menor».

En consecuencia, en el ambito de reforma de menores, se trata de una medida
distinta a las de internamiento en régimen cerrado, semiabierto o abierto, que puede ser
acordada con caracter cautelar o definitivo, en la que la persona debe convivir, durante
el periodo de tiempo establecido por el juez, con otra persona, con una familia distinta a
la suya o con un grupo educativo, adecuadamente seleccionados para orientarla en su
proceso de socializacion.

La Fiscalia General del Estado, en su Dictamen 6/2013, sobre pautas de aplicacion
de la medida de convivencia con persona, familia o grupo educativo, sefiala que, si bien
se concibi6 tradicional y doctrinalmente como una medida «para menores procedentes
de familias desestructuradas y con signos de marginalidad y habitualidad delictiva», en
la practica generalmente «provienen mas bien de familias normalizadas de toda clase y
posicion social, que se ven desbordadas por las conductas disruptivas de sus hijos
dentro del hogar». Igualmente, destaca la idoneidad de esta medida respecto de los
delitos de maltrato intrafamiliar siempre y cuando los menores carezcan de un perfil
delincuencial fuera del hogar o presenten otro tipo de problemas, como pueden ser los
ligados a adicciones.



Algunos temas destacados: Medida de ejecucion penal de menores

A pesar de no haber recibido quejas a este respecto, el Defensor del Pueblo inicid
actuaciones con la Junta de Extremadura y la Fiscalia General del Estado, ante los
hechos acontecidos durante la noche del 9 de marzo de 2025, en la que fallecio
asesinada una educadora social de un establecimiento de estas caracteristicas en
Badajoz, victima de una accidn criminal perpetrada por menores.

La Administracion autondémica trasladé su compromiso de colaboraciéon con el
Defensor del Pueblo y sefial6 que el hogar donde fallecié la educadora social consiste
en un recurso de régimen abierto, sin ninguna modalidad de internamiento. Por este
motivo no son de aplicacion las reglas de organizacion y funcionamiento previstas en el
Decreto 181/2010, de 27 de agosto, que regula la organizacion y funcionamiento de los
centros especificos para la ejecucion de medidas judiciales privativas de libertad,
destinados al internamiento de menores y jovenes infractores en la comunidad auténoma
de Extremadura.

Paralelamente, la fiscalia —en el ambito del correspondiente expediente gubernativo—
comunico el contenido del informe remitido por la Consejeria de Salud y Servicios
Sociales de la Junta de Extremadura a la fiscal de Sala Coordinadora de Menores. Aludia
en ese informe que la intervencion con estas personas es la de facilitar la asimilacion de
un estilo de convivencia en el que las figuras de autoridad encuentren espacio sin
medidas coercitivas, y en donde las consecuencias de sus comportamientos se
gestionen de forma similar a un entorno familiar. Se trata de que las figuras de autoridad
sean ante todo modelos afectivos y cercanos que acompafan el proceso educativo del
menor.

Este modelo educativo, sefalé dicha Administracion, deberia facilitar una transicion
mas natural al ambiente educativo familiar al que deberia regresar tras la intervencion,
al perseguir la resocializacion integra del menor a través del aprendizaje, extrayéndole
de su ambiente familiar originario para integrarle en un nucleo familiar o de convivencia
que se considera mas adecuado para su desarrollo personal.

Tras la celebracion del juicio correspondiente, el Consejo General del Poder Judicial
informé de la condena a seis afios de internamiento en régimen cerrado y tres afios de
libertad vigilada a dos de los menores, por considerarlos «culpables de los delitos de
asesinato y robo con violencia en casa habitaday.

La sentencia condend en esta misma causa a una tercera menor a una pena de
cinco afos de internamiento en régimen cerrado y otros tres afios de libertad vigilada
por el delito de «complice de asesinato y robo con violencia en casa habitada».

Asimismo, la resolucion recogia que «los menores condenados tendran que
indemnizar de forma directa y solidaria con la Junta de Extremadura a los familiares de
la victima con mas de 620.000 euros».
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Visitas realizadas por el Defensor del Pueblo

Al objeto de conocer la tipologia de lugares y ambito de aplicacién de este tipo de
recursos, el Defensor del Pueblo solicitd informacion a todas las administraciones
autonémicas competentes en la materia.

De las respuestas recibidas hasta el momento de la elaboracién del presente informe
se evidencia la existencia de 50 dependencias de diferente tipologia y mas de 500 plazas
disponibles para su ejecucion. No obstante, este ultimo dato no puede considerarse
concluyente, dado que distintas administraciones manifestaron la posibilidad de
cumplimiento de esta medida junto a otras que incluyen el internamiento, como las de
permanencia de fin de semana, la libertad vigilada o el tratamiento ambulatorio, entre
otras. Ademas, algunos centros albergan menores tutelados por desamparo por las
administraciones correspondientes.

Por lo que se refiere a la posibilidad de cumplimiento en entornos diferentes a grupos
educativos (es decir, con familiares u otras familias), de las respuestas obtenidas hasta
el momento de la elaboraciéon del presente informe, las comunidades de Andalucia,
Galicia y Castilla y Ledn informaron de dicha posibilidad. La Administracién catalana
afirmé que «la medida de convivencia en familia extensa —como abuelos, tios u otros
familiares— se ha aplicado en aquellos casos en los que ha sido propuesta por la
Administracion y autorizada por el juzgado de menores». Galicia y Melilla manifestaron
carecer de recursos especificos para la ejecucion de estas medidas, argumentando el
caracter residual de su imposicion por parte de los juzgados de menores gallegos y la
falta de su imposicion por parte del Juzgado de Menores de Melilla, desde que entré en
vigor la Ley Organica reguladora de la responsabilidad penal de los menores.

La gestién de las dependencias en las que se ejecutan estas medidas es
mayoritariamente concertada, a excepcion de Catalufia y alguno de los centros ubicados
en Castilla y Ledén y la Comunitat Valenciana. Durante la visita realizada al centro Los
Manzanos, en Valladolid, se constatd que la direccién y subdirecciones estaban
ocupadas por personal de la Administracién y el resto, incluyendo el destinado a la
atencion directa con menores, se hallaba vinculado laboralmente a la entidad
concertada.

Durante 2025, el Defensor del Pueblo visitd un total de nueve centros y otros
recursos para conocer las condiciones en las que se desarrolla la ejecucion de estas
medidas impuestas por los juzgados de menores, que se detallan a continuacion.

1. Badajoz: Hogar de insercion sociolaboral para cumplimiento de medidas de
convivencia con grupo educativo 1 (plazas mixtas). Gestion concertada con
la entidad Centro Rural Joven Vida (CERUJOVI).
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2. Badajoz: Hogar de insercion sociolaboral para cumplimiento de medidas de
convivencia con grupo educativo 2 (plazas mixtas). Gestion concertada con
la entidad Centro Rural Joven Vida (CERUJOVI).

3. Dos Hermanas (Sevilla): Grupo educativo de convivencia Aire
(exclusivamente de uso masculino). Gestidon concertada con la Asociacion
para la Gestion de la Integracion Social (GINSO).

4. Alcalad de Guadaira (Sevilla): Grupo educativo de convivencia Maria Laffitte
(exclusivamente de uso femenino). Gestidn concertada con la Asociacion
para el Desarrollo y la Integracion Social Meridianos (Adis Meridianos).

5. Toledo: Centro de Convivencia en Grupo Educativo Toledo (plazas mixtas).
Gestion concertada con la Fundacion Diagrama.

6. Valladolid: Centro para la ejecucion de medidas de convivencia en grupo
educativo Los Manzanos (plazas mixtas). Gestidon publica a través de la
Gerencia de Servicios Sociales, en concierto con la Fundacion Aliados por la
Integracion.

7. Valladolid: Centro para la ejecucion de medidas de convivencia en grupo
educativo Nuevo Futuro Il (plazas mixtas). Gestién concertada con la
Asociacion Nuevo Futuro.

8. Molina de Segura (Murcia): Hogar de convivencia Alea (plazas mixtas).
Gestion concertada con la Fundacién Diagrama.

9. Molina de Segura (Murcia): Hogar de convivencia Los Pinos (plazas mixtas).
Gestion concertada con la Fundacion Diagrama.

Durante las visitas —previa comunicacién y coordinacion con los responsables de los
establecimientos—, se recorrieron las instalaciones para conocer su estado y
funcionamiento. Ademas, se realizaron entrevistas con menores, con responsables de
las administraciones y entidades gestoras de los establecimientos (en su caso, con
personal de intervencién con menores adscritos a los mismos), asi como con algunos
equipos de juzgados de menores que se encontraban en ese momento visitando los
centros.

Los establecimientos visitados se encuentran en su mayor parte ubicados en chalets
unifamiliares de urbanizaciones residenciales o pisos en fincas de vecinos dentro de
entornos urbanos, lo que favorece la convivencia normalizada y la autonomia de los
menores. Sin embargo, el Centro Alea se halla en un paraje alejado del nucleo urbano,
lo que exige que los profesionales tengan que desplazar a los menores para cualquier
tipo de actividad.

El Centro Los Manzanos esta ubicado en un recinto que comparte acceso con el
Centro de Internamiento de Menores Zambrana y un centro de protecciéon para menores
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con problemas de conducta, anejo a este ultimo. Asimismo, con independencia de la
adecuada intervencion que se desarrolla con los menores, se percibié que tanto sus
habitaciones y otros espacios comunes como las medidas de seguridad implementadas
—que incluian videovigilancia y personal de seguridad equipado con defensas y grilletes—
resultaban mas compatibles con un centro de internamiento que con un hogar orientado
a la convivencia educativa en grupo. En este sentido, se recibié informacién por parte de
los educadores que aseguraban sentirse seguros con estas medidas, a diferencia de los
profesionales de otros centros visitados, que manifestaron echar en falta este tipo de
dispositivos, aludiendo a una sensacién de inseguridad debida a los perfiles de menores
con problemas derivados del consumo de drogas y de la salud mental, por ser mas
frecuentes en la actualidad.

Debe resaltarse que ninguna de las dependencias visitadas dispone de elementos
identificativos como centros de ejecuciéon de medidas judiciales, circunstancia que se
valora de forma positiva.

En términos generales, estas instalaciones presentan caracteristicas estructurales y
organizativas propias de un entorno residencial, de tipo familiar, compatible con los
objetivos socioeducativos de la medida ejecutada, favoreciendo un clima de convivencia
y acompafiamiento, lo que contribuye al adecuado desarrollo del proceso educativo y de
reintegracioén de los menores.

En cuanto a los profesionales que tratan con estos menores, se ha comprobado que
los equipos combinan educadores-tutores (con titulaciéon en educacién social o similar),
psicologos, trabajadores sociales, pedagogos y auxiliares técnicos educativos (ATE),
entre otros. La cualificacion académica oscila desde el Graduado Escolar o ESO hasta
grados universitarios, incluyendo masteres.

La dotacion real de profesionales de estas dependencias responde a los diferentes
pliegos de condiciones de los contratos asignados a las entidades gestoras y no tanto al
numero concreto de plazas ocupadas o disponibles en cada recurso. Este hecho puede
tener implicaciones directas en la atencion educativa, las ratios efectivas y la capacidad
de adaptacion del recurso a las necesidades de los menores, ya que se ha detectado
que en estos centros se atiende a usuarios con otro tipo de problemas asociados
(consumo de drogas, problemas de conducta...) que pueden precisar una mayor
dedicacion.

Asimismo, la presencia en varios de los centros visitados de un unico profesional
durante el turno de noche limita la capacidad de respuesta inmediata ante cualquier
contingencia y puede comprometer la contencion emocional de los menores, tanto su
seguridad como la de los profesionales y la adecuada gestién de incidentes.

10



EL IMPACTO DE LA REFORMA DEL REGLAMENTO DE EXTRANJERIA EN LOS
SOLICITANTES DE PROTECCION INTERNACIONAL [, 3]

[..]

Impacto humano (numero de personas potencialmente afectadas)
[...]

El analisis de los datos provisionales [...], a los que se puede acceder en la pagina web
de la Oficina de Asilo y Refugio, reflejan que en 2025 se concedieron 7.838 estatutos de
refugiado y 10.103 protecciones subsidiarias. Se otorgaron autorizaciones por razones
humanitarias a 57.333 personas, principalmente venezolanas, y se resolvieron de
manera desfavorable 68.321 solicitudes, la mayoria (30.073) de personas colombianas,
seguidas de 12.079 peruanas.

Estos miles de personas, entre las que se contabilizaban 12.311 nifios y nihas
menores de 18 afos, a quienes se denegaban la proteccion internacional, son quienes
se ven afectados por la reforma reglamentaria, enfrentdndose a una situacién muy
compleja. Tampoco parece realista sostener, en el contexto espafiol, que la gestion de
la proteccién internacional y las decisiones que se adoptan para resolver la situacion
creada no afectan a la gestion de la extranjeria.

Las demoras en la tramitacion de las solicitudes de proteccion internacional
provocan que, en la practica, cuando finalmente se resuelven y la decision resulta
denegatoria, las personas o familias afectadas ya hayan consolidado un fuerte arraigo
en Espafia. En muchos casos se encuentran plenamente integradas y, como reflejan las
cifras de afiliacion a la Seguridad Social, muchas veces trabajando. Sin embargo, a partir
de ese momento se ven obligadas a permanecer en situacion irregular durante dos afos,
con la consiguiente precarizacion de sus derechos, lo que resulta especialmente grave
para los nifios y las nifias que forman parte de esas familias y que ven truncado su
proceso de integracion en Espafa al caer en la irregularidad sobrevenida junto a sus
progenitores.

Esta cuestion ha sido objeto de analisis con mas profundidad en el informe Nifias y
nifios extranjeros en Espafia solos o acompanados, presentado por el Defensor del
Pueblo en mayo de 2025, a cuyas consideraciones cabe remitirse?.

[..]

2 \Véase pag. 26 y siguientes.
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CUESTIONES RELATIVAS A LA IGUALDAD DE TRATO QUE AFECTAN A LA
COMUNIDAD GITANAII, 5]

[.]

Mujeres gitanas victimas de violencia de género

La proteccion de las mujeres gitanas victimas de violencia de género ha sido también
objeto de una Recomendacion del Defensor del Pueblo, dirigida a la Secretaria de
Estado de Igualdad y para la Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, para que
se reforme el articulo 183.bis del Cédigo Penal, con el objetivo de evitar cualquier posible
interpretacion o aplicacion de la ley que pueda atenuar o eximir la responsabilidad penal
de los autores de delitos de violencia de género, o contra la libertad sexual de la mujer,
basada en sesgos culturales o étnicos que de hecho limiten la integridad o la libertad
sexual de la mujer. Igualmente recomendaba que se refuerce la necesidad de prueba de
la existencia del consentimiento libre para las relaciones sexuales de la mujer menor
de 16 anos, independientemente de las circunstancias personales o sociales que
concurran en la mujer victima.

La Secretaria de Estado de Igualdad, que traslad6 un informe de la Delegacion del
Gobierno contra la Violencia de Género, acepté no la literalidad de la Recomendacion,
pero si su sentido, asumiendo las siguientes alternativas posibles a la reforma del Codigo
Penal:

1. Formacion a operadores juridicos para garantizar una proteccion efectiva a
las nifias gitanas que enfrenten violencia sexual y evitar estereotipos
antigitanos. En este sentido, la renovaciéon y actualizacion del Pacto de
Estado en materia de violencia de género supone una oportunidad, ya que,
como viene recogido en la medida 148 del Informe de la Subcomisién, se
establece la necesidad de «abordar con medidas especificas, que tengan en
cuenta la perspectiva interseccional, las intervenciones en casos de violencia
de género a mujeres gitanas y capacitar para ello a las y los profesionales
implicados en la atencion a estas victimas».

2. Revisién de la Circular 1/2017, de la Fiscalia General del Estado, para
proporcionar unas orientaciones mas claras, precisando que no son
aceptables consideraciones relacionadas con la supuesta cultura o
pertenencia étnica de la victima, menos aun cuando estén basadas en
estereotipos.

12
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Algunos temas destacados: Igualdad de trato a la comunidad gitana

3. Clarificacién acerca de lo que se puede entender por proximidad en la edad
y madurez, de acuerdo a otros Estados del entorno juridico de Espaia, que
la sittan en una diferencia de 2, 3 o 5 afios.

4. Introduccion de la proteccion expresa frente a la discriminacion étnica e
interseccional en la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral
a la infancia y la adolescencia frente a la violencia.

Alumnado gitano

Los ultimos datos publicados sobre la situacién educativa del alumnado gitano, basados
en un informe de la Fundacion Secretariado Gitano (FSG), revelan una enorme brecha
educativa. La incorporacion tardia a la educacion, una tasa de fracaso escolar
desproporcionada, o el abandono escolar alejan a los nifios y nifias gitanas de la media
educativa del resto de la poblacion.

Se han iniciado actuaciones de oficio ante el Ministerio de Educacion, Formacién
Profesional y Deportes y ante las administraciones autonémicas, con la finalidad de
obtener informacién sobre las actuaciones realizadas para alcanzar los objetivos en
educacion fijados en la ya citada Estrategia para la Igualdad, Inclusion y Participacion
del Pueblo Gitano 2021-2030 y en las estrategias o planes autonémicos.

Algunas comunidades autonémicas, como Cataluiia y Pais Vasco, tienen en marcha
hace ya afios planes integrales dirigidos a la inclusién y participacion del pueblo gitano
y planes especificos en educacién. La de Madrid alude a un plan ya ejecutado en 2021,
del que no consta continuidad. Otras administraciones han desarrollado recientemente
estrategias autondmicas, como las de Aragén, Andalucia y Comunitat Valenciana.
Alguna otra, como Castilla-La Mancha, tiene en elaboracion la estrategia autonémica,
mientras que otras mas aluden a la implantacion de programas y medidas para alcanzar
los objetivos establecidos en la estrategia estatal, pero sin incardinarlos en una plan o
estrategia autondémico. Varias comunidades auténomas ponen de relieve que han
adaptado sus curriculos de primaria y secundaria para recoger la historia del pueblo
gitano, en linea con las previsiones de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacion (LOE).

La mayor parte de los recursos y medidas que favorecen al alumnado gitano no estan
especificamente dirigidos a este colectivo, sino con caracter general al alumnado con
necesidades especificas de apoyo educativo derivado de situaciones de vulnerabilidad
socioeducativa, entre los que se encuentra parte del alumnado gitano. En este ambito
es especialmente relevante el Programa para la Orientacién, Avance y Enriquecimiento
Educativo (PROA+). Se trata de un programa de cooperacion territorial, con medidas
tales como las unidades de orientacion y apoyo, profesorado de apoyo o programas de
refuerzo extraescolar.

Algunas comunidades autdbnomas, como la Comunitat Valenciana, Galicia y el Pais
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Vasco, dejan constancia en sus informes de medidas concretas destinadas
especificamente al alumnado gitano, como las campafias de escolarizacién temprana
en barrios con alta tasa de poblacién gitana, los programas de mediacion, orientacién y
apoyo entre las familias gitanas o la imparticion de formacion especifica al profesorado
sobre las claves culturales gitanas aplicadas al ambito educativo. Las medidas
especificas dedicadas al alumnado gitano se canalizan fundamentalmente a través de
las subvenciones que reciben las asociaciones que tienen como objeto la inclusién
educativa de esa comunidad. Es importante que la intervencion de las administraciones
no se limite a la financiacion de dichas actuaciones y mantengan una posicion activa de
direccion, planificacion y evaluacion de los programas.

Distintos informes inciden en la casi normalizaciéon de la escolarizaciéon en segundo
ciclo de infantil y el aumento de la escolarizacion en el primer ciclo de infantil, en lo que
sin duda ha sido decisiva la labor de orientacion desarrollada con la comunidad gitana y
la gratuidad de estas ensefianzas no obligatorias. Persisten, sin embargo, altas tasas de
absentismo escolar, los bajos porcentajes de titulacién en la ESO y la brecha de género.

Algunas comunidades auténomas, como Extremadura y Castilla-La Mancha,
consideran que no es necesario contar con datos desagregados por etnia para la funcién
educativa. Otras, como el Pais Vasco, sefiala que la falta de datos desagregados sesga
muchas de las reflexiones que se hacen sobre las barreras de este colectivo e impide
evaluar el impacto de las medidas adoptadas y esta trabajando para obtenerlos.

Representantes de movimientos asociativos gitanos insisten en que el alumnado
gitano continta teniendo dificultades para acceder a los programas y recursos
generalistas.

Parece necesario que las administraciones educativas realicen una reflexion
conjunta acerca de la pertinencia de contar con mayor informacion que, en el marco de
la evaluacion de las politicas publicas, permita una mejor aproximacion a los resultados
de las medidas de apoyo dirigidas al alumnado gitano en situacién de vulnerabilidad
educativa, que sirva de orientacion para un desarrollo mas eficaz de las estrategias para
superar la brecha educativa existente entre este colectivo y el resto del alumnado.

La Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (LOMLOE) incluye por primera vez la no
segregacion entre los principios que rigen la escolarizacion del alumnado en situacion
de vulnerabilidad socioeducativa. La segregacion y la concentracion del alumnado gitano
en centros escolares es una realidad que viene siendo denunciada por las asociaciones.
A pesar de ello, la mayoria de los informes no hacen referencia a esta situacion y cuando
lo hacen es en el marco mas amplio de la segregacion del alumnado en situacién de
vulnerabilidad socioeducativa.

La Administraciéon autondmica valenciana recuerda que su normativa limita la
presencia de este alumnado a la cuarta parte del matriculado en cada centro. La de
Castilla y Ledn aprob6 en 2018 una orden especificamente dirigida a la prevencion y
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eliminacién de la segregacion escolar por razones de vulnerabilidad socioeducativa.
Estudios que se estan realizando en el Pais Vasco y algunas medidas ya adoptadas en
esa comunidad autdbnoma van en la direccién indicada en la estrategia estatal. Catalufia
es sin duda la comunidad auténoma que avanza de una forma mas decidida en la
realizacion de politicas dirigidas a evitar la segregacion escolar, alcanzandose en 2019
un Pacto contra la segregacién escolar, que se ha concretado en la aprobaciéon de un
decreto de admisiones, procedimientos para la deteccion y distribucién del alumnado
vulnerable y medidas para garantizar la gratuidad.

En definitiva, con algunas salvedades, la informacion recibida refleja la insuficiencia
de las medidas adoptadas por las administraciones autonémicas en la lucha contra la
segregacion escolar, no solo del alumnado gitano, sino del alumnado en situacion de
vulnerabilidad educativa.

[..]

Acceso a la vivienda

Atendiendo a lo indicado por la Agencia Europea de Derechos Fundamentales (FRA) en
su ya mencionado estudio de 2025, el 70 % de las personas romanies viven en situaciéon
de pobreza, siendo los nifios los mas afectados. El porcentaje de estas personas que
habitan viviendas con malas condiciones de habitabilidad alcanza el 47 %, aunque se
registra una cierta mejora respecto de los datos del afio 2021, y el 83 % de ellas viven
en hogares sin habitaciones suficientes.

El Consejo de la Unién Europea adoptd, el 9 de octubre de 2023, las Conclusiones
del Consejo sobre medidas para garantizar el acceso igualitario de la poblaciéon gitana a
una vivienda adecuada y no segregada, y para abordar la cuestion de los asentamientos
segregados.

En Espafa, el Estudio sobre el perfil y la situacién de las personas en los
asentamientos chabolistas y de infravivienda en Espafia (2023), publicado por la
Fundacion Secretariado Gitano (FSG), constatd que un 92 % de quienes residen en esos
lugares pertenecen a minorias étnico-raciales, siendo el 72 % de poblacion gitana.

Preocupa de manera especial al Defensor del Pueblo la existencia en Espafia de
asentamientos de chabolas que no reunen las condiciones minimas de habitabilidad,
separados y aislados de los nucleos urbanos y en situacién de ilegalidad urbanistica y
ambiental, cuyos habitantes se enfrentan a condiciones de pobreza, desigualdad y
exclusion social, que condicionan el ejercicio y la satisfaccion de sus derechos. Los
estudios realizados hasta la fecha por distintas Administraciones publicas, instituciones
y organismos revelan que existen esos asentamientos de chabolas en practicamente
todas las comunidades autonomas.

El Defensor del Pueblo considera que la erradicacion del chabolismo y la
infravivienda debe convertirse en una prioridad para el conjunto de las Administraciones
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publicas. Han de establecer medidas especificas y destinar recursos suficientes para
afrontar el problema con el objetivo principal de lograr el realojo de los habitantes, con
la mayor rapidez posible, en viviendas dignas y entornos adecuados y el
desmantelamiento de los asentamientos de chabolas. Solo asi se lograra satisfacer el
derecho a la vivienda que la Constitucidn recoge en su articulo 47.

El hecho de que en la actualidad existan recursos financieros para la erradicacion
del chabolismo constituye una oportunidad para proceder a la ejecucion integral de
actuaciones destinadas a este fin. Asi, el Plan Estatal de Vivienda vigente establece un
Programa de Ayuda a la Erradicacion de Zonas Degradadas, del Chabolismo y la
Infravivienda, y existen también instrumentos financieros a través de fondos europeos,
como el Fondo Europeo de Desarrollo Regional, a disposicion de las Administraciones
publicas.

Por ello, el Defensor del Pueblo tiene en curso actuaciones de oficio con todas las
consejerias competentes de las comunidades autdbnomas y con el Ministerio de Vivienda
y Agenda Urbana, a fin de poder conocer las medidas adoptadas, con indicacion de las
previsiones temporales, para lograr el realojo de sus habitantes y el desmantelamiento
de estos asentamientos.

[.]
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PROBLEMAS EN DETERMINADAS ESPECIALIDADES DE LA FORMACION
PROFESIONAL: LA FALTA DE PROFESORADO Y LA DIFICULTAD EN EL ACCESO
A LAS PRACTICAS CURRICULARES [ll, 6]

[..]

Acceso a ensenanzas profesionales de los alumnos extranjeros

Con motivo de las quejas presentadas por alumnos y docentes de Formacion
Profesional, el Defensor del Pueblo tuvo conocimiento de la problematica que afecta a
la inclusién en el ambito de aplicacion de la disposicién adicional 522 del texto refundido
de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por Real Decreto Legislativo 8/2015,
de 30 de octubre, de las personas extranjeras que se encuentran en situacion irregular
en Espania.

En el sistema educativo, las dudas en torno a si el régimen de equiparacion de los
alumnos extranjeros con los espafioles resulta constitucionalmente exigible respecto de
la educacién no obligatoria fueron resueltas por el Tribunal Constitucional en sus
sentencias 236/2007, de 7 de noviembre, y 155/2015, de 9 de julio, que declaré la
titularidad del derecho a la educacién de todos los extranjeros, menores y mayores de
dieciocho anos, con independencia de su situacion administrativa en Espafia.

Sin embargo, en los expedientes tramitados ha podido constatarse que la situacién
administrativa de los alumnos no nacionales de Estados miembros de la Unidn
Europea/Espacio Econdémico Europeo, que no se encuentren legalmente en Espafia, les
impide poder realizar las practicas formativas o académicas externas —que forman parte
del curriculo o programas formativos de las ensefianzas de Formacién Profesional—, ante
la imposibilidad de proceder al alta en el Sistema de la Seguridad Social.

En consideracion al criterio interpretativo adoptado sobre la aplicacion de la
mencionada disposicion adicional 522 del texto refundido de la Ley General de la
Seguridad Social al alumnado extranjero que se encuentra en situacion irregular en
Espafia, el Defensor del Pueblo formulé una Recomendacion a la Secretaria de Estado
de la Seguridad Social y Pensiones para que se adoptasen las medidas normativas y
organizativas precisas para garantizar la aplicacion de la mencionada disposicion
adicional a todos los estudiantes extranjeros, sin limitaciones derivadas de su situacion
administrativa en Espafia, de conformidad con lo dispuesto en la disposicion adicional
decimonovena de la Ley Organica 2/2006, de Educacién, y la doctrina sentada por el
Tribunal Constitucional.

La Secretaria de Estado de la Seguridad Social y Pensiones consider6é no tener
responsabilidad en esta materia, basandose en unos argumentos que esta institucion no
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comparte, habida cuenta que la disposicion adicional 522 exige el alta en la Seguridad
Social del alumnado de Formacién Profesional durante la formacién en la empresa y
esta forma parte de los curriculos o programas formativos para la obtencion de la
correspondiente titulacidn, certificacion o acreditacion oficial. De esta manera, la
exclusion de los estudiantes extranjeros que se encuentren en situacion irregular durante
el periodo de practicas formativas o académicas externas es contraria a la doctrina
constitucional que ha establecido que el derecho de acceso de las personas extranjeras
a la ensenanza no obligatoria forma parte del contenido esencial del derecho a la
educacion.

En el marco de esta actuacion, la Secretaria General de Formacion Profesional
comunicaba a esta institucion que habia establecido contacto con la Secretaria de
Estado de Seguridad Social y Pensiones para abordar las posibles soluciones al asunto
descrito, tras lo cual, con fecha 2 de junio de 2025, se envié una circular informativa a
todos los miembros de la Comisidn Sectorial de la Conferencia Sectorial de Formacion
Profesional para Personas Trabajadoras, asi como a los miembros de la Comisién de
Formacion Profesional de la Conferencia de Educacion, de las distintas comunidades
auténomas, relativa al alumnado extranjero.

Al cierre de este informe, esta institucidon esta a la espera de conocer si las
decisiones adoptadas garantizan la plena equiparacion de los extranjeros, menores y
mayores de edad, en todas las etapas del sistema educativo sin limitaciones derivadas
de su situacién administrativa en Espafia.

[.]
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LOS RETRASOS EN LA VALORACION DEL GRADO DE DISCAPACIDAD [lI, 7]

Respuesta a las recomendaciones del Defensor del Pueblo

[..]

Recomendacién de la inclusion de criterios de ordenacidon de los expedientes
en la normativa reguladora, con el fin de determinar, de forma objetiva y
razonable, su caracter urgente, prioritario u ordinario, en aplicacion y
desarrollo de los articulos 5.3 y 10 del Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre
A este respecto, en los casos de Aragén, Cantabria, La Rioja, Castilla-La Mancha,
Castilla y Ledn, Extremadura, Asturias, Regiéon de Murcia o Comunitat Valenciana
se indica que se han dictado 6rdenes, instrucciones, circulares o criterios de
ordenacion de los expedientes de solicitud, con criterios de priorizacion.

En esas diferentes disposiciones, los criterios a seguir hacen referencia a
determinados indicadores (diagndsticos, edad de la persona afectada o prondéstico
de vida) o a circunstancias predefinidas de necesidad social o de urgencia.

En otros casos, como en la Comunidad Foral de Navarra, se indica que, hasta
que no se realice el desarrollo normativo autonémico, se priorizan las situaciones
que determina la normativa en vigor, aunque desde el centro de valoracion se ha
establecido un mecanismo por el cual se puede proceder a adelantar la fecha de la
valoracion, cuando esta es condicién necesaria para acceder a una prestacién o
servicio esencial para la persona (empleo, acceso a servicios, prestaciones
econdmicas de garantia de ingresos, etc.).

La Comunidad de Madrid ha indicado, por otro lado, que el principio general de
ordenacion e instruccion de los expedientes es el orden riguroso de incoacion en
asuntos de homogénea naturaleza, en alusién a la ley basica de procedimiento
administrativo. En su informe de respuesta, la consejeria recuerda la existencia del
CRECOVI (Centro Regional de Coordinacién y Valoracion Infantil, que atiende a la
atencion temprana), y que los menores de entre 6 a 18 afios son atendidos con
caracter preferente, al igual que las personas que padecen esclerosis lateral
amiotrofica.

Por su parte, el Imserso ha informado de que, ademas del Acuerdo de la
Comision Estatal de coordinacion y seguimiento de la valoracion del grado de
discapacidad (Resolucion de 17 de mayo de 2023), se dispone para las ciudades
auténomas de Ceuta y Melilla de un plan de mejora y simplificaciéon, con una serie
de criterios, independientes de los recogidos ya normativamente y consensuados en
la mencionada comision (por ejemplo, solicitantes de una pensién no contributiva de

19



Infancia y adolescencia en el Informe anual del Defensor del Pueblo 2025

20

invalidez o menores de edad).

Balance de las respuestas a la Recomendacion. La materializaciéon de esta
Recomendacion no deberia sufrir mas demora, dada la persistencia de los grandes
retrasos en la valoracion. Es preciso que las administraciones que aun no lo han
hecho aprueben y publiquen la norma que excepciona el orden legal de tramitacion
en funcion de las circunstancias de mayor o menor vulnerabilidad de cada solicitante.

[.]

Recomendacion de la habilitacion de los correspondientes permisos de
consulta para los técnicos integrantes de los equipos multiprofesionales, de
modo que puedan acceder a los datos clinicos, sociales y educativos
necesarios para llevar a cabo la labor de calificacién y reconocimiento de la
discapacidad, teniendo en cuenta las garantias exigidas en las
correspondientes normas sectoriales y en la legislacion sobre protecciéon de
datos personales

Esta recomendacién iba encaminada a facilitar y agilizar la labor de los equipos
multiprofesionales de valoraciéon. El nuevo modelo de evaluacién biopsicosocial
requiere tener en cuenta no solo los datos meramente sanitarios, sino también
sociales y educativos. Acerca de la informacion educativa, hay que tener en cuenta
que los menores de edad de entre 6 y 18 anos dejan de ser atendidos en los
servicios de atencion temprana, adscritos al sistema social, integrandose en el
ambito educativo.

Solo en las comunidades de Aragdn, Castilla-La Mancha y Extremadura, asi
como en Melilla, se acepta expresamente la recomendacion de habilitar los tres tipos
de permisos de consulta de datos.

Las comunidades de Cantabria, Castilla y Ledn, Galicia, La Rioja, Comunitat
Valenciana y Region de Murcia tienen previsto el acceso a los datos sanitarios y
sociales, mientras que en Asturias se accede a datos clinicos y a los recogidos en el
sistema de la dependencia.

En el caso de la Comunidad de Madrid, la Comunidad Foral de Navarra o la
Diputacion Foral de Araba, los profesionales acceden Unicamente a los datos
sanitarios.

La Ciudad de Ceuta, en contraposicion a la de Melilla, no tiene acceso a los datos
clinicos, lo que exige estar en contacto continuo con la direccion territorial del
Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA), del Ministerio de Sanidad, para el
acceso a dichos datos.

Balance de las respuestas a la Recomendacion. La mayor integracion de los
sistemas de informacion del ambito social y sanitario, y la consiguiente habilitacién
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de consulta por los profesionales valoradores, ya se encuentra en fase avanzada en
buena parte de los territorios. Ampliar esa posibilidad a los datos educativos, para
los menores de edad, es lo que aun no se ha desplegado por la mayoria de las
administraciones.

[..]

Seguimiento de las quejas individuales a lo largo de 2025

En el afio al que se refiere este informe, se han registrado en el Defensor del Pueblo
casi 1.300 quejas individuales de personas que habian solicitado la valoraciéon de su
grado de discapacidad sin recibir respuesta. En la gran mayoria de casos ya se habia
superado, incluso muy ampliamente, el plazo maximo de seis meses que contempla la
vigente normativa basica estatal.

Detras de esas quejas se encuentran personas de todas las edades, nifios y
personas muy mayores, para quienes el reconocimiento de su discapacidad puede llegar
a constituir una llave de acceso a la inclusién social o, al menos, el modo de paliar
razonablemente la desventaja a la que se enfrentan para desarrollar un proyecto de vida.

Aun comprendiendo las dificultades objetivas a las que se enfrentan, en muchos
casos, las administraciones competentes para resolver estos problemas de retraso en la
valoracion de la discapacidad (como ocurre paralelamente en el sistema de valoracién
de la dependencia), y valorando positivamente las diferentes medidas que cada una de
ellas trata de impulsar, el Defensor del Pueblo considera que se hace preciso reiterar la
necesidad de desterrar la resignacion como modo de respuesta ante un asunto social
que se cronifica.

Como resultado de la tramitacion de esas quejas individuales, al margen de las
recomendaciones generales, la institucion ha formulado hasta en 104 ocasiones un
Recordatorio del deber legal de resolver los expedientes en tiempo y forma y el deber
de articular los medios precisos para solventar la situacion (articulo 21 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre). Se trata de expedientes en los que la Administracion correspondiente
ni siquiera ofrece un periodo de tiempo aproximado en el que la persona afectada sera
valorada.
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SUPER\!ISION DE LA ACTIVIDAD DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
[SECCION Il1]

ADMINISTRACION DE JUSTICIA [ill, 1]
]

RETRASOS EN LA JUSTICIA, MEDIOS PERSONALES Y PLANTA JUDICIAL [lll, 1.3]
[.]

Asuntos de especial sensibilidad social

También hay que referirse a las quejas recibidas por el Defensor del Pueblo sobre
medidas judiciales de apoyo a las personas con discapacidad, sobre filiaciéon, matrimonio
y menores.

En una de las quejas sobre los retrasos en la ejecucién de sentencia de un proceso
de familia, para cumplimiento de régimen de visitas de un menor, el Juzgado de
Primera Instancia e Instruccién nimero 3 de Gava (Barcelona) habia dictado un auto de
ejecucion, despachando dos meses después de presentada la demanda. Sin embargo,
el decreto de la letrada de la Administracién de Justicia con las medidas concretas para
la ejecucion del régimen acordado no se dict hasta seis meses después.

En su comunicacion, la letrada indicé que la funcionaria interina encargada de la
tramitacion de ese expediente estuvo de baja, sin que se nombrase un nuevo funcionario
interino y sin que nadie asumiera la tramitacién de ese procedimiento. Ademas del
Recordatorio de deberes legales a la letrada de la Administracion de Justicia, sobre la
tramitacion preferente de estos procedimientos, y al Departamento de Justicia y Calidad
Democratica de la Generalitat de Catalufia, para que mejore la cobertura de vacantes,
el Defensor del Pueblo sefiald a dicha letrada su competencia para dictar las
instrucciones precisas en cuanto a la organizacion, gestion, inspeccion y direccion en
aspectos técnico procesales, al personal a su cargo.

]

SUSTRACCION DE RECIEN NACIDOS [lIl, 1.6]

El Defensor del Pueblo reitera su compromiso con las madres de los denominados
«bebés robados» y ha continuado el seguimiento de las actuaciones en curso.

Recibié un informe del Ministerio de Presidencia, Justicia y Relaciones con las
Cortes, en el que se comunicaba, entre otras cuestiones, que la inclusiéon en el Banco
estatal de ADN de Victimas de la Guerra y la Dictadura de los perfiles de ADN de los
afectados por adopciones irregulares, que actualmente se encuentran custodiados en
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laboratorios privados, se preveia que se iba a realizar en el afio 2025, una vez entrara
en funcionamiento el Banco estatal de ADN, tras la publicacion del desarrollo
reglamentario previsto en el articulo 23.5 de la Ley 20/2022, de 19 de octubre, de
Memoria Democratica. Asimismo, indicaba que la gratuidad de la recogida de muestras
biolégicas y su analisis para la obtencion de perfiles de ADN en aquellas personas que
hubieran acreditado su condicién de familiar, se encontraba amparada en el articulo 23.2
de la misma ley.

A tenor de la informacion recibida, el Defensor del Pueblo formulé cuatro
Recomendaciones al Ministerio de la Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes,
todas ellas aceptadas, comunicando que el desarrollo reglamentario del Banco estatal
de ADN esta en curso, que las personas con denuncia admitida podran solicitar la toma
y comparacion de muestras y que este organismo tendra caracter pericial en via
administrativa, manteniéndose en el ambito judicial la intervencion del Instituto Nacional
de Toxicologia y Ciencias Forenses. Asimismo, indicé que prevé tramite de audiencia
publica en la elaboracion del real decreto, de conformidad con lo establecido en el
articulo 26.6 de la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno, y el articulo 133 de
la Ley 39/2015, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

Por otra parte, ante la solicitud de una afectada para que se le reconociera la
condicion de victima conforme a la ley, el Defensor del Pueblo se dirigio al Ministerio de
Politica Territorial y Memoria Democratica para solicitar la aclaracion de si estas
sustracciones de recién nacidos pueden ser reconocidas como tales en el marco de la
Ley de Memoria Democréatica.

NACIONALIDAD Y REGISTRO CIVIL [lll, 1.7]

El 22 de octubre de 2025 finalizé el plazo para solicitar la nacionalidad espafiola, al
amparo de la disposicién adicional octava de la Ley 20/2022, de 19 de octubre, de
Memoria Democratica. Durante el afio se recibieron numerosas quejas de personas que
no pudieron presentar su solicitud en plazo por fallos imputables a la Administracion
(falta de citas, colapso registral, problemas informaticos o retrasos en certificados de
nacimiento).

El Defensor del Pueblo inicié actuaciones ante la Secretaria de Estado de Justicia
para conocer si se habilité un registro de incidencias, si cabe admitir solicitudes fuera de
plazo cuando existan justificantes y cual es el volumen y plazo medio de tramitacion de
los expedientes pendientes en el Registro Civil Central.

Asimismo, solicitd aclarar los criterios documentales exigidos por los registros civiles
en los casos de nacionalidad de menores nacidos en Espafa con valor de simple
presuncion, ante la disparidad de criterios, a fin de garantizar la unidad de actuacién en
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todo el territorio. Considera esta institucion que la situacion legal de los progenitores
desde una perspectiva de derecho de extranjeria y los derechos de sus hijos con
respecto a la nacionalidad espafiola son conceptos juridicos diferentes.

Se espera que la plena implantacion de la plataforma adaptada al nuevo modelo de
Registro Civil, DICIREG, en 2025, contribuya a reducir la pendencia y el elevado nimero
de quejas en materia de nacionalidad y registro civil.
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CENTROS PENTENCIARIOS [ill, 2]
[..]

DERECHOS DE LOS FAMILIARES Y ALLEGADOS DE LAS PERSONAS PRIVADAS
DE LIBERTAD [lll, 2.4]

Especial deber de proteccion de los menores que visitan a sus familiares en prision [llI,
2.4.1]

La presencia de menores en prisidn es una situacion que se produce con frecuencia,
debido a que acuden con regularidad a visitar a sus familiares que se encuentran
privados de libertad.

Tras la recepcion de diversas quejas, el Defensor del Pueblo detecté que, cuando
los menores acuden a visitar a sus familiares privados de libertad, se les somete a
registros y cacheos con caracter previo a la celebracion de las comunicaciones, sin que
exista una regulacion expresa al respecto y, por tanto, sin una prevision normativa
acerca del modo en que deben desarrollarse esos controles.

Por ello, formulé una Recomendacion a la Secretaria General de Instituciones
Penitenciarias, con el objetivo de que se procediera a la regulacion normativa del
protocolo a seguir en los centros penitenciarios dependientes de ella, en los casos de
aplicacion de medidas de seguridad (incluida la practica de registros y cacheos de
cualquier tipo) sobre menores de edad, a fin de garantizar sus derechos e intereses
legitimos.

Durante 2025, la Administracion penitenciaria comunicé que no consideraba
necesaria la realizacion de una normativa especifica al respecto, pero que se valoraria
su pertinencia en la revision de la instruccion en materia de seguridad.

[..]
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MIGRACIONES [lIl, 4]
[.]

NINAS Y NINOS EXTRANJEROS SOLOS O ACOMPANADOS [lll, 4.4]

En mayo de 2025, el Defensor del Pueblo registré en las Cortes Generales el informe
Nifias y nifios extranjeros en Espafia solos o acompariados. En él se considera a la
infancia extranjera que esta en Espafa formada en su conjunto, es decir tanto aquella
—la gran mayoria— que se encuentra junto a sus progenitores como aquella otra que ha
realizado su periplo migratorio sin referentes adultos. Buena parte de los obstaculos
detectados para lograr la plena integracion de estos nifios y nifias tiene relacion con la
regulacion de la legislacién de extranjeria, competencia de la Administracion General del
Estado. Sin embargo, se han detectado igualmente otras barreras cuya remocion
compete a las comunidades autbnomas.

Recomendaciones a las comunidades auténomas

El Defensor del Pueblo formulé6 Recomendaciones a las entidades de proteccion de
menores de todas las comunidades autbnomas.

En el momento de elaboracion de este informe ya se han recibido las respuestas de
las comunidades de Andalucia, llles Balears, Cantabria, Castilla-La Mancha, Castilla y
Ledn, Catalufa, Extremadura, Galicia, La Rioja, Comunidad de Madrid, Ciudad
Auténoma de Melilla, Regiéon de Murcia, Comunidad Foral de Navarra, Pais Vasco y
Comunitat Valenciana. En las contestaciones recibidas, las entidades autonémicas de
proteccion de menores aceptan las Recomendaciones formuladas y dan cuenta de las
actuaciones que llevan a cabo para la integracion de los nifios y nifias bajo su tutela, asi
como de las medidas para la transicién a la vida adulta.

Sin embargo, hay varias cuestiones relativas a la asistencia sanitaria, la educacion
y la documentacién respecto de las que se ha solicitado ampliacion de informacion.
Algunas de estas cuestiones también afectan a la infancia acompariada.

El acceso a la educacién de todos los nifios, con independencia de su nacionalidad
o situacién documental, ha sido objeto de particular atencion por parte del Defensor del
Pueblo. Esta institucion ha identificado problemas en el proceso de matriculacién por
parte del alumnado extranjero que se encuentra en situacion irregular en Espafia. En el
caso de los que cursan estudios de Formacion Profesional, persisten las dificultades
para poder acceder a las practicas formativas.

Respecto del acceso y permanencia en el sistema educativo de las nifas y nifios
tutelados, el informe mencionado analiza los datos de los 46.722 menores con registros
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en el Registro de Menores Extranjeros No Acompafiados (RMENA) de la Policia
Nacional entre los afios 2018 y 2023, ya que se considera que el acceso al sistema
educativo, y en concreto la obtencion de una titulacion, es un factor que contribuye de
forma notable a garantizar su integracion social.

Para ello, esta institucidon solicité a la Secretaria de Estado de Educacion que
cotejara el listado de niumeros de identidad de extranjero (NIE), previamente obtenido
de la base policial del Registro de Menores Extranjeros No Acompariados, con su propia
base de datos de los registros de titulos, el nimero de titulos de ensefanza primaria,
secundaria y de formacioén profesional. Tras el cruce de datos, se encontraron tan solo
1.663 coincidencias, con un total 2.283 titulos inscritos.

Por todo lo anterior, se dio traslado a las comunidades autonomas de la necesidad
de reforzar las actuaciones, a fin de garantizar el acceso y la permanencia en el sistema
educativo de todos los nifios y nifias extranjeros residentes en su territorio.

El Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud aprobd, en abril de 2019, un
documento de consenso para lograr la homogeneidad del procedimiento para el
reconocimiento efectivo del derecho a la asistencia sanitaria a todos los nifios y nifias al
margen de la situacion documental, con unas recomendaciones para las
administraciones. En este sentido, esta instituciéon inicid actuaciones con todas las
comunidades auténomas que informaron de los procedimientos que siguen para dar
cumplimiento al ejercicio del citado derecho.

El informe mencionado analizé el nivel de acceso de los nifios y nifias acogidos en los
sistemas de proteccion a la tarjeta del servicio de salud correspondiente.

En linea con ello, se solicitd de la Secretaria de Estado de Sanidad que realizara un
cruce de datos entre los numeros de identidad de extranjero (NIE) obtenidos del Registro
de Menores Extranjeros No Acompafados (RMENA) y la base de datos que da soporte
a la comprobacioén del derecho a la asistencia sanitaria, que arrojé un porcentaje de
cobertura cercano a la mitad del colectivo analizado. También el titulo que se asocia al
derecho de asistencia sanitaria en cada uno de los registros hallados en el cruce de
datos. El colectivo mas numeroso fue el de trabajadores en situacion de alta o asimilada
al alta, que suponian un 45,7 % del total de registros de NIE presentes en ese registro
con acceso a la tarjeta sanitaria.

Por lo anterior, el Defensor del Pueblo dio traslado a las comunidades auténomas
de la necesidad de analizar los obstaculos que impiden que este colectivo acceda a la
tarjeta sanitaria.

Respecto de la tramitacion de las autorizaciones de residencia para los nifios y nifias
tutelados, obligacién que dimana del articulo 35 de la Ley Organica 4/2000, de 11 de
enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social,
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las entidades de protecciéon de menores respondieron que se realiza sin demora, en
aquellos casos en los que el menor dispone de pasaporte. Sin embargo, en sus
respuestas reconocieron que se alargan los tiempos cuando hay que tramitar la
documentacion con el pais de origen del menor.

El informe mencionado analiza también el grado de cumplimiento de dicha
obligacién. Para ello, se cruzaron los datos del Registro de Menores Extranjeros No
Acompanados con los datos del Registro Central de Extranjeros (ADEXTTRA), lo que
permiti6 comprobar como tan solo el 27 % de los nifios inscritos en el registro contaba
con autorizaciones de residencia en vigor a 31 de diciembre de 2023. Esta situacion se
produce pese a la importancia que los programas de transicién a la vida adulta tienen
para las comunidades auténomas y la positiva valoraciéon que estas realizaron de la
reforma reglamentaria efectuada en el afio 2022 uno de cuyos objetivos era,
precisamente, facilitar el acceso a la documentacion.

El Defensor del Pueblo ha dado traslado a cada comunidad auténoma de las cifras
que corresponden a su demarcacion, las cuales ponen de manifiesto la necesidad de
mejorar los protocolos que se siguen para la documentacion de estos nifios y nifias a fin
de conseguir que alcancen la mayoria de edad documentados.

No obstante, la citada reforma si que ha tenido un impacto en la insercion laboral y
en la situacion documental de la juventud extutelada. Los datos estadisticos publicados,
por el Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones, el 17 de diciembre de
2025, sobre los menores y jévenes con autorizaciones, reflejan que el porcentaje de
personas jovenes de 18 a 23 afios extuteladas, que figuran de alta en la seguridad social,
pasaron del 34 %, en junio de 2021, al 72 %, en septiembre de 2025. Esto demuestra
que la documentacion y los programas de insercion son una poderosa herramienta de
inclusién social.

En el momento de elaboracién de este informe no han contestado aun a las
Recomendaciones formuladas la Comunidad Autdbnoma de Aragén, el Principado de
Asturias, el Gobierno de Canarias ni la Ciudad Autbnoma de Ceuta.

Recomendaciones a la Administracion General del Estado

Por su parte, de las Recomendaciones formuladas por el Defensor del Pueblo a los
distintos organismos con competencias en la Administracion General del Estado, tan
solo la dirigida a la Secretaria de Estado de Seguridad no habia sido respondida en el
momento de elaboracion de este informe.

La Secretaria de Estado de Juventud e Infancia acepté las Recomendaciones
formuladas, aunque las actuaciones continlan abiertas para dar seguimiento a las
medidas previstas en la Estrategia Estatal de Derechos de la Infancia y de la
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Adolescencia para este colectivo, asi como al impacto que ha tenido el Real Decreto-ley
2/2025, de 18 de marzo, por el que se aprueban medidas urgentes para la garantia del
interés superior de la infancia y la adolescencia ante situaciones de contingencias
migratorias extraordinarias.

Continuan también las actuaciones con la Subsecretaria del Interior, a la que esta
institucion solicitd, entre otras cuestiones, que amplie la informacion remitida respecto a
la prevision de medidas adicionales para garantizar el acceso a un procedimiento agil y
preferente y que facilite el estatuto de refugiado o proteccion subsidiaria para los nifios
y nifas nacidos en Espafia, cuyos progenitores sean titulares de proteccion
internacional, mas alla del sistema general de cita previa establecido por cada brigada
provincial, que adolece de serias dificultades en el acceso y demoras acumuladas en la
asignacion de citas.

Igualmente reiterd a la Subsecretaria del Ministerio de Asuntos Exteriores, Union
Europea y Cooperacion las Recomendaciones formuladas anteriormente, a la vista de
que en su respuesta senalaba que las competencias en materia de asilo y de proteccién
internacional recaen exclusivamente en el Ministerio del Interior. En concreto, dio
traslado a la preocupacion del Defensor del Pueblo respecto de las dificultades
observadas para el mantenimiento de la unidad familiar que, en su @mbito competencial,
se centran en los procedimientos para la tramitacién y expedicién de visados en los que
de manera reiterada se producen dilaciones indebidas que afectan de manera particular
a los nifios y nifias.

Por ultimo, esta institucion reiteré las Recomendaciones formuladas a la Secretaria
de Estado de Migraciones, quedando a la espera de respuesta.

[..]

EXPULSIONES Y DEVOLUCIONES [lll, 4.6]

Acogida humanitaria de las personas que no pueden ser devueltas o expulsadas

Con caracter general, la supervision de las condiciones de la acogida humanitaria que
se presta a las personas que, por motivos diversos, no pueden ser devueltas o
expulsadas resulta particularmente compleja. La ausencia de una regulacion
pormenorizada dificulta el conocimiento de detalles esenciales para una supervision
eficaz y medible de los dispositivos de acogida, teniendo en cuenta la diversidad de
criterios aplicados por las entidades que prestan estos servicios.

Por lo anterior, el Defensor del Pueblo considera necesario el desarrollo normativo
de los requisitos y condiciones que deben reunir los recursos utilizados por las entidades
para prestar acogida humanitaria, mas alla de la Orden ISM/680/2022, de 19 de julio. Un
ejemplo de ello es la falta de definicion de qué actuaciones y servicios minimos se tienen
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que prestar, con qué condiciones y estandares de habitabilidad han de contar las
instalaciones y dependencias, cuantos y qué tipo de profesionales debe haber en funcién
del nimero de personas destinatarias, etcétera. Una mayor definiciéon de los requisitos
permitiria un mejor control de la gestién de los centros y, en definitiva, un mejor
funcionamiento del programa de atencién humanitaria.

Esta institucién realizé seguimiento de las actuaciones emprendidas tras las visitas
a los centros de acogida de emergencia y derivacién (CAED) en Alcala de Henares y en
Carabanchel (Madrid). En su respuesta a las conclusiones trasladadas desde esta
institucion, la Direccion General de Atencién Humanitaria y del Sistema de Acogida de
Proteccion Internacional dio cuenta de las mejoras realizadas. Se ofreci6 a las personas
interesadas la posibilidad de formular alegaciones respecto de esta informacion.

Preocupa especialmente al Defensor del Pueblo el nimero de menores de edad
no acompanados que reiteradamente se detectan en estos centros destinados a la
acogida de personas adultas. Tanto la citada direccion general como la Fiscalia General
del Estado comunicaron que son conscientes del problema, informando de las reuniones
mantenidas durante 2025 para mejorar y agilizar el protocolo de deteccion y traslado a
la entidad autonémica de proteccién de menores.

[.]

OFICINAS DE EXTRANJERIA[III, 4.8]

[...] fueron numerosas las quejas relacionadas con los ingresos econdémicos que deben
acreditar los residentes legales en Espafa para regularizar documentalmente a sus
hijos, pese a la posibilidad que la norma prevé, de minorar la cuantia de dichos ingresos.
Son frecuentes las intervenciones que realiza el Defensor del Pueblo ante la
interpretacion restrictiva que llevan a cabo las oficinas de extranjeria de estos preceptos.
Muchas veces se trata de hijos de mujeres que se encuentran solas en su trayecto
migratorio, que incluso han pasado por procesos de victimizacion de violencia de género
que, con independencia del resultado penal final, hacen necesariamente mella en su
vida personal. Tras comprobar que esas resoluciones frecuentemente no llevan a cabo
un examen individualizado de las circunstancias concurrentes en el caso, ni tienen en
cuenta el interés superior de los menores, el Defensor del Pueblo formulé una
Recomendacién a la Direccidon General de Gestidon Migratoria, que fue aceptada.

También en relacion con el interés superior del menor, esta institucion formuld
Recordatorios de deberes legales a la Subdelegacion del Gobierno en Cadiz y a la
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid, para
que, en los informes sobre la adecuacion de la vivienda familiar, en especial los emitidos
para la regularizacion de menores, se tomen en consideracion las circunstancias
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concretas de las zonas en las que se ubican y las generalizadas dificultades que
padecen grandes estratos sociales para contar con una vivienda.

En relacion con las autorizaciones de residencia por motivos de violencia de género,
el Defensor del Pueblo formulé una Recomendacion a la Subdelegacion del Gobierno
en Valencia, que ha sido aceptada, a fin de que los escritos de conclusiones o de
acusacioén realizados por el ministerio fiscal en causas penales seguidas ante los
juzgados de violencia contra la mujer se consideren suficientes para acreditar la
condicién de mujer victima de género en los procedimientos de solicitud de residencia.

La situacion de los ciudadanos de la Unién Europea y sus familiares nacionales de
terceros Estados han provocado también numerosas intervenciones. A modo de
ejemplo, cabe consignar aqui la Recomendacién formulada a la Secretaria de Estado de
Migraciones, para que las oficinas de extranjeria eviten solicitar documentaciéon que ya
haya sido presentada y evaluada por el consulado que concedié el visado para la
reagrupacion familiar.

[..]
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IGUALDAD DE TRATO [llI, 5]
]

DISCRIMINACION POR ORIGEN ETNICO, RACIAL O NACIONAL [lll, 5.1]
[.]

Otras discriminaciones por motivos étnicos, raciales o de origen nacional
[.-]

Cabe destacar también en este ambito la Sugerencia formulada por el Defensor del
Pueblo a la Direccidon General de Artes Escénicas y de la Musica del Ministerio de Cultura
por la situaciéon de una menor extranjera de 9 afios, quien, habiendo sido seleccionada
por su colegio para formar parte en un proyecto de infancia del Centro Dramatico
Nacional, no pudo participar al entender que la autorizacion de residencia de la que era
titular no le autorizaba a trabajar.

El Defensor del Pueblo solicité a la citada direccion general que revisara su decision,
ya que la regulacion de relacion laboral especial de los artistas en espectaculos publicos
establece que la autoridad laboral podra autorizar excepcionalmente la participacion de
menores de 16 afios en espectaculos publicos. Por su parte, la legislacion de extranjeria
no establece autorizaciones de trabajo para los menores de 16 afios. Es decir, para los
menores residentes legales, al igual que sucede con los menores espanoles, no existe
un sistema de autorizacién genérica para trabajar cuando estos tienen menos de 16
afos. La Sugerencia fue aceptada y se concluyeron las actuaciones.

[.]

DISCRIMINACION POR RAZON DE SEXO [Ill, 5.2]
[.]

Continlan abiertas las actuaciones iniciadas con el Ayuntamiento de Cartagena
(Murcia), en relacion con la negativa a la participacién de una madre junto a su hija
menor de edad, en una cofradia de la localidad. Esta negativa se extiende a la
imposibilidad de participar en una banda de musica, por ser mujer. Se encuentra
pendiente de respuesta la solicitud de informacién realizada por el Defensor del Pueblo
al citado consistorio, a fin de que informe sobre las medidas concretas que, en aplicaciéon
de los articulos 25 y 37 de la Ley 15/2022, integral para la igualdad de trato y la no
discriminacion, se hayan adoptado para la deteccion de situaciones discriminatorias y
para la efectiva consecucion de la igualdad en la adjudicaciéon de subvenciones y la
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prestacion de apoyo institucional a las actividades organizadas a través de la Junta de
Cofradias.

[..]

DISCRIMINACION POR RAZON DE CUALQUIER OTRA CONDICION O
CIRCUNSTANCIA PERSONAL O SOCIAL [lll, 5.5]

Discriminacién por razén de religion

El Defensor del Pueblo recibié varias quejas de ciudadanas disconformes con la
imposiciéon de una prohibicién general de acudir a las aulas con la cabeza cubierta en
los centros educativos de varias comunidades autéonomas, al considerar que resulta
discriminatoria y vulnera su derecho a la libertad religiosa.

En ausencia de legislacion especifica sobre el uso de prendas religiosas en este
ambito, dicha prohibiciéon ha sido establecida por los reglamentos de régimen interno de
los correspondientes centros educativos, en el marco de la autonomia pedagdgica y de
gestion que les es reconocida en los articulos 120 y concordantes, de la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, modificada por la Ley Organica 3/2020, de 29 de
diciembre (LOE).

Por las quejas recibidas, el Defensor del Pueblo constaté que, como resultado de la
imposicion de esta prohibicion, las correspondientes sanciones por su incumplimiento y
el impacto social y emocional de estas medidas, al menos una de las jovenes afectadas
abandon¢ la educaciéon secundaria.

Si bien es cierto que, en aplicacién de la Ley Organica de Educacion, los centros
dispondran de autonomia pedagdgica, de organizacion y de gestion, tal autonomia ha
de ejercerse de conformidad con la legislacion. Asimismo, la citada ley establece que las
administraciones educativas garantizaran la ausencia de cualquier forma de
discriminacion en los criterios y practicas sobre admisiéon y permanencia en el uso y
disfrute de los servicios educativos, asi como la necesidad de poner en marcha medidas
para prevenir, evitar y revertir la segregacion escolar, ya sea mediante mecanismos
directos o indirectos.

Por este motivo, esta institucion inicié actuaciones con la Direccién General de
Libertad Religiosa del Ministerio de Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes,
dado que entre sus funciones esta el estudio, promocion y defensa del derecho de
libertad religiosa y de culto, asi como el asesoramiento a las distintas administraciones
publicas en la implementacion de modelos de gestion ajustados al marco constitucional
que regula el derecho de libertad religiosa en Espafia y, en particular, a los principios
constitucionales de libertad, igualdad, laicidad y cooperacion.
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Ya en 2021, el Observatorio del Pluralismo Religioso en Espafa, en el articulo
publicado bajo el titulo «El uso del velo islamico en los centros docentes: ciudadania y
libertad religiosa», en la revista Cuestiones de Pluralismo (2021, vol. 1, nim. 2),
senalaba la disparidad en la respuesta de las comunidades auténomas a esta practica,
que va desde el apoyo al establecimiento de estas prohibiciones a la formulacién de
recomendaciones para promover la escolarizacion de estas menores en los centros de
su eleccion.

Por su parte, la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no
discriminacion, justifica su propia necesidad en el predmbulo al sefalar lo siguiente:

la dificultad de la lucha contra la discriminacion no se halla tanto en el
reconocimiento del problema como en la proteccion real y efectiva de las
victimas. En definitiva, no es una Ley mas de derechos sociales sino, sobre todo,
de derecho antidiscriminatorio especifico, que viene a dar cobertura a las
discriminaciones que existen y a las que estan por venir, ya que los desafios de
la igualdad cambian con la sociedad y, en consecuencia, también deberan
hacerlo en el futuro las respuestas debidas.

En consecuencia, en su articulo 3.1 d), establece que la educacion es uno de sus
ambitos objetivos de aplicacion, y en su articulo 2 menciona especificamente la religién
como un motivo de no discriminacion. Por ultimo, en su articulo 4 se establece que se
consideran vulneraciones del derecho a la igualdad de trato y a la no discriminacién, la
discriminacion, directa o indirecta, por asociacién y por error, la discriminacién multiple
o interseccional, la denegacion de ajustes razonables, el acoso, la induccién, orden o
instruccion de discriminar o de cometer una accién de intolerancia, las represalias o el
incumplimiento de las medidas de accidn positiva derivadas de obligaciones normativas
o convencionales, la inaccion, dejacion de funciones, o incumplimiento de deberes.

El Defensor del Pueblo considera que la escuela debe ser un espacio de convivencia,
de respeto y de desarrollo de la personalidad del alumnado, donde se garanticen todos
los derechos sin discriminacion. En este mismo sentido se ha pronunciado
recientemente el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Logrofio, en Sentencia
de 26 de enero de 2026, en la que se recuerda que solo una ley puede limitar los
derechos fundamentales.

Esta institucion esta a la espera de conocer el criterio de la citada Direccion General
de Libertad Religiosa sobre la legitimidad del establecimiento de estas limitaciones por
el reglamento interno de los respectivos centros.

Asimismo, se ha solicitado su valoracion acerca de las diferencias en el criterio
seguido durante los ultimos afos por parte de los centros educativos y las comunidades
auténomas en relacion con el establecimiento de estas limitaciones, asi como su posible
impacto en la segregacion del alumnado.
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Se inicié también una actuacién de oficio relacionada con el derecho a la libertad
religiosa tras tener conocimiento de un Acuerdo del Pleno del Ayuntamiento de Jumilla
(Murcia), que modifica el uso de los pabellones y polideportivos municipales —los cuales
venian cediéndose para la celebracién de determinadas fiestas por parte de la
comunidad musulmana— y se reserva para actividades estrictamente deportivas o
promovidas por el propio consistorio.

En su respuesta, el consistorio trasladé el certificado del acuerdo adoptado por Pleno
el 28 de julio de 2025, que se encuentra sometido en el momento de elaboracion de este
informe a un procedimiento judicial. No obstante, el Defensor del Pueblo solicité al citado
consistorio informacion sobre las medidas previstas a fin de facilitar el ejercicio de los
actos de culto a las confesiones religiosas que, por sus caracteristicas, hayan de ser
celebrados en lugares publicos.
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VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES [lil, 6]

El 26 de febrero de 2025, el pleno del Congreso aprobd la renovacion y actualizacion del
Pacto de Estado contra la Violencia de Género firmado en 2017, introduciendo nuevas
medidas y nuevos ejes de intervencion en las cuestiones especificas de la violencia
vicaria, la violencia econdémica y la violencia digital.

El Defensor del Pueblo venia solicitando un balance de las medidas ya cumplidas
de aquel Pacto de 2017 y que se estudiara una actualizacién de los compromisos para
mejorar la atencién de las victimas, en especial las mujeres mas vulnerables y con mas
dificultades para ejercer sus derechos y acceder a su recuperacién y emancipacion,
como las mujeres mayores, las mujeres del mundo rural o las mujeres con discapacidad.
Esta institucion también solicitaba incluir otras formas de violencia contra la mujer, como
la violencia econdmica o la violencia vicaria de género, e introducir medidas de
transparencia, control y rendicion de cuentas sobre los fondos econdmicos destinados
al cumplimiento de los compromisos del pacto.

La renovacion del pacto profundiza también en otras formas de violencia contra las
mujeres, como la violencia sexual o la trata con fines de explotacién sexual, igualmente
contempladas en las actuaciones del Defensor del Pueblo de los tres ultimos afios,
intensificando el compromiso del Estado con nuevas medidas para su persecucion.

El acuerdo se fundamenta en los mismos asuntos de los que también se ha ocupado
el Defensor del Pueblo, compromete una financiacion suficiente de los servicios,
medidas para reforzar el control de los fondos, tal y como se venia proponiendo, e incluye
reformas legislativas y la mejora de la coordinacién de los sistemas de proteccion y
atencioén a la victima, que son dos de las principales peticiones de esta institucion.

De todas las recomendaciones aceptadas en 2025, las mas importantes —por su
repercusion, por el elevado numero de administraciones involucradas y por las
especiales circunstancias de las victimas destinatarias—, son las emitidas en el estudio
del Defensor del Pueblo Violencia vicaria de género. Las otras victimas, de noviembre
del 2024, que han sido positivamente acogidas para mejorar los servicios de atencion a
los menores afectados. Muchas de estas propuestas se recogen en el Anteproyecto de
Ley Organica de medidas en materia de violencia vicaria, aprobado por el Consejo de
Ministros el 1 de octubre de 2025, que reconoce en su exposicidon de motivos la
contribucion del Defensor del Pueblo. El anteproyecto aborda los problemas generados
por la fragmentacion del conflicto familiar entre distintos juzgados o la formacién de los
profesionales que intervienen con los menores.

La erradicacion de la violencia contra la mujer y la protecciéon de las victimas de
violencia vicaria de género requieren un compromiso permanente del Estado y de la
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sociedad en su conjunto, contra todas sus manifestaciones, incluso contra aquellas que
la minimizan o la niegan. Las victimas deben sentirse escuchadas, respetadas y
atendidas por parte de las administraciones, segun sus distintas competencias,
trabajando conjunta y coordinadamente, y asegurando su acceso efectivo a los servicios
previstos en la ley a los que tienen derecho, tal y como estan comprometidos en el Pacto
de Estado contra la Violencia de Género.

PROTECCION JUDICIAL DE LAS VICTIMAS [lll, 6.1]
[.]

Formacion judicial en perspectiva de género [lll, 6.1.1]

Algunas victimas consideran que sus circunstancias y el contexto de violencia machista
que padecen no son tenidos en cuenta por el sistema cuando se dictamina sobre sus
divorcios o el régimen de guarda y custodia de los hijos e hijas.

Desde hace afos se viene reclamando por parte del Defensor del Pueblo y de los
organismos como la CEDAWS? o el GREVIO* mejorar la formacion judicial en Espafia.
De nada sirve una ley protectora si el juez que debe aplicarla no entiende el contexto en
el que se produce el conflicto de familia y que las agresiones a la madre afectan
igualmente a los menores que las presencian y que crecen en un ambiente de violencia.

En este sentido, el Defensor del Pueblo formulé una Recomendacion al Ministerio
de la Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes y al Ministerio de Igualdad para
que incluyeran formaciéon en perspectiva de género multisectorial en los planes de
formacién. Aunque estas recomendaciones fueran aceptadas y se tenia constancia de
que el Consejo General del Poder Judicial ponia a disposicién de los jueces un
importante abanico de cursos, en todos los formatos, en perspectiva de género, esta
institucidon considera que el nimero de jueces que realmente han recibido esta formacion
en los ultimos cinco afos debiera haber sido mayor.

[..]

ACREDITACION ADMINISTRATIVA DE LA CONDICION DE VICTIMA Y EL ACCESO
A LOS SERVICIOS DE ATENCION INTEGRAL [llI, 6.3]

Las dificultades para acceder a la acreditacion de la condicién de victima siguen siendo
objeto de quejas ante el Defensor del Pueblo, debido a la diferencia de criterio entre las
administraciones. Los servicios sociales de algunas comunidades autonomas siguen
solicitando requisitos adicionales no exigidos en la Ley Organica 1/2004, o condiciones

3 Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, de Naciones Unidas.
4 Grupo de Expertos en la Lucha contra la Violencia contra la Mujer y la Violencia Doméstica,
creado a partir de la Convencion de Estambul.
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no contempladas en los criterios de la Secretaria de Estado de Igualdad sobre esta
materia, a veces por desconocimiento y otras por falta de formaciéon especifica del
personal de los servicios sociales.

Sin embargo, no ha habido una convocatoria concreta de la Conferencia Sectorial
de Igualdad para resolver estos problemas y procurar la unificacién de criterios, evitando
este tipo de situaciones, tal y como el Defensor del Pueblo recomendé al Ministerio de

Igualdad.

Cabe sefalar que se han producido algunos avances. La Delegacién del Gobierno
contra la Violencia de Género comunicé al Defensor del Pueblo la constituciéon de un
grupo de trabajo sobre acreditaciones en el seno de la Conferencia Sectorial de
Igualdad, para aprobar un procedimiento basico de acreditacion y unificar los sistemas
actuales. Al parecer, este grupo de trabajo se ha reunido varias veces en 2025 y esta
redactando un borrador para la acreditacion unificada de todos los tipos de violencia
contra la mujer (violencia de género, sexual, o trata de personas). Ha optado por un
modelo temporal de acreditacién, con vigencia de cinco afios desde la emision del titulo,
aunque su propuesta presentada en la Conferencia Sectorial de Igualdad, el 18 de junio
de 2025, no fue entonces aprobada.

La caducidad de las acreditaciones administrativas también genera quejas ante el
Defensor del Pueblo, porque para cada actuacion las victimas deben pasar por una
acreditacion especifica y ser evaluadas una y otra vez por los servicios sociales. Esto
sucede, por ejemplo, en la peticion de las rentas activas de insercion o en las ayudas al
empleo. La acreditacion administrativa no prevé su renovacion automatica y no es
indefinida.

También han sido motivo de queja las dificultades de acreditacion para menores
victimas de violencia vicaria de género, ya que necesitan un previo reconocimiento
de la madre como victima para que puedan acceder al sistema. El Defensor del Pueblo
aboga por la acreditacion de menores victimas de violencia vicaria, de manera que las
comunidades auténomas puedan tener un procedimiento normalizado que garantice el
acceso a sus derechos.

VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO MENORES DE EDAD [lll, 6.4]

Otro asunto relevante ha sido la proteccion de los menores frente a la violencia vicaria
de género y frente a la violencia sexual. En una queja ante el Defensor del Pueblo, una
madre pedia ayuda porque sospechaba que su hijo estaba sufriendo abusos sexuales
por parte de su expareja y padre del menor. Aunque habia denunciado los hechos y
habia solicitado orden de proteccién para el menor, el caso se sobreseyd por falta de
pruebas. La audiencia provincial autorizé que el nifio fuera sometido a un examen
psicosocial en el proceso de modificacion de medidas, pero se dictdé resolucién de
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sobreseimiento, antes incluso de que el menor fuese explorado. Durante el tiempo en el
que se estuvo ejecutando el régimen de visitas, el menor fue atendido por una fundacién
centrada en la proteccion de la infancia, que denuncié de nuevo abusos sexuales al nifio.

En estos casos se manifestaban los elementos habituales de la violencia vicaria de
género: un contencioso de familia muy largo; un fraccionamiento del conflicto en distintas
jurisdicciones, con intervencién de distintos juzgados, y una dificultad probatoria
importante.

La proteccién adecuada depende de que se lleve a cabo una investigacién suficiente
de la denuncia, como establece la Directiva 2024/1385, de 14 de mayo, sobre la lucha
contra la violencia contra las mujeres y la violencia doméstica. Cuando no hay
investigacion suficiente, la propia denuncia pone doblemente en riesgo a los menores,
ya que, aun habiendo denunciado, siguen obligados a convivir con sus agresores, que
son familiares cercanos, o sus propios padres. Resulta necesario que la policia, los
fiscales y los jueces instructores tengan la formacion y las herramientas de investigacion
necesarias para perseguir este tipo de delitos, que suelen presentar altas tasas de
reincidencia y de sobreseimientos.

El Defensor del Pueblo inicié actuaciones con el Ministerio de Igualdad, solicitando
informacion sobre la investigacién suficiente en las denuncias de violencia sexual o de
género contra menores, en el marco de la directiva citada. En su respuesta, el ministerio
se comprometio a impulsar la trasposiciéon de la directiva antes del 14 de junio de 2027,
fecha limite prevista en la propia directiva.

Recientemente, el Defensor del Pueblo recomendé al Ministerio de la Presidencia,
Justicia y Relaciones con las Cortes que, de acuerdo con la doctrina del Tribunal
Constitucional y del Tribunal Europeo de Derechos Humanos, se regule debidamente el
derecho de las victimas a la investigacion suficiente del delito y a la motivacion suficiente
de la decision judicial de archivo o sobreseimiento, especialmente cuando se trate de
victimas menores. También solicitd que se refuercen los medios con los que cuentan las
secciones de violencia contra la infancia y adolescencia o la seccidn de violencia sobre
la mujer de los nuevos tribunales de instancia para que puedan asumir la instruccion de
los delitos contra menores con todas las garantias.

Estas Recomendaciones estan pendientes de respuesta en el momento de cerrar el
presente informe.
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LA TRATA DE SERES HUMANOS COMO UNA FORMA DE VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES Y LAS NINAS [lll, 6.5]

]

[...] pese a que las mujeres y las nifias no se encuentren entre las mas identificadas en
el ambito de la trata con fines de explotacion laboral, siguen siendo una mayoria con
relacion a la trata con fines de explotacion sexual —que descendieron un 23,3 % en 2024
respecto del afio precedente—, o de matrimonio forzoso.

Resulta de especial preocupacion este descenso en la identificacion de las victimas
y en las denuncias, ya que, a juicio de esta institucion, se deben en gran medida a las
barreras insalvables que enfrentan las personas migrantes, particularmente las nifias y
las mujeres, en situacion irregular victimas de delitos para denunciar de manera segura.

Otro aspecto relevante para avanzar en la proteccién a las victimas es la
incorporacion de perspectiva de infancia en la persecucion del delito, cuestién a la que
se refiere el informe titulado Nifias y nifios extranjeros en Espafia, solos o acompafiados,
publicado en marzo de 2025, especialmente en su capitulo 3 (pp. 79 a 87).

Por otro lado, hay que destacar que, en enero de 2025, el Tribunal Europeo de
Derechos Humanos (TEDH) hizo publica la condena a Espania, por la sentencia dictada
en el Asunto T.V. (demanda 22512/21). La asociacion que representaba a la denunciante
habia formulado una queja ante el Defensor del Pueblo, que realizé el seguimiento de la
proteccion otorgada a la victima durante el procedimiento penal.

El tribunal europeo consideré que la forma en que se aplicaron los mecanismos de
derecho penal en el presente caso fue defectuosa, hasta el punto de constituir una
inobservancia de la obligacion procesal del Estado en virtud del articulo 4 del Convenio
Europeo de Derechos Humanos (prohibicion de la esclavitud y del trabajo forzado).
Indicéd, asimismo, no haberse actuado con prontitud, la insuficiencia de las
investigaciones y haberse sobreseido el caso con poco fundamento.

La citada sentencia se refiere también a una cuestion que preocupa particularmente
al Defensor del Pueblo, el procedimiento de determinacién de la edad. La demandante
llegd a Espaiia con 14 afios y sufrié explotacion sexual durante afios. En el parrafo 112
de la sentencia, la corte europea constaté que entre 2005 y 2009 la denunciante fue
detenida en varias ocasiones por la Policia Nacional por infracciones en el ambito de
extranjeria, sin que existiera constancia de ningun intento de remitirla a las autoridades
competentes en materia de proteccion de menores.
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EDUCACION Y DEPORTE [lll, 7]

EDUCACION INFANTIL OBLIGATORIA, BACHILLERATO Y FORMACION
PROFESIONAL[lII, 7.1]

Admision de alumnos en centros sostenidos con fondos publicos [lll, 7.1.1]

Alumnos con estudios extranjeros pendientes de homologacién

Los procedimientos de homologacién y convalidacién de estudios extranjeros han
generado un numero significativo de quejas. Ello resulta especialmente relevante en un
contexto en el que las administraciones educativas fomentan activamente la
participacion del alumnado en programas de movilidad internacional.

Sin embargo, la normativa vigente que regula estas homologaciones es anterior al
actual marco educativo y no se ajusta plenamente a los principios introducidos por la Ley
Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (LOE) y su reforma por la Ley Organica
3/2020, de 29 de diciembre (LOMLOE), que refuerzan la evaluacion por competencias,
amplian la autonomia docente y consideran la repeticion de curso una medida
excepcional.

Por este motivo, el Defensor del Pueblo recomendd al Ministerio de Educacion
actualizar y simplificar la normativa sobre homologaciones y convalidaciones de estudios
no universitarios, para hacerla coherente con el sistema educativo actual y evitar
perjuicios en la trayectoria académica del alumnado.

La Recomendacion fue aceptada por el Ministerio de Educacion, que ha iniciado los
trabajos para reformar la normativa y prevé concluirlos antes de finalizar 2026.

Recursos para la inclusion educativa y social [lll, 7.1.2]

Recursos personales especializados de atencién a la diversidad

La falta o insuficiencia de recursos personales en determinados niveles o ensenanzas,
hacen que un afio mas esta institucion se haya dirigido a las administraciones educativas
para que extremen el cuidado en la planificacién de las plantillas y gradien en cada
curso escolar la proporcion entre el nimero de alumnos y el nimero de profesores de
refuerzo educativo y especializado (Pedagogia Terapéutica y Audicion y Lenguaje),
considerando las dificultades y las necesidades educativas que presenta todo el
alumnado, y no solo los alumnos con necesidades educativas especiales.

Como en afios anteriores, la falta de auxiliares técnicos educativos y de técnicos de
integracion social, asi como de personal sanitario para los alumnos que presentan
problemas de salud, han sido objeto de numerosas actuaciones ante las consejerias
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competentes de las distintas comunidades autonomas para garantizar su inclusién y la
debida atencién en el aula.

En Educacion Infantil esta falta de recursos de apoyo ha motivado una
Recomendacién del Defensor del Pueblo a la Consejeria de Educacion, Cultura y
Deportes de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, pendiente de respuesta
al cierre de este informe, para que, en todos los centros docentes que imparten el
segundo ciclo de Educacion Infantil, se articulen las medidas necesarias para garantizar
de forma inmediata la atencidn asistencial que requieran los alumnos en relacién con los
problemas de higiene corporal sobrevenidos durante la jornada escolar.

Recursos materiales y accesibilidad para alumnos con discapacidad

El Defensor del Pueblo ha continuado recordando que la identificacion temprana de
necesidades educativas debe ir acompafada de la dotacion inmediata de los recursos
necesarios, conforme exige el articulo 71.3 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo,
de Educacion.

En este contexto, fue aceptada la Recomendacién del Defensor del Pueblo dirigida
a la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes de Castilla-La Mancha para agilizar el
procedimiento de dotacion de equipamiento especifico de acceso al curriculo en centros
publicos. Sin embargo, persisten disfunciones relevantes, como las detectadas en un
centro de educacién especial de esa comunidad autbnoma, cuya adecuacion a las
necesidades del alumnado continua pendiente.

Asimismo, fue aceptada la Recomendacién formulada a la Consejeria de Educacion
de Canarias para garantizar la accesibilidad de los centros docentes, especialmente
aquellos adscritos a colegios de referencia para alumnado con discapacidad motdrica.

Alumnado en situacion de vulnerabilidad socioeducativa

Las actuaciones de oficio seguidas por el Defensor del Pueblo ante el Ministerio de
Educacién, Formacion Profesional y Deporte y las comunidades autbnomas en relacion
con la situacion del alumnado gitano, de las que se da cuenta como tema destacado en
el capitulo 5 de la parte Il en este informe, han permitido a esta institucion obtener
informacioén valiosa sobre las medidas adoptadas por las administraciones educativas
respecto del alumnado en situacion de vulnerabilidad socioeducativa, con el fin de hacer
efectivo el principio de equidad en el ejercicio del derecho a la educacién en
cumplimiento del mandato que determina la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacion (LOE).

Los informes destacan el Programa para la Orientacidon, Avance y Enriquecimiento
Educativo (PROA+). Se trata de un programa de cooperacion territorial, financiado con
el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia y los Presupuestos Generales del Estado,
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destinado a centros de especial complejidad educativa y que tiene como objetivo
principal reducir el fracaso escolar y el abandono escolar temprano. Las
administraciones educativas detallan en sus informes las distintas medidas adoptadas
en el ejercicio de sus competencias.

Tras el examen de las comunicaciones recibidas por esta institucién, cabe apuntar
algunas breves conclusiones. En primer lugar, es necesario mantener el esfuerzo
presupuestario para la financiacion de estos programas. También es preciso mejorar las
herramientas de evaluacién para detectar las medidas mas eficaces. Por otro lado,
ademas de medidas tales como las unidades de orientacién y apoyo, profesorado de
apoyo o programas de refuerzo extraescolar, varios informes destacan la codocencia
inclusiva en el aula como un instrumento especialmente eficaz. Conviene mantener foros
de encuentro que permitan el intercambio de experiencias de éxito y encontrar formulas
que descarguen de tareas burocraticas a los equipos docentes. Finalmente, hay que
sefalar que la lucha contra la segregacion escolar continda siendo una tarea pendiente.

Protocolos de acoso escolar [lll, 7.1.3]

El Defensor del Pueblo valora como positivo el esfuerzo que vienen realizando las
administraciones educativas para abordar con la mayor rapidez y eficacia posibles todos
los episodios relacionados con el maltrato entre iguales en centros educativos.

No toda agresion puede ser considerada un caso de acoso escolar. Sin embargo,
cualquier acto de violencia e intimidacién es siempre reprobable y, cuando la victima es
un menor de edad, su especial vulnerabilidad y los efectos devastadores que puede
tener en su desarrollo personal, con el suicidio como mas extrema respuesta al
sufrimiento, exigen que sea combatido con la mayor intensidad.

En las quejas tramitadas por esta institucion se ha podido apreciar, una vez mas,
que los protocolos oficiales de actuacion interna en los centros educativos ante
situaciones de acoso escolar no gozan de la plena confianza de las familias de los
alumnos y que, en un elevado numero de casos, han sido activados tras la reiterada
peticion de las familias.

En este sentido, el Defensor del Pueblo formulé un Recordatorio de deberes legales
a la Consejeria de Educacion, Ciencia, Universidades y Formacion Profesional de la
Xunta de Galicia, para que recuerde a los centros educativos de su ambito de gestién el
deber de aplicar los protocolos especificos de actuacidon ante casos de acoso escolar y
violencia de género. Se trata de garantizar una intervencidon inmediata, eficaz y
coordinada en el ambito escolar, conforme a lo dispuesto en la Ley Organica 8/2021, de
4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia.
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Hay que insistir en que para erradicar cualquier forma de violencia y discriminacion
en los centros educativos se debe contar con los recursos necesarios para poder
prevenir, identificar y actuar en estas situaciones. Hay que dotar a la comunidad
educativa de profesionales cualificados, reforzar las actividades de sensibilizaciéon con
el alumnado para afianzar un buen clima de convivencia en las aulas y fomentar la
participacion de las familias de los alumnos. Estas deben ser informadas de la actuacion
del centro, preservando, en todo caso, el derecho a la proteccion de datos de caracter
personal.

Construccién y mantenimiento de instalaciones escolares [lll, 7.1.4]

Este afio se concluyeron las actuaciones del Defensor del Pueblo relacionados con la
falta de instalaciones como consecuencia de la dana sufrida en la Comunitat Valenciana
en octubre del aifo 2024, tras informar la autoridad educativa de que todos los alumnos
se encontraban ya en sus centros (aunque algunos todavia en centros modulares
provisionales) y recibiendo clases presenciales.

Las quejas por las elevadas temperaturas en centros escolares motivaron
actuaciones del Defensor del Pueblo para conocer las medidas adoptadas y garantizar
el bienestar del alumnado y la comunidad educativa. En este contexto, fue aceptada la
Recomendacion dirigida a la Consejeria _de Desarrollo Educativo y Formacion
Profesional de Andalucia para evitar dilaciones en la ejecucion de las actuaciones
necesarias una vez detectadas deficiencias.

Asimismo, se reabrieron las actuaciones de oficio iniciadas en 2023 ante las
comunidades auténomas afectadas por las elevadas temperaturas, con el fin de
actualizar la informacion sobre el grado de ejecucién de los planes de acondicionamiento
de los centros.

Servicios escolares complementarios [lll, 7.1.5]

Transporte escolar en centros publicos

Una adecuada programacion del transporte escolar exige una correcta definicién de las
rutas y paradas, con el fin de asegurar la eficiencia y calidad en la aplicaciéon de los
recursos publicos, y que se contribuya a mitigar las desigualdades y hacer efectivo el
derecho a la educacion.

Fueron varias las actuaciones del Defensor del Pueblo relativas a la distancia de las
paradas escolares desde el domicilio del alumno, o ahi donde las precarias condiciones
del trayecto en las zonas rurales aconsejaban un cambio de ubicacién para garantizar la
seguridad y el bienestar de los menores.
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Asimismo, cabe mencionar que la Consejeria Educacién y Universidades de las llles
Balears ha incorporado en la Instruccién que regula el funcionamiento del servicio de
transporte escolar la Recomendacion emitida por esta institucion para que los alumnos
bajo custodia compartida puedan hacer uso de diversas rutas escolares cuando sus
progenitores residen en dos municipios diferentes.

En este ambito de gestion, una dificultad adicional motivada por problemas en la
licitacion del servicio de transporte dio lugar a una actuacion de oficio de esta institucion
ante la Consejeria de Educacion, Ciencia y Formacion Profesional de la Junta de
Extremadura, tras conocer que, iniciado el curso escolar 2025-2026, el Acuerdo marco
para el transporte escolar no habia resultado ser un instrumento adecuado o suficiente
para la adjudicacién de todos los contratos necesarios para dar cobertura a todas las
rutas escolares.

Esta institucion se encuentra a la espera de que la consejeria manifieste la
aceptacion de la Recomendacién adoptada para que, con el fin Ultimo de garantizar la
adecuada prestacién del servicio de transporte escolar, el drgano de contratacién analice
las circunstancias que han concurrido en la licitacion que hayan podido comportar la
ausencia de concurrencia y, en su caso, proceda a modificar las especificaciones o
precios que hayan podido incidir en la ausencia de licitadores.

Una Sugerencia de contenido similar fue formulada por el Defensor del Pueblo a la
Consejeria de Educacién y Formacion Profesional de la Region de Murcia. En su
respuesta se detallaron las actuaciones realizadas para lograr cubrir el transporte
escolar con el curso escolar ya iniciado, pero no se comunico la realizacion de un analisis
como el solicitado y que, segun entiende esta institucion, resulta necesario.

Uso de las lenguas cooficiales en la ensefianza [lll, 7.1.6]

Tras la suspension cautelar del Decreto 91/2024, de 14 de mayo, del régimen linguistico
del sistema educativo no universitario de Catalufia, esta institucion solicité informacién
al Departamento de Educacion de la Generalitat de Cataluiia, con la finalidad de conocer
las orientaciones que se hayan podido facilitar a los centros educativos para garantizar
que los criterios pedagogicos aplicados respecto del uso y el aprendizaje de las lenguas
oficiales sean respetuosos con la suspension cautelar adoptada y se garantice la
ensefianza del castellano.

El Tribunal Superior de Justicia de Catalufia ha anulado mediante sentencia varios
preceptos del decreto de la Generalitat por entender que no establecen una presencia
razonable del castellano en la ensefianza.
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Las actuaciones de esta institucion proseguiran con la finalidad de conocer los
criterios fijados por el Departamento de Educacion para garantizar la presencia del
castellano en la ensefianza.

Por otro lado, el derecho a elegir la lengua base, castellano o valenciano, en el
sistema educativo valenciano, implantado en la Ley 1/2024, de 27 de junio, por la que
se regula la libertad educativa, a partir del porcentaje de familias que opta por una u otra
lengua, ha generado un apreciable numero de quejas de familias disconformes con el
resultado de la eleccién. En todos los supuestos examinados, la decision se ha adoptado
conforme al sistema establecido en la ley.

[.]
DEPORTE [Ill, 7.3]

Desarrollo normativo de la Ley del Deporte

El Defensor del Pueblo acordd no interponer recurso de inconstitucionalidad contra los
preceptos de la Ley 39/2022, de 30 de diciembre, del Deporte, referidos a la titularidad
del derecho de los extranjeros que no tienen residencia legal en Espana a practicar un
deporte federado, en especial, respecto de los menores extranjeros.

Al propio tiempo, formulé una Recomendacién, por estimar que una interpretacion
sistematica y finalista de los preceptos de la norma lleva necesariamente a entender que
la ley no niega a los extranjeros sin residencia legal la titularidad del derecho, con la
finalidad de evitar practicas contrarias a su ejercicio.

Sin embargo, a pesar de que en un principio dicha Recomendaciéon habia sido
aceptada por la Administracion, posteriormente esta indicé la necesidad de un cambio
normativo (ambas situaciones fueron reflejadas en los informes anuales del Defensor del
Pueblo correspondientes a 2023 y 2024).

Por ello, la recomendaciéon ha sido reformulada para que se promuevan las
modificaciones de la normativa deportiva, con la finalidad de garantizar el derecho de los
menores extranjeros a obtener licencias federativas en condiciones de igualdad y con
independencia de su situacién administrativa en Espafa. Posteriormente, el Ministerio
de Educacién, Formacioén Profesional y Deportes se ha comprometido a impulsar, con la
mayor celeridad posible, las reformas legales necesarias para suprimir el requisito de la
«residencia legal en Espafa» que limita el derecho de las personas extranjeras a la
practica de la actividad fisica y deportiva. Las actuaciones continian en curso.

[.]
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SANIDAD [ill, 8]
[..]

ACTUACIONES EN EL AMBITO DE LA ATENCION ESPECIALIZADA. LISTAS DE
ESPERA [IIl, 8.5]

[..]

Acompanamiento de pacientes

Cabe resenar la tramitacién de algunas quejas que referian las dificultades para realizar
el acompafamiento de pacientes en determinadas circunstancias durante un tratamiento
hospitalario. De este modo, en varios expedientes se planted la dificultad para que
ambos progenitores acompanaran al paciente menor de edad en los servicios de
urgencias hospitalarios. En uno de los casos, se confirmd que, inicialmente, en el
Hospital Alvaro Cunqueiro, en Pontevedra, no se permitia la presencia simultanea de
ambos progenitores, al tratarse de un entorno asistencial con alta afluencia y limitaciones
estructurales. Durante la tramitacion de la queja se tuvo conocimiento de la emisién de
nuevas instrucciones internas sobre el criterio de acompafiamiento en las urgencias
pediatricas, priorizando la necesidad de doble acompanamiento en los casos en los que
se justifique.

[.]

Listas de espera quirargica [lIl, 8.5.2]

Se resefia a continuacion el resultado de algunas de las actuaciones seguidas en 2025,
a partir de las quejas por retrasos, en ocasiones muy prolongados, para la realizacion
de intervenciones quirurgicas.

[...]

- Tras varias quejas recibidas por el retraso en la intervencion que precisaban
determinados pacientes con discapacidad intelectual, se iniciaron actuaciones
en relacioén con los servicios de Cirugia Maxilofacial de varios hospitales de la
Comunidad de Madrid. La Administracién sanitaria expuso que, para tratar a
estos pacientes, cuando son menores de edad, se cre6 la Unidad de Salud
Bucodental, adscrita al servicio de Cirugia Maxilofacial y Odontolégica del
Hospital Infantil Universitario Nifio Jesus, actuando el mismo como centro de
referencia. Los pacientes adultos (mayores de 16 afios) son atendidos en el
Servicio de Estomatologia y Odontologia del Hospital General Universitario
Gregorio Marafién. Se mencionaba que la actividad quirdrgica de este
programa se ha intensificado y hasta el mes de octubre de 2025 se habian
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realizado 652 intervenciones quirurgicas, lo que supone un incremento del 56
por ciento respecto a la actividad de 2024.

]
SALUD MENTAL [Ill, 8.6]

Supervision de la atencion residencial en salud mental

El Defensor del Pueblo inicié dos actuaciones de oficio relativas al funcionamiento de la
Unidad de Hospitalizacion Breve del Complejo Asistencial de Segovia y de la Unidad de
Hospitalizacion Breve y Unidad de Trastornos de la Conducta Alimentaria del Complejo
Hospitalario Universitario de Albacete, a raiz de las visitas por técnicos de la institucion
a dichas dependencias.

Por lo que respecta a la unidad del hospital de Segovia, la Consejeria de Sanidad
de Castilla y Ledn reconocid, por un lado, que la escasez de personal de psicologia
clinica respondia a la falta de disponibilidad de especialistas en salud mental que afecta
a todo el Sistema Nacional de Salud, aun destacando el incremento realizado en la
plantilla organica. Por otro lado, dado el ingreso de menores en la unidad, por
insuficiencia de camas en la unidad de referencia infanto-juvenil del Complejo
Hospitalario de Valladolid, la Consejeria de Sanidad ofrecié informacion sobre la puesta
en funcionamiento de nuevos hospitales de dia de psiquiatria infanto-juvenil en las areas
de salud de Salamanca, Ledén y Burgos, y tres nuevas unidades de hospitalizacion
psiquiatrica infanto-juvenil en esas mismas areas de salud, para patologia dual, en las
que se esta trabajando.

En lo concerniente a la Unidad de Hospitalizacion Breve del Complejo Hospitalario
Universitario de Albacete, acerca de la conveniencia de contar con profesionales de
terapia ocupacional, la Consejeria de Sanidad de Castilla-La Mancha indicdé que esta
figura profesional se habia incorporado en el proyecto de una nueva disposicion de
requisitos técnico-sanitarios para centros de salud mental, cuya entrada en vigor estaba
prevista para principios de 2026. También dio cuenta de las previsiones de mejora de
las dependencias (separacion fisica del hospital general, habilitacion de espacios al aire
libre, eliminacién de una tercera cama en habitaciones dobles) en el desarrollo del
proyecto de ampliacion integral del Complejo Hospitalario Universitario de Albacete, que
contempla el traslado de la unidad al hospital general.

En cuanto al ingreso de pacientes menores de edad en la unidad de Albacete, sefal6
que unicamente se producia por necesidad, excepcionalidad y temporalidad, cuando no
hay camas disponibles en la unidad de referencia de Ciudad Real. En estos casos, se
asegura el acompanamiento continuo del menor. Con respecto a la Unidad de
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Trastornos de la Conducta Alimentaria, se puso de manifiesto la importancia de ampliar
el numero de habitaciones y el tamafio de los espacios.

Por ultimo, cabe destacar las visitas giradas por técnicos de la unidad del Mecanismo
Nacional de Prevencion (MNP) a las unidades de hospitalizacion breve de psiquiatria de
adolescentes y de adultos del Hospital Universitario 12 de Octubre y del Hospital General
Universitario Gregorio Marafién, asi como al centro Mentalia Guadarrama, todos ellos
ubicados en la Comunidad de Madrid, sobre las que se detalla mas informacion en el
informe especifico de actividad de dicho mecanismo, que se publica en formato digital.
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]

PRESTACIONES CONTRIBUTIVAS [Ill, 9.4]
]

Prestacion por Cuidado de Menores afectados por cancer u otra enfermedad grave
(CUME) [lll, 9.4.3]

El informe del pasado afio hacia referencia a que esta institucion continuaria revisando
si las necesidades del colectivo de trabajadores beneficiarios de la prestacion para el
Cuidado de Menores afectados por cancer u otra enfermedad grave (CUME) estaban
siendo atendidas adecuadamente por parte de las correspondientes entidades gestoras.

A partir de la queja presentada por una asociacién de familias beneficiarias de la
prestacion, esta institucion entendié oportuno solicitar informacioén a la Direccion General
de Ordenacion de la Seguridad Social, como 6rgano directivo encargado de velar por el
correcto funcionamiento de las mutuas colaboradoras de la Seguridad Social, gestoras
de esta prestaciéon. El objetivo de la actuacién es por tanto general, en atencion a
posibles disfunciones en los procedimientos seguidos por dichas entidades, que pueden
dar lugar a soluciones diferentes para casos de igual naturaleza.

El principal problema puesto de manifiesto era los supuestos de extinciéon de la
prestacion CUME, al amparo de la facultad de revision prevista en el articulo 7.5 del Real
Decreto 1148/2011, de 29 de julio. Los aspectos sobre los que el Defensor del Pueblo
solicité informacién a la Direccion General de Ordenacion de la Seguridad Social pueden
resumirse con los siguientes puntos:

- Ausencia de unos criterios comunes para la determinacion de causas,
documentacién a exigir y plazos razonables del procedimiento de revision.

- Inexistencia de un mecanismo de mediacion en los procedimientos de revision
que reduzca la necesaria judicializaciéon del conflicto ante la extinciéon de la
prestacion.

- Cobertura normativa de la extincion de la prestacion tras el proceso de
revision.
- Actualizacién de las bases reguladoras de la prestacion.

- Compatibilidad entre la prestacion CUME de uno de los progenitores y las
prestaciones de la Seguridad Social a las que pueda tener derecho el otro
progenitor.
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- Efectos del tratamiento diferenciado para los trabajadores auténomos y
empleados publicos.

En la fecha de redaccion del presente informe, esta instituciéon continuaba a la espera
de la informacién solicitada a la Direccién General de Ordenacion de la Seguridad Social,
a pesar de los requerimientos formulados al efecto.

Prestacion de nacimiento y cuidado [lll, 9.4.4]

Cabe resenar que el criterio sostenido por el Defensor del Pueblo en 2022, y refrendado
por el Tribunal Constitucional en la Sentencia 140/2024, de 6 de noviembre, en el sentido
de permitir a la progenitora en las familias monoparentales que acumule el tiempo que
se reconoce al otro progenitor en familias biparentales, para la mejor garantia del interés
superior del menor, dio lugar, finalmente, a la aprobacion del Real Decreto-ley 9/2025,
de 29 de julio (por el que se amplia el permiso de nacimiento y cuidado, mediante la
modificacion del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, el texto
refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, y el texto refundido de la
Ley General de la Seguridad Social).

[.]

51



POLITICAS SOCIALES [lll, 10]

SISTEMA DE PROTECCION DE MENORES [lIl, 10.1]

El Defensor del Pueblo sigue atendiendo de una forma especial a todas las
circunstancias que afectan a los menores de edad, particularmente las quejas que
afectan a decisiones administrativas en las que se ha aprobado una medida de
proteccion.

En el seguimiento de un caso concreto con declaracién de desamparo, la
Administracion competente dio cuenta en su primera respuesta al Defensor del Pueblo
de que ya se habia revocado la resolucién tras las oportunas comprobaciones,
reintegrando el menor a su familia. Esto dio lugar a una Recomendacién sobre la
necesidad de realizar, en casos similares, todas las actuaciones necesarias de
comprobacion y de intervencion familiar previas a la medida de separacién del menor de
su nucleo familiar, con la debida coordinacién con los servicios sociales municipales y
con el centro educativo en el que esté el menor escolarizado.

En otro orden de asuntos, hay que tener presente que la Ley Organica 1/1996, de
15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor, recoge en su articulo 20 bis.1 el derecho
subjetivo de los acogedores a percibir una compensacion econémica. Sin embargo, en
ocasiones se producen retrasos no deseados en su abono. Esta institucion ha
recomendado, en este respecto, que se han de implementar medidas que permitan la
regularidad en los pagos para los acogimientos familiares, todo ello teniendo en cuenta
la previsibilidad de la prérroga o cese de los acogimientos acordados.

Finalmente, cabe destacar que durante el afio 2025 se reabri6 la actuacién de oficio
sobre violencia sexual en el ambito del sistema de proteccién, que ya puso de manifiesto
la dificultad de contar con datos fidedignos, asi como la necesidad de efectuar un estudio
especifico sobre el riesgo de explotacion sexual de los menores que se encuentran al
amparo del sistema de proteccion. Esta institucién volvio a dirigirse a las
administraciones competentes, con el objeto de actualizar los datos recabados a lo largo
del 2023, si bien a fecha de cierre de este informe todavia estaban pendientes de
recibirse varias respuestas. Si se habian recibido informes de las comunidades
autonomas de Cantabria, Castilla La Mancha, Castilla y Leén, Comunitat Valenciana,
Extremadura, La Rioja, Region de Murcia, la ciudad auténoma de Melilla, asi como de
las diputaciones forales vascas de Araba, Bizkaia y Gipuzkoa y, de llles Balears, de los
consells insulares de Ibiza, Mallorca.

En conexidn con esa investigacion general, hay que sefialar que se efectuaron visitas
a cinco centros de proteccion de menores en distintas comunidades auténomas, en los
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que habrian estado acogidas algunas menores victimas de abuso o de explotacion
sexual. Concretamente, esta institucion visitoé la Residencia de Adaptacion Psicosocial
para nifios, nifias y adolescentes (REAPS) Picén de Jarama, en Paracuellos del Jarama
(Comunidad de Madrid); el Centro Educativo Terapéutico (CET) Gasteiz, en Vitoria (Pais
Vasco); la Residencia Lucentum, en Alicante (Comunitat Valenciana); la Casa d’Infants
Quim Grau, en Hospitalet de Llobregat (Catalufia), y el Hogar de Proteccion Arrui y
Centro Educativo Alea, en Molina de Segura (Regiéon de Murcia). Todos esos centros,
excepto el de Catalufia, son centros especificos destinados a menores con problemas
de conducta. En las visitas se pudo comprobar, con respecto a la investigacion de
abusos o explotacién sexual de menores, que los centros no habian recibido nuevos
protocolos para la pronta deteccién e intervencion en tales casos.

Por otro lado, al margen del seguimiento de esa casuistica, las visitas a los centros
permitieron constatar una falta de adecuacion de los perfiles de varios menores alli
acogidos, por una u otra razoén (discapacidad intelectual, salud mental), aspecto que esta
tratado mas en profundidad con las administraciones respectivas de proteccién del
menor.

RECURSOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD [lll, 10.2]

En el capitulo 7 de la parte Il del presente informe anual se da cuenta de la problematica
asociada a los graves retrasos que se vienen produciendo en el sistema de valoracion
del grado de discapacidad y, concretamente, sobre la respuesta recibida de las
diferentes comunidades auténomas a las recomendaciones generales formuladas por el
Defensor del Pueblo a finales de 2024.

Con relacion a los recursos de tipo residencial destinados a personas menores de
edad con discapacidad y alteraciéon de conducta, el Defensor del Pueblo formulé una
Recomendacién a la Consejeria_de Familias, Juventud y Asuntos Sociales de la
Comunidad de Madrid para incrementar su disponibilidad y, especificamente, para
atender a menores que presentan un trastorno del espectro autista (TEA) con problemas
graves de conducta. La Recomendacion fue aceptada por dicha Administracion
autondémica, que trabaja en la apertura, durante el 2026, de un recurso residencial
temporal destinado a la atencidon especializada a los menores que presenten
discapacidad y alteraciones conductuales de elevada severidad. Prevé un tratamiento
terapéutico intensivo, acotado en el tiempo, que permita el retorno del menor al entorno
familiar lo antes posible, de una forma no traumética.

[..]
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AYUDAS PARA LAS FAMILIAS [lll, 10.6]

En las quejas recibidas por el Defensor del Pueblo, relativas a ayudas y beneficios para
las familias, destacan las que hacian referencia al reconocimiento de la condicién de
familias numerosas y la demora en el acceso al titulo que acredita dicha situacion. En
otros casos, se planteaba una mera disconformidad con la normativa actual, que no
extiende los beneficios de familia numerosa, por ejemplo, a las familias monoparentales
con dos hijos, y que tampoco incluye a las familias que tienen miembros con medidas
judiciales de apoyo al ejercicio de la capacidad juridica por razén de discapacidad, que
no han estado tutelados o acogidos durante su minoria de edad.

Tras preguntar a la Secretaria de Estado de Derechos Sociales sobre este ultimo
aspecto, dada la necesidad de adaptar el conjunto del ordenamiento a la reforma que
introdujo la Ley 8/2021, de 2 de junio, el Defensor del Pueblo formuld una
Recomendacion, para que examine la oportunidad de promover una eventual
modificacién de la correspondiente ley de familias que amplie la proteccién social,
juridica y econémica de aquellas que conviven y se hacen cargo de sus familiares con
discapacidad y con una medida de apoyo al ejercicio de su capacidad juridica,
judicialmente reconocida, aunque no sean hijos o hayan estado bajo tutela, acogimiento
familiar o guarda, antes de alcanzar la mayoria de edad. Esta Recomendacion esta
pendiente de respuesta.

Por otro lado, a lo largo de 2025, esta institucion recibié quejas con relacion a la
demora en la tramitaciéon de obtencion y renovacion del titulo de familia numerosa en
diferentes comunidades auténomas. Dicho titulo resulta necesario para poder acogerse
a los diferentes beneficios que reconoce la ley. Aun cuando la resoluciéon de
reconocimiento retrotrae sus efectos a la fecha en la que los interesados presentaron la
solicitud, posteriormente no todas las entidades y organismos responden admitiendo esa
retroactividad de efectos, y se deniega, por ejemplo, la devolucién de cantidades ya
abonadas para un determinado servicio o prestacion. En algunas comunidades —como
es el caso de la de Aragdén o de la Comunitat Valenciana—, se contempla la prérroga
automatica de los titulos de familia numerosa que caduquen sin que se haya hecho
efectiva su renovacion, a fin de garantizar que puedan continuar accediendo al régimen
de beneficios que les son de aplicacion.
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POLITICA SOCIAL DE VIVIENDA [lll, 11]
[..]

ALTERNATIVA HABITACIONAL ANTE DESAHUCIOS Y LANZAMIENTOS [lll, 11.4]

Preocupa de manera especial al Defensor de Pueblo el incremento del numero de quejas
recibidas de personas afectadas por un desahucio judicial de su vivienda habitual. Se
trata de familias vulnerables, a menudo con menores de edad, que requieren acceder
a recursos habitacionales destinados a solventar situaciones de emergencia social. Las
142 actuaciones realizadas en 2025 por esta institucion en relacién con estas quejas,
frente a las 102 del afio 2024 o las 60 del afio 2023, reflejan la gravedad de la situacion
que se trata de mostrar en este informe.

El Defensor del Pueblo orienta a las familias para que soliciten a las administraciones
locales y autondmicas, a través de los cauces correspondientes, una alternativa
habitacional, y supervisa que sea atendida esta necesidad urgente de alojamiento. No
obstante, ante la gravedad de la situacion detectada en determinados casos y la
proximidad de la fecha programada del lanzamiento, en ocasiones el Defensor del
Pueblo considerd procedente iniciar actuaciones con el ayuntamiento correspondiente,
al objeto de que informara respecto a si se habian activado las medidas y protocolos
existentes, y si estos habian sido coordinados con los servicios de emergencia
habitacional de las administraciones autonémicas.

Conviene tener en cuenta que uno de los principales problemas que trasladaron los
ciudadanos en este tipo de quejas es la falta de informacién. Desconocian a menudo lo
que sucederia tras el desahucio o lanzamiento de sus viviendas, lo cual les generaba
inseguridad e incertidumbre. El silencio por parte de la Administracion crea inquietud
entre los afectados, que ven pasar los dias hasta la fecha programada sin ningan tipo
de comunicaciéon. A menudo trasladan lo que perciben como pasividad de los servicios
sociales y que estos actuaban improvisando planes una vez surge el problema
residencial.

Por ello, el Defensor del Pueblo considera relevante, y asi lo comunica en sus
escritos, que las administraciones locales tengan previstos dispositivos de alojamiento
temporal, destinado a solventar emergencias en la fecha en la que tiene la certeza de
que se va a ejecutar el desahucio. Ademas, esta informacion debe de trasladarse a las
personas afectadas para que sepan que existen alternativas habitacionales planificadas
y evitar en lo posible la incertidumbre y el desasosiego.

Por otra parte, los alojamientos residenciales que se asignan tienen caracter
temporal, para solventar una situacion excepcional de emergencia. Sin embargo, la
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realidad que observa esta institucion es bien distinta, pues en la actual coyuntura
socioecondémica es habitual que las familias tengan que solicitar prérrogas sucesivas de
su estancia y que las necesiten durante prolongados periodos de tiempo. Estos recursos
temporales tienen ciertas carencias y limitaciones habitacionales, pues la naturaleza
para la que fueron creados no era la de ser la vivienda permanente de una familia.

[.]
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ACTIVIDAD ECONOMICA [lll, 13]
[..]

AGUA [IIl, 13.2]
[..]

Cortes de suministro [lll, 13.2.2]

El corte del suministro de agua como motivo de queja ante el Defensor del Pueblo
experimentd un incremento considerable en 2025. En estos casos, la tramitacién —que
habitualmente se sigue con el ayuntamiento y con la empresa encargada de la gestion—
se realiza con la mayor premura posible por parte de esta institucion, muy especialmente
cuando se encuentran involucrados menores de edad o personas en situacion de
vulnerabilidad.

En la gran mayoria de los casos, iniciada la actuacién por esta institucién, el servicio
queda restablecido en un corto periodo de tiempo. En algunas ocasiones, en la
respuesta facilitada por el ayuntamiento, este incorpora el informe elaborado por la
trabajadora social, comunicando las gestiones e intervenciones realizadas por los
servicios sociales con el afectado o con la unidad familiar. Tal fue el caso del
Ayuntamiento de Los Barrios (Cadiz), que comunicé que el servicio en la vivienda
afectada habia quedado restablecido.

[..]
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SUPERVISION DE LUGARES DE PRIVACION DE LIBERTDAD POR EL DEFENSOR
DEL PUEBLO EN SU CONDICION DE MECANISMO NACIONAL DE PREVENCION
(MNP) [ANEXO MNP] 5

]

DATOS GENERALES SOBRE LAS VISITAS Y ACTUACIONES [ANEXO, CAPITULO 1]
]

Visitas y actuaciones en lugares de privacion de libertad

El Mecanismo Nacional de Prevencion (MNP) desarrolla visitas a los distintos tipos de
centros y dispositivos de privacion de libertad que ya han sido sefialados (centros de
internamiento para menores infractores (CIMI); centros penitenciarios y unidades de
custodia hospitalaria; lugares y centros de detencidn para personas extranjeras, y
calabozos de cuerpos policiales y judiciales).

Ademas, el MNP realiza visitas integradas en programas con enfoque transversal,
también sefialadas anteriormente (Programa de prevencion de la discriminacion por
razén de género; Programa sobre discapacidad intelectual; Programa sobre la salud
mental, y Programa sobre muertes bajo custodia) y las encuadradas en proyectos
especificos (Proyecto sobre personas mayores en prision y Proyecto sobre el impacto y
efectos de la privacion de libertad de larga duracion en el ambito penitenciario en
personas con grandes condenas).

En la siguiente tabla se indican los datos relacionados con las actuaciones
realizadas, proyectos y programas asociados, y los lugares visitados. En formato digital,
se encuentran disponibles los enlaces que dirigen a la historia de seguimiento de cada
expediente.

Lugares de privacion de libertad visitados Tipo de visita

Centros de internamiento para menores infractores (CIMI)

Centro de Ejecucion de Medidas Judiciales Altamira (Madrid) General

5 El informe del Mecanismo Nacional de Prevencion (MNP) completo es una anexo del informe
anual, del que esta extraida esta parte de la publicaciéon relacionada con personas con
discapacidad. La seccion |V del informe anual es un resumen de este anexo o informe completo.


https://www.defensordelpueblo.es/wp-content/uploads/visita/2025/25003339.pdf
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General
Centro Educativo Virgen de Valvanera (La Rioja) Discapacidad
Género
Centro de Internamiento para Menores Infractores Genil
General
(Granada)
Centro de Internamiento para Menores Infractores La Cafnada _GLere_zl
. Discapacidad
(Ciudad Real) Género

[..]

VISITAS. HALLAZGOS Y PROPUESTAS [ANEXO, CAPITULO 2]
CENTROS DE INTERNAMIENTO DE MENORES INFRACTORES (CIMI) [ANEXO, 2.1]
Actuaciones del Mecanismo Nacional de Prevencion (MNP) [ANEXO, 2.1.1]

Visitas

El Mecanismo Nacional de Prevencion (MNP) realizé cuatro visitas a centros de menores
infractores, dos de ellas de seguimiento, la del Centro de Internamiento de Menores
Infractores La Cafiada, en Fernan Caballero, Ciudad Real (visita 21/2025), y la del
Centro Educativo Virgen de Valvanera, en Logrofio (visita 32/2025), y las otras dos
fueron primeras visitas, la del Centro de Ejecucion de Medidas Judiciales Altamira, en
Madrid (visita 2/2025), y la del Centro de Internamiento de Menores Infractores Genil, en
Granada (visita 43/2025).

Los centros La Cafada y Virgen de Valvanera también fueron visitados dentro del
programa sobre género y el programa sobre discapacidad intelectual, cuyas
conclusiones son objeto de atencidn especifica en los epigrafes correspondientes.

Aunque la titularidad y responsabilidad de todos los centros es competencia de los
respectivos gobiernos de las comunidades auténomas, solo el Centro de Ejecucion de
Medidas Judiciales Altamira esta gestionado de forma directa por la Administracion
competente. Los centros de internamiento de menores infractores La Cafada, Virgen de
Valvanera y Genil, estan gestionados por la Fundacién Diagrama.

El Comité contra la Tortura (de la Convencion contra la Tortura y otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes), en sus Observaciones finales al séptimo informe
periédico de Espafa, recordé en el parrafo 30 la obligacion del Estado parte de
garantizar el respeto efectivo de la prohibicién de imponer a menores de edad privadas
de libertad medidas disciplinarias que puedan constituir tratos crueles, inhumanos o
degradantes, incluidas las penas de aislamiento. En el marco del seguimiento de dichas
recomendaciones, el MNP ha continuado analizando durante 2025 el grado de
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cumplimiento de esta practica disciplinaria segun los estandares internacionales de
derechos humanos, con especial atencion a la aplicacion de medidas de aislamiento en
centros de internamiento de menores.

Recogida de informacion

Durante el afio 2025, el Mecanismo Nacional de Prevencion (MNP) tuvo conocimiento
de informacién relevante remitida por las autoridades competentes en relaciéon con
diversos ejes de supervision. La citada informaciéon corresponde al ejercicio de 2024,
ultimo periodo respecto del cual se dispone de datos.

60

Denuncias o quejas por malos tratos. Del conjunto de informaciones
recibidas, cabe destacar por su numero las siguientes: en el Centro de
Internamiento Educativo para Menores Infractores Valle de Tabares (Santa Cruz
de Tenerife) se recogieron 14 denuncias por malos tratos contra trabajadores;
en el Centro de Internamiento Educativo para Menores Infractores La Montafeta
(Las Palmas), se presentaron 11 denuncias por presuntas agresiones y
amenazas del personal; en el Centro Regional Zambrana (Valladolid) se
recibieron 11 denuncias contra el personal; en el Centro de Cumplimiento de
Medidas Judiciales Vicente Marcelo Nessi (Badajoz), se presentaron 7
denuncias contra el personal de seguridad por actuaciones presuntamente
irregulares, en el marco del empleo de medios de contencion.

Autolesiones. En 2024, el MNP observo en algunos centros un elevado numero
de episodios de conductas autolesivas, como en el Centro de Internamiento
Educativo para Menores Infractores Valle de Tabares (Santa Cruz de Tenerife),
con 765 casos. Ademas, en el Centro Educativo y de Internamiento por Medida
Judicial en Zaragoza se produjeron 139 autolesiones; en el Centro de
Internamiento Educativo para Menores Infractores La Montafieta (Las Palmas),
se anotaron 94 autolesiones; en el Centro Regional Zambrana (Valladolid), 113
lesiones, y, finalmente, en el Centro de Atencién Especifica Montefiz (Ourense),
se registraron 66 autolesiones.

Programa de prevencion de suicidios. En determinados centros se aplica el
programa de prevencion de suicidios con caracter general a la totalidad de
menores que ingresan, sin distincién, integrandose dicha actuacién en el
protocolo ordinario de ingreso, como sucede en la Residencia Socioeducativa
Jaume | (Picassent, Valencia), en el Centro de Internamiento por Medida Judicial
de Zaragoza y en el Centro Educativo para Menores Infractores Valle de Tabares
(Santa Cruz de Tenerife).

Medios de contencion. Durante el ejercicio 2024, se constaté la persistencia
de un elevado numero de contenciones, apreciandose que dicha incidencia
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continda siendo significativa, como pone de manifiesto, entre otros supuestos,
el caso del Centro de Ejecucion de Medidas Judiciales Teresa de Calcuta (Brea
de Tajo, Madrid), donde se utilizé la contencién mecanica 208 veces. Por su
parte, en el centro Casa Juvenil de Sograndio (Asturias) se hizo uso de la
contencion mecanica en 128 ocasiones, y se aplicé el aislamiento provisional
124 veces; en el Centro de Cumplimiento de Medidas Judiciales Vicente Marcelo
Nessi (Badajoz) se utilizé el aislamiento provisional en 133 ocasiones, y en
cuatro ocasiones las defensas de goma, siendo el Unico centro donde se ha
utilizado este medio de contencioén; en el Centro Educativo Ibaiondo (Zumarraga,
Gipuzkoa), se ha hecho uso del aislamiento provisional en 69 ocasiones; y en el
Centro Educativo Els Til-lers unidad de chicas (Mollet del Vallés, Barcelona), se
ha utilizado el aislamiento provisional en 65 ocasiones.

Separacion de grupo: En cuanto a la sancion de separacién de grupo, que es
una situacion asimilable al aislamiento provisional, de la informacion recogida
por el MNP, se destaca que en 2024 en el Centro L'Alzina (Palau-Solita |
Plegamans, Barcelona) se ha sancionado con separacion de grupo en 960
expedientes disciplinarios; en el Centro de Internamiento de Menores Infractores
Tierras de Oria (Oria, Almeria), hubo 605 sanciones que implicaron la separacion
del grupo, y en el Centro de Internamiento de Menores Infractores La Marchenilla
(Algeciras, Cadiz) se acordaron 399 sanciones de separacion de grupo.

Ejes de supervision. Desafios y avances [ANEXO, 2.1.2]

Ingreso, estadisticas y variables

Ingreso. Con ocasion de las visitas realizadas a los centros Virgen de Valvanera
(visita 32/2025) y La Canada (visita 21/2025), el Mecanismo Nacional de
Prevencion (MNP) constaté que, cuando se produce un nuevo ingreso de
menores, se les ubica en el hogar de ingreso/observacion e incluso en
habitaciones destinadas al aislamiento. En el hogar de observacion comparten
el espacio con menores que estan cumpliendo una sancién o han sufrido un
retroceso educativo por mal comportamiento. Estos espacios son mas
restrictivos que el resto de hogares, y las actividades muy limitadas. El proceso
de acogida deberia ser en un entorno mas acogedor y amable, que transmita el
enfoque reeducativo del internamiento, por lo que se formularon
Recomendaciones para que se habilite una zona distinta para los nuevos
ingresos. En el proyecto educativo del Centro de Internamiento de Menores
Infractores Genil (visita 43/2025) se observé que, dentro de la fase de
observacion, se separa en diferentes hogares a menores de nuevo ingreso,
respecto de menores que hayan accedido a la citada fase por conflictividad o
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por reingreso después de una fuga, pudiendo considerarse un ejemplo de buena
practica.

- Informacioén al ingreso. En la mayoria de centros visitados se comprobé que el
documento de informacién que se proporciona al ingreso no tiene una redaccion
sencilla y comprensible para los menores, y no incluye informacién referente a
los procedimientos de comunicacién de situaciones de violencia aplicados en el
centro (visitas 2/2025, 21/2025 y 43/2025)%. Por ello, el MNP formuld varias
Sugerencias. La Consejeria de Presidencia, Justicia y Administraciéon Local de
la Comunidad de Madrid acept6 la Sugerencia y va a impulsar un proceso de
revision del documento de informacién que se entrega al ingreso.

Durante 2025, el Gobierno de Cantabria acepté la Recomendacion relativa a
la inclusion en el dosier de ingreso de informacion sobre los protocolos de
violencia y sobre la figura del coordinador o coordinadora de bienestar y
proteccion, previsto en el articulo 35 de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio,
de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia (visita
4/2024).

- Falta de estadisticas. En el caso de menores que han estado bajo el sistema
de proteccion previo al internamiento es esencial la recogida de esta variable, al
ser un importante indicador de vulnerabilidad. La falta de integracién de esta
variable correspondiente al sistema de proteccion de menores impide
proporcionar una respuesta educativa que responda de manera adecuada a sus
necesidades. Tras la visita al Centro de Internamiento de Menores La Cafada,
se comprobd que no se recoge dicha variable, por lo que se formuldé una
Sugerencia.

En 2025, la Recomendacion realizada el afio anterior tras las visitas a los
centros educativos de Aranguren (Navarra) y Urgozo (Bizkaia), relativa a
incorporar la variable de antecedentes en el sistema de proteccion de menores,
y su reflejo en las memorias anuales, fue aceptada por las autoridades
competentes de los gobiernos de Navarra y Pais Vasco (visitas 25/2024 y
7/2024).
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La Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia, establece en su articulo 18 lo siguiente: «Todos los centros educativos al
inicio de cada curso escolar, asi como todos los establecimientos en los que habitualmente
residan personas menores de edad, en el momento de su ingreso, facilitaran a los nifios, nifas
y adolescentes toda la informacion, que, en todo caso, debera estar disponible en formatos
accesibles, referente a los procedimientos de comunicacion de situaciones de violencia
regulados por las administraciones publicas y aplicados en el centro o establecimiento, asi
como de las personas responsables en este ambito».
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- Incorporacién de variables. En las visitas realizadas en 2025 a los centros de
menores La Cafiada y Virgen de Valvanera, se comprobd la carencia de datos
desagregados de minoria gitana, por lo que dicha informacioén no se incorpora
en las memorias anuales de los centros. La ausencia de esta variable limita la
capacidad de planificar programas efectivos, dificultando la implementacién de
intervenciones ajustadas a las caracteristicas y necesidades especificas de este
colectivo’. Las minorias étnicas pueden enfrentar desventajas estructurales que
requieren la adopcion de medidas de accién positiva o compensatoria,
orientadas a garantizar la igualdad real y efectiva. Estas medidas buscan
contrarrestar desigualdades histéricas y sociales, asegurando que puedan
acceder en condiciones equitativas a los derechos, recursos y oportunidades
disponibles para el resto de la poblacion.

Aspectos sanitarios

- Reconocimiento médico. El reconocimiento médico en el momento del ingreso
actua como una garantia preceptiva, permitiendo la deteccién temprana de
menores en situacion de riesgo derivada de posibles afecciones o necesidades
de salud®. En las visitas realizadas en 2025, el MNP comprobé que se realiza el
preceptivo examen médico de los menores antes de 24 horas. No obstante, el
mecanismo constaté la imposibilidad de entender un informe clinico de ingreso
en su visita al centro de Altamira (visita 2/2025), ya que resultaba ilegible. Por
ello, se formuldé una Sugerencia, que ha sido aceptada, para que la informacion
que aparece en la documentacién médica sea facilmente entendible.

En 2025, el mecanismo recibié respuesta del Departamento de Derechos
Sociales, Economia Social y Empleo del Gobierno de Navarra, en la que no se

7

La Estrategia Nacional para la Igualdad, Inclusién y Participacion del Pueblo Gitano 2021-2030
recoge que, con el objetivo de saber qué medidas de accidn positiva o especiales deben y
pueden adoptarse, es necesario cumplir el compromiso de la Declaracién y el Programa de
Accion de Durban y seguir las observaciones de diversos organismos internacionales, asi
como el Plan Antirracista de la Union Europea. Dicho plan sefala lo siguiente: «Disponer de
datos precisos y comparables es esencial para que los responsables politicos y los ciudadanos
puedan evaluar la magnitud y la naturaleza de la discriminacion sufrida y para disefiar, adaptar,
supervisar y evaluar las politicas».

El informe del Comité Europeo para la Prevencién de la Tortura [CPT/Inf(2015)1-part] sobre
«Menores privados de libertad con arreglo a la legislacion penal», en su paragrafo 115, dispone
que un médico o, en su defecto, un enfermero cualificado que dependa de un médico, deberia
entrevistar debidamente y realizar examenes médicos a todos los menores lo antes posible,
tras su admisién en el centro, y preferiblemente el mismo dia de su llegada. Si se lleva a cabo
de una manera apropiada, este examen médico tras la admision de los menores deberia
permitir que el servicio de salud del establecimiento identifique a los menores con posibles
problemas de salud (por ejemplo, drogadiccion, abuso sexual y tendencias suicidas). La
identificacion de estos problemas en una fase suficientemente temprana facilitara la adopcion
de medidas preventivas en el marco del programa de atencién médico-psico-social del centro.
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aceptaba el Recordatorio de deberes legales formulado en 2024 (visita 25/2024),
alegando dificultades en la contratacién de profesionales de medicina para que
puedan acudir al Centro Educativo de Aranguren.

- Acceso a la historia clinica. Los centros no tienen acceso a la historia clinica
digitalizada de los servicios de salud de las comunidades autbnomas. La no
conexion de la historia de salud durante el internamiento con la historia clinica
digital puede afectar a la calidad y continuidad asistencial y representar un
menoscabo de los derechos de las personas menores atendidas. Se formulé una
Recomendacion a la Consejeria de Sanidad de la Comunidad Auténoma de
Castilla-La Mancha (visita 21/2025), para facilitar el acceso a la historia clinica
digital a la persona responsable de la atencion médica del centro.

- Traslados a hospitales y centros de salud. En las entrevistas realizadas a
menores en el Centro Educativo La Cafiada, el MNP recibié quejas por el dafio
que causa a su dignidad el traslado a centros de salud y hospitales, ya que la
espera para recibir la atencion sanitaria se realiza en el mismo espacio en el que
espera el resto de personas usuarias, mientras estan con grilletes y
acompafados por agentes de la Guardia Civil. En este contexto, no se garantiza
el derecho al honor y a la propia imagen, lo que puede afectar a su dignidad.
Esta situacién conlleva que a veces no quieran acudir a citas médicas por tener
que ir con grilletes y el temor a que puedan ser vistos por conocidos. Por ello, el
MNP formulé una Recomendacién para que se habilite un espacio especifico de
espera para los menores privados de libertad que acuden a centros de salud y
hospitales bajo custodia policial®.

Durante 2025, las administraciones competentes del Centro Socio Educativo
Juvenil del Gobierno de Cantabria y el centro Aranguren (Navarra) (visitas
4/2024 y 25/2024) respondieron que resulta complejo habilitar espacios
especificos para menores privados de libertad, pues no existen posibilidades
materiales para poder hacer esa separacion.

- Partes de lesiones. En cuanto a los partes de lesiones, el MNP constaté que
en ocasiones no se elaboran (visita 43/2025). Ademas, no se cumplimentan de
forma correcta, y no se facilita una copia del parte a la persona lesionada (visita
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El articulo 35.5 del Real Decreto 1774/2004, de 30 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley Orgéanica 5/2000, sobre la responsabilidad penal de los menores,
dispone lo siguiente: «De conformidad con lo previsto en la disposicidon adicional unica, el
director del centro podra solicitar a la autoridad competente que las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad lleven a cabo los desplazamientos, conducciones y traslados del menor cuando
exista un riesgo fundado para la vida o la integridad fisica de las personas o para los bienes.
En todo caso, los desplazamientos, conducciones y traslados se realizaran respetando la
dignidad, la seguridad y la intimidad de los menores».
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2/2025), por lo que se formulé una Recomendacion, que fue aceptada por la
Consejeria de Presidencia, Justicia y Administracion Local de la Comunidad de
Madrid, para que el personal médico reciba formacién sobre la elaboracion de
los partes de lesiones, con el objetivo de que se ajusten a las Recomendaciones
del Defensor del Pueblo en su estudio Los partes de lesiones de las personas
privadas de libertad.

Protocolos de violencia. En las visitas realizadas en 2025, el MNP evidencié
la existencia de episodios de violencia tanto durante el internamiento como con
anterioridad al ingreso en el centro. La totalidad de los centros visitados cuenta
con un Protocolo de prevencién, deteccion y actuacion frente al acoso, abuso o
cualquier otro tipo de violencia. Con el fin de garantizar la adecuada
implementacion y operatividad del citado protocolo, en los centros de menores
infractores se deberia contar con la figura de coordinacién de bienestar y
proteccion'. Se constatd la existencia de esta figura en los centros de La
Cafada y Genial (visitas 21/2025 y 43/2025), aunque no se incluia informacion,
ni sobre el protocolo, ni sobre la figura de coordinacion de bienestar y proteccion,
en los documentos de informaciéon al ingreso, por lo que se formulé una
Sugerencia a este respecto.

En 2025, el mecanismo recibié respuesta de la Consejeria de Inclusion
Social, Juventud, Familias e Igualdad del Gobierno de Cantabria (visita 4/2024),
en la que se acepta la Recomendacion de abrir un registro de los casos de
aplicacién de los protocolos de violencia.

Salud mental. Atencion a menores

Atencién psiquiatrica y psicolégica. La privacién de libertad tiene un impacto
significativo, y a menudo negativo, en la salud mental de los menores. El MNP
evidencio la carencia de espacios suficientes para la intervencién psicoeducativa
en el centro La Cafada (visita 21/2025), a pesar de que mas del 76 % de los
menores estaban cumpliendo una medida de internamiento en régimen
terapéutico, circunstancia que exige una intervencidon psicolégica
individualizada, por lo que se formulé una Sugerencia para que habiliten los
espacios necesarios que permitan la intervencion en condiciones adecuadas.

Tres de los centros visitados disponen de un moddulo terapéutico (visitas
21/2025, 32/2025 y 43/2025). En términos generales, se aprecié una elevada

10 Conforme al articulo 35 de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la
infancia y la adolescencia frente a la violencia «Todos los centros educativos donde cursen
estudios personas menores de edad, independientemente de su titularidad, deberan tener un
Coordinador o Coordinadora de bienestar y proteccion del alumnado, que actuara bajo la
supervision de la persona que ostente la direccion o titularidad del centro».
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presencia de trastornos psicopatologicos. Estos centros, cuentan con un equipo
de profesionales especifico para prestar asistencia terapéutica. Entre otros, hay
profesionales de la psiquiatria, psicologia y trabajo social, que mantienen una
coordinacién permanente con los dispositivos de salud mental competentes, a
fin de garantizar la continuidad asistencial del tratamiento prescrito en el ambito
de la sanidad publica durante el cumplimiento de la medida de internamiento, y
de procurar su mantenimiento una vez finalizado este.

En 2024, el MNP habia constatado que el 70 % de los menores que habia en
el momento de la visita al centro de Aranguren estaban siendo tratados con
antipsicéticos o antidepresivos (visita 25/2024). El Departamento de Derechos
Sociales, Economia Social y Empleo de la Comunidad Foral de Navarra
manifestd en 2025 —en relacion con la Recomendacion para fomentar la
realizacion de actividades deportivas y de ocio al aire libre que puedan ayudar a
reducir la medicacion prescrita para dormir— se iba a programar la ejecucién de
obras para acceder a la zona ajardinada, y que en aquel momento solo habia
dos menores tomando medicacién para dormir.

Protocolos de prevencion del suicidio y autolesiones. EI MNP viene
sefialando en sus ultimos informes la importancia de tratar en protocolos
distintos la prevencion del riesgo de suicidio y las conductas autolesivas, pues
se trata de dos realidades diferentes, que necesitan de un tratamiento
diferenciado.

En 2025, tres de los centros visitados contaban con protocolos especificos
tanto para la prevencion del suicidio como para la prevencion ante conductas
autolesivas. Todos los centros disponian de un libro de registro en el que se
anota la activacion de ambos protocolos. Cabe destacar, como buena practica,
que en el centro La Canada se especifica en el libro de registro de conductas
autolesivas el motivo de cada episodio, diferenciando si responde a
manifestaciones de frustracion, dificultades en la gestién emocional, situaciones
de crisis, conductas de desahogo o estrategias para calmar la ansiedad. Esta
conceptualizacion amplia y diferenciada de la conducta autolesiva, con
especificacion expresa de la motivacion, facilita la adopcion de respuestas
terapéuticas y educativas ajustadas a la naturaleza de cada situacion, tal y como
viene incidiendo el MNP en los ultimos afios.

En 2025, el MNP recibié respuesta del Departamento de Derechos Sociales,
Economia Social y Empleo del Gobierno de Navarra, y del Departamento de
Justicia y Derechos Humanos del Gobierno Vasco, aceptando las
Recomendaciones formuladas en 2024 por el MNP, respecto de dotar a los
centros de un Protocolo especifico para la prevencion de conductas autolesivas.


https://www.defensordelpueblo.es/wp-content/uploads/visita/2024/24015265.pdf
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Personal. EI MNP constaté en los centros Virgen de Valvanera y La Canada
que, en el momento de la visita, el 28,6 % y el 17 % de los menores residentes,
respectivamente, eran de la comunidad gitana, y no se contaba con ninguna
figura profesional de mediacion, por lo que recomendd a la Administracion que
se adoptaran las medidas oportunas para garantizar la efectividad de la
intervencién que se realiza con estos menores, a la vista del elevado numero y
la circunstancia de especial vulnerabilidad de menores de esa comunidad. En
visitas realizadas a centros de otras comunidades auténomas, el MNP
comprueba que algunos centros colaboran con entidades del movimiento
asociativo gitano.

Prevencién de situaciones de riesgo

Medios de contencion. La correcta anotacion del uso de medios de contencion,
en el correspondiente libro de registro, es un elemento primordial para garantizar
tanto su uso legitimo como el control de su correcta aplicacion, y se considera
una herramienta clave para la proteccion de menores y profesionales.

Durante la visita al centro La Cafiada, el MNP solicité el libro de registro de
medios de contencién y el centro proporcioné hasta cuatro documentos
diferentes. Ademas, se observaron diversas anomalias, como errores y
confusion en la numeracion de los registros o la no identificacion del personal
que interviene en la contencion. Por ello, el mecanismo formulé una Sugerencia,
para que los medios de contencién se anoten en un unico libro de registro, cuya
numeracion empiece en enero y finalice en diciembre, que se numere en el libro
el uso del aislamiento provisional, y que se anote el nombre completo de todo el
personal que interviene en la contencion.

En la visita al centro Virgen de Valvanera, el MNP aprecié que no se anotan
en el libro de registro todos los medios de contencion utilizados y que hay errores
en la cumplimentacién de los datos que se anotan. El mecanismo expresé la
importancia de corregir estas deficiencias, ya que, de lo contrario, no se
garantiza el control de su correcta aplicacion.

En 2025 el Departamento de Derechos Sociales, Economia Social y Empleo
del Gobierno de Navarra, comunico que las exploraciones fisicas tras el uso de
los medios de contencién se siguen realizando en el plazo maximo de tres dias
tras su finalizacion ', por lo que el Recordatorio de deberes legales se considera
no aceptado.

" El articulo 59.4 de la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad
penal de los menores, dispone que «La aplicacion de medidas de contencion requerira en
todos los casos en que se hiciera uso de la fuerza, la exploracion fisica del interno por
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- Formacién del personal. Respecto a la formacion recibida por el personal
sobre las materias recogidas en la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de
proteccion integral a la infancia y a la adolescencia frente a la violencia, el MNP
comprobé que no se impartié esta formacion en 2023 y 2024, y para 2025 estaba
programada la formacién Unicamente a seis profesionales del centro La Cafada.

El mecanismo realizé una Sugerencia para que la Consejeria de Bienestar
Social de Castilla La-Mancha promueva y garantice formacion especializada,
inicial y continua, en materia de derechos fundamentales de la infancia y
adolescencia a profesionales que tengan contacto con menores. También en la
visita al centro La Cafiada, del analisis de la documentacioén facilitada, el MNP
constaté que desde 2020 a 2024 se produjeron tres fracturas éseas y una
luxacibn de hombro a menores internados, debido a la aplicacion de
contenciones fisicas, por lo que se solicité informaciéon sobre el contenido
detallado de la formacion impartida al personal auxiliar de control educativo en
técnicas de control y contencion que no provoquen dolor.

En 2025, el Departamento de Derechos Sociales, Economia Social y Empleo
del Gobierno de Navarra aceptdé la Recomendacién formulada de facilitar
formacién continuada a todo el personal de seguridad, sobre técnicas de
reduccion apropiadas para menores y técnicas de desescalada.

- Registros integrales. EI MNP viene manifestando en sus informes su
preocupacion por el uso de los registros corporales de forma rutinaria, pues es
una intromision injustificada en la intimidad y supone una medida muy invasiva.
En este sentido, se efectud un Recordatorio de deberes legales tras la visita al
centro La Cafiada (visita 21/2025) para que los registros se rijan por los
principios de necesidad y proporcionalidad establecidos reglamentariamente '2.
La no disposicion de un libro de registro en el que quede constancia de los
registros personales que se efectian, motivd que se formularan Sugerencias a
ese respecto en las visitas a los centros Virgen de Valvanera y Genil.

En la tramitacion del expediente relativo al Centro de Internamiento Educativo
para Menores Infractores La Montafeta, Las Palmas de Gran Canaria (visita
103/2019), el MNP recibié en 2025 informacién sobre el uso desproporcionado

68

facultativo médico en el plazo maximo de 48 horas, extendiéndose el correspondiente parte
médico».

El Real Decreto 1774/2004, de 30 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley
Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores, en
su articulo 54.5 a) dispone que «El registro de la persona, ropa y enseres del menor se ajustara
a las siguientes normas: a) Su utilizacion se regird por los principios de necesidad y
proporcionalidad y se llevaran siempre a cabo con el respeto debido a la dignidad y a los
derechos fundamentales de la persona. Ante la opcién de utilizar medios de igual eficacia, se
dara preferencia a los de caracter electrénico».


https://www.defensordelpueblo.es/wp-content/uploads/visita/2025/25017927.pdf
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de registros personales en el centro: en 2023 se realizaron 2.326 registros
ordinarios, 619 extraordinarios y 101 registros integrales; y entre enero y febrero
de 2024 se practicaron 410 registros ordinarios, 199 extraordinarios y 13
registros integrales. Por ello, el MNP formulé una Recomendacion, para que se
revisen los motivos por los que se realizan registros ordinarios, extraordinarios
e integrales, y que su uso sea una medida excepcional y justificada, que fue
aceptada por la Consejeria de Bienestar Social, Igualdad, Juventud, Infancia y
Familias del Gobierno de Canarias.

- Procedimiento sancionador. El MNP constaté de nuevo que las conductas
autolesivas son sancionadas disciplinariamente (visitas 21/2025 y 32/2025), por
lo que se formulé6 una Recomendacién para que se impida la sancién
disciplinaria de las conductas autolesivas, y que se garantice un abordaje
preventivo y terapéutico de estas conductas, en consonancia con el criterio del
Comité Europeo para la Prevencion de la Tortura (CPT), expresado en su
informe (CPT/Inf (2021) 27), tras la visita realizada a Espafia en 2020, en el que
recomendaba que se garantice que los actos de autolesion dejen de ser objeto
de castigos disciplinarios. Las personas que se autolesionan o que corren el
riesgo de hacerlo deben ser tratadas siempre desde un punto de vista
terapéutico y no punitivo.

- Situaciones de aislamiento. En todos los centros visitados, el MNP constato
que se aplica la sancion de separacion de grupo. En esta situacidén los menores
estan completamente solos, se les retiran todas sus pertenencias, comen y
cenan en la habitacién y no reciben formaciéon. Aunque es una medida cuyo uso
ha ido disminuyendo, siempre representa un riesgo y puede tener
consecuencias negativas para la salud fisica y mental de menores. Prueba de
ello es que durante una de las visitas se tuvo conocimiento de que un menor,
estando en separacion, se hacia cortes en los brazos y se golpeaba la cabeza
contra la pared. A pesar de la situacion, los profesionales que le visitaban no
recomendaban la conveniencia de suspender, modificar o dejar sin efecto la
sancion, tal y como se prevé reglamentariamente '3. Por ello, el MNP formulé una
Sugerencia para que se prioricen sanciones disciplinarias alternativas a la
sancion de separacion de grupo (visita 32/2025) y una Recomendacion para que
se deje sin efecto la sancién impuesta en el caso de que se vea afectada la salud
fisica o mental de los menores (visita 21/2025).

3 El articulo 66.4 del Real Decreto 1774/2004, de 30 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley Orgénica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal
de los menores, dispone lo siguiente «Diariamente visitara al menor el médico o el psicologo
que informara al director del centro sobre el estado de salud fisica y mental del menor, asi
como sobre la conveniencia de suspender, modificar o dejar sin efecto la sancién impuesta».
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En la visita al centro Genil se aprecié un rigor excesivo en la sancion de
separacion de grupo, ya que se les cierra la puerta del bafio, por lo que cada vez
que el menor necesita hacer su uso depende de que el personal le abra, lo que
en algun momento ocasiona problemas por la tardanza en atender la llamada.
En el documento Observaciones finales sobre el séptimo informe periddico de
Espana (CAT/C/ESP/CQO/7), apartado 30, del Comité contra la Tortura, se
recoge expresamente la prohibicion de imponer a menores privados de libertad
medidas disciplinarias que supongan su aislamiento. Asimismo, el Comité
Europeo para la Prevencion de la Tortura (CPT) tras las visitas a Espafia en
2016 y 2020, viene explicitando una tendencia contra cualquier régimen de
aislamiento (CPT/Inf(2017)34 y CPT/Inf(2021)27).

- Instalaciones. En la visita al Centro Educativo Virgen de Valvanera (visita
32/2025), el MNP comprobd que se dispone de dos habitaciones destinadas a
su utilizacién en situaciones de autolesion o de conductas agresivas, que
carecen de llamadores en su interior, por lo que, ante una situacion de
emergencia, los menores no podrian avisar para ser atendidos.

En la visita a La Cafada, se comprobo que solo se dispone de una sala de
visitas, lo que resulta muy limitado, ya que el centro cuenta con 73 plazas, que
en el momento de la visita estaban todas ocupadas. Por ello, el MNP formuld
una Sugerencia para que se habilite otra sala de visitas.

En este mismo centro, tampoco se disponia de una sala para el caso de
menores que tengan derecho a comunicaciones intimas, en contra de lo
dispuesto por el Real Decreto 1774/2004'4, por lo que se formuld un
Recordatorio de deberes legales.

En 2025 se recibié respuesta de la Consejeria de Inclusiéon Social, Juventud,
Familias e Igualdad de la Comunidad Auténoma de Cantabria (visita 4/2024)
sobre la reforma de la zona de contenciones, en la que indicaban que se han
iniciado los tramites para realizar los trabajos de reforma. También en 2025, se
recibié respuesta del Departamento de Derechos Sociales, Economia Social y
Empleo del Gobierno de Navarra, tras la visita que habia realizado en 2024 al
Centro Educativo Aranguren, en la que se acepta la Recomendacion relativa a

14
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El articulo 40.8 del Real Decreto 1774/2004, de 30 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal
de los menores, dispone lo siguiente: «Los menores que durante un plazo superior a un mes
no disfruten de ninguna salida de fin de semana o de permisos ordinarios de salida tendran
derecho, previa solicitud al centro, a comunicaciones intimas con su cényuge o con persona
ligada por analoga relacion de afectividad, siempre que dicha relacion quede acreditada. Como
minimo se autorizara una comunicacién al mes, de una duracién minima de una hora. Estas
comunicaciones se llevaran a cabo en dependencias adecuadas del centro y respetando al
maximo la intimidad de los comunicantes».
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garantizar el acceso a los aseos en cualquier momento y sin demoras excesivas.
También se indica en la respuesta que queda pendiente el compromiso de retirar
la placa turca y la instalacion de camaras de videovigilancia en las habitaciones
utilizadas para el aislamiento y la contencion.

Ejercicio de derechos y garantias

- Quejas. EI MNP ha seguido constatando en sus visitas a los centros de Altamira
y Genil que cuando alguna persona quiere poner una queja no tiene a su
disposicion los formularios, teniendo que solicitarlos al personal educativo.
Ademas, algunos menores manifestaron que, en ocasiones, les ponen
problemas para facilitarles un formulario de queja (visitas 2/2025, 43/2025).

En el centro La Cafiada (visita 21/2025), ademas de tener que solicitar el
formulario de queja al personal educativo, los menores también debian entregar
la queja a este personal. Este sistema no garantiza un canal seguro y
confidencial, para denunciar una agresién, maltrato o cualquier incidente que
sufran durante su internamiento. Por ello, el MNP formulé una Sugerencia para
que se arbitre un sistema de recogida de quejas adecuado, en el que su
contenido solo sea accesible a la direccion del centro, y que los formularios estén
disponibles sin tener que solicitarlos al personal.

[..]

CALABOZOS DE CUERPOS POLICIALES Y JUDICIALES [ANEXO, 2.4]
[..]

Ejes de supervision. Desafios y avances [ANEXO, 2.4 .4]
[...]

Detenciéon de menores

La Instruccién 10/2025, de la Secretaria de Estado de Seguridad, mantiene el apartado
en el que se desarrollan las particularidades de la detencién de determinadas personas
—o0 en determinadas circunstancias—, entre las que se incluyen los menores de edad,
que ya se destaco en el anterior informe.

El criterio del Mecanismo Nacional de Prevencion (MNP) es que debe evitarse el
ingreso de menores en las areas de custodia y detencién. Para aquellos casos en los
que sea estrictamente necesario, se comprueba que permanezcan en zonas separadas
de las que se utilizan para personas detenidas mayores de edad. En las visitas que
desarrollé el MNP en 2025, no se encontraron situaciones en que no se cumplan estos
presupuestos.

71


https://www.defensordelpueblo.es/wp-content/uploads/visita/2025/25003339.pdf
https://www.defensordelpueblo.es/wp-content/uploads/visita/2025/25027702.pdf
https://www.defensordelpueblo.es/wp-content/uploads/visita/2025/25017927.pdf

Infancia y adolescencia en el informe anual del Defensor del Pueblo 2025

]

PROGRAMAS TRANSVERSALES [ANEXO, CAPITULO 3]

PROGRAMA DE PREVENCION DE LA DISCRIMINACION POR RAZON DE GENERO
EN LUGARES DE PRIVACION DE LIBERTAD [ANEXO, 3.1]

El Mecanismo Nacional de Prevencion (MNP) realiza, desde 2018, visitas en las que
analiza las posibles causas de exclusion o restricciones basadas en el género, a las
nifias, mujeres y personas LGTBI, que tengan por resultado menoscabar o anular el
reconocimiento o ejercicio de sus derechos en lugares de privacién de libertad .

S En 2018 comenzoé el programa de género en el ambito de los centros penitenciarios,
extendiéndose en 2021 a hospitales psiquiatricos y centros de menores infractores, y en 2022
al ambito de las comisarias.

A partir de las visitas realizadas se puede constatar el trabajo realizado con ese programa:
- Centros penitenciarios dependientes de la Secretaria General de Instituciones

Penitenciarias: 2018: CP. Antoni Asuncion Herndndez de Valencia (visita 101/2018);

2019: CP. Madrid | (visita 91/2019), Centro Abierto de Las Palmas | (visita 102/2019) y CP.

Las Palmas Il (visita 104/2019); 2020: CP. de Ceuta (visita 88/2020) y CP. de Alcalé de

Guadaira, en Sevilla (visita 102/2020); 2021: CP. de Menorca (visita 11/2021), CP. de

Topas, en Salamanca (visita 17/2021), y Hospital Psiquiatrico Penitenciario de Alicante

(visita 78/2021); 2022: CP. de Ceuta (visita 29/2022) y Residencia de Madres Irene Villa en

Alicante (visita 7/2022).

Centro Penitenciario dependiente de la Generalitat de Cataluia: CP. Puig de les

Basses (Figueres, Girona) (visita 61/2025).

Centros de menores infractores (dependientes de las comunidades auténomas). Se han

visitado centros de las siguientes nueve comunidades auténomas: Galicia: Centro de

Menores Concepcion Arenal (Visita 50/2021); Andalucia: CIMI Bahia de Cadiz (visita

38/2021) y CIMI Sierra Morena, Cordoba (visita 14/2023); Murcia: Centro Educativo La

Zarza (visita 4/2022); Valencia: Centro de Reeducacion de Menores Mariano Ribera (visita

4/2023); Extremadura: Centro de Cumplimiento de Medidas Judiciales Vicente Marcelo

Nessi, Badajoz (visita 36/2023); Cantabria: Centro Socioeducativo Juvenil Gobierno de

Cantabria (visita 6/2024) y Centro de Acogida Especializado de Menores Valle de Cayoén

(visita 12/2024); Pais Vasco: Centro Educativo Urgozo (visita 9/2024); Navarra: Centro

Educativo Aranguren (visita 27/2024); Castilla-La Mancha: Centro Educativo Juvenil La

Cafiada, Ciudad Real (visita 23/2025); La Rioja: Centro Educativo Virgen de Valvanera

(visita 34/2025).

Quedan pendientes de visitar ocho comunidades auténomas y las ciudades autonomas de

Ceuta y Melilla.

Comisarias dependientes de la Secretaria de Estado de Seguridad: Comisaria

Provincial de Burgos de la Policia Nacional (visita 54/2022); Jefatura Superior de Policia

Nacional de La Rioja (visita 51/2022); Comisaria Provincial de Malaga (visita 7/2023);

Comandancia de la Guardia Civil de Valladolid (visita 10/2025); Comisaria Provincial de

Ledn (visita 13/2025); Comisaria Provincial de Guadalajara (visita 37/2025).

Comisaria dependiente de la Policia Foral de Navarra: Comisaria Central de la Policia

Foral de Navarra en Pamplona (visita 30/2024).

- Hospitales psiquiatricos: Hospital Psiquiatrico Penitenciario de Alicante (visita 78/2021)

y Hospital de Conxo, Santiago de Compostela (visita 52/2021).
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En 2025, el MNP visité dependencias de privacion de libertad de la Secretaria de
Estado de Seguridad (la Comandancia de la Guardia Civil de Valladolid, visita 10/2025;
la Comisaria Provincial de Ledn, visita 13/2025; la Comisaria Provincial de Guadalajara,
visita 37/2025); un centro de menores infractores de la Comunidad Auténoma de
Castilla-La Mancha (Centro Educativo Juvenil La Cafada, Salamanca, visita 23/2025) y
otro de la Comunidad Auténoma de La Rioja (Centro Educativo Virgen de Valvanera,
visita 34/2025), y finalmente, el Centro Penitenciario Puig de les Basses, en Figueres,
Girona (visita 61/2025), primera visita a un centro penitenciario dependiente de la
Administracién penitenciaria catalana en el marco del proyecto.

Prevencion de la discriminacion [ANEXO, 3.1.1]

De las visitas llevadas a cabo en 2025, destacan como causas sistémicas y estructurales
de discriminacién por razon de género la invisibilizacién de las menores, las mujeres y
las personas LGTBI y la distincion en los espacios ocupados por mujeres y menores.

Invisibilizaciéon de las ninas, mujeres y personas LGTBI: ausencia de datos
desagregados por sexo y de ciertas variables

El Consejo de Derechos Humanos de Naciones Unidas considera que las mujeres, las
menores Yy las personas lesbianas, gais, bisexuales y transgénero estan particularmente
expuestas a sufrir torturas y malos tratos en las situaciones de privacion de libertad,
siendo necesario adoptar medidas para proteger y promover sus derechos y atender sus
necesidades especificas'®.

El Mecanismo Nacional de Prevencion (MNP) comprobd en las visitas que la falta de
recopilacion y explotacién estadistica de datos desagregados por sexo y otras variables,
impiden examinar las condiciones de privacion de libertad de nifias, mujeres y personas
LGTBI, a fin de analizar en qué medida el trato que reciben responde a sus necesidades
diferenciales. Respecto de las variables, conforme a la actual normativa tanto nacional
como internacional?, para seguir avanzando hacia una igualdad de género efectiva es
necesario un enfoque interseccional de otras formas de discriminacion, entre las que
destacan las relativas a la discapacidad y la etnia gitana.

Datos desagregados por sexo y LGTBI

En el afio 2023, el séptimo informe periddico de Espafia del Comité contra la Tortura,
recoge que el «Estado parte debe velar por que se atiendan las necesidades especiales

6 A/HRC/31/57

7 Dictamen del Comité Econémico y Social Europeo, Contribucion del Comité Econdmico y
Social Europeo (CESE) a las prioridades de la Union Europea en la CSW 69 de las Naciones
Unidas SOC/821, apartado 4.7.1.
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de las mujeres privadas de libertad» '8. Igualmente, en linea con la Ley 15/2022, de 12
de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion, y con las directrices de
organos de la Union Europea, el Il Plan Estratégico para la Igualdad de Hombres y
Mujeres (2022-2025)"°, punto de referencia de las Administraciones publicas, destaca a
lo largo de todo su contenido la necesidad de la elaboracién de estadisticas
desagregadas por sexo.

El Subcomité para la Prevencion de la Tortura ha urgido a los mecanismos
nacionales de prevencion, junto a instituciones del Estado, a «recopilar y publicar datos
sobre el numero y tipo de incidentes de tortura y malos tratos contra personas lesbianas,
gais, bisexuales, transgénero e intersexuales y sobre el resultado de las
correspondientes investigaciones, asi como elaborar modelos apropiados para la
recopilacion, el procesamiento y el andlisis de los datos»?°. La Ley 4/2023, de 28 de
febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los
derechos de las personas LGTBI, aunque reconoce en su preambulo que se han
producido avances normativos, citando, entre otros ambitos, el de las fuerzas y cuerpos
de seguridad del Estado y el de las instituciones penitenciarias, se propone como
objetivo garantizar y promover el derecho a la igualdad real y efectiva de estas personas.

- Nihas, mujeres y personas LGTBI en comisarias. En visitas realizadas en el
marco del programa, el MNP comprobd que en las comisarias dependientes de
la Secretaria de Estado de Seguridad (SES) no se anota en el libro de registro
de custodia el sexo o la identidad de género, tal y como establece el Apéndice |
de la Instrucciéon 10/2025, por el que se actualiza el Procedimiento integral de la
detencion policial, lo que afecta a las medidas previstas en la citada norma para
la ocupacion de celda o para el cacheo.

Por otra parte, la Secretaria de Estado de Seguridad indic6 que el libro de
registro y custodia de detenidos y el libro de registro y custodia de menores
detenidos no cuentan con la variable de sexo respecto de la recogida informatica
de datos y elaboracion de estadisticas de las incidencias y vicisitudes (cacheos,
uso de grilletes, desnudos integrales, asistencias médicas, episodios de
autolesiones, etc.). La falta de desagregacion por sexo de los datos impide la
obtencién de estadisticas e informacién para examinar las condiciones en las
que se produce la custodia de las nifias, las mujeres y las personas LGTBI, a fin
de analizar en qué medida el trato que reciben responde a sus necesidades
diferenciales. Como consecuencia, el MNP recomendé a dicha secretaria de

8 CAT/C/ESP/CQ/7, apartado 22.

19 https://www.planestrategicodeigualdad.es/el-plan/

20 Noveno informe anual del Subcomité para la Prevencion de la Tortura y otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes, 22 de marzo de 2016, CAT/C/57/4, parr. 75, p. 17.
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Estado que se integre la variable de sexo y la perspectiva de género en las
estadisticas informaticas de datos recogidos tanto en el libro de registro y
custodia de detenidos como en el libro de registro y custodia de menores
detenidos (visitas 10/2025, 13/2025 y 51/2022).

Por su parte, la Comunidad Foral de Navarra acepté las Recomendaciones
de que se incorpore la variable de persona transexual en la recogida informatica
de datos y en la elaboracion de estadisticas y de que se incorpore el uso de
lenguaje inclusivo en los formularios del «Acta de declaracién» y del «Acta de
puesta en libertad» de la Policia foral, informando dicha comunidad foral de que
modificara su actual regulacién de acuerdo con las Recomendaciones (visita
30/2024).

Nifias y adolescentes LGTBI en centros de menores infractores. En las
visitas realizadas en 2025 a los centros de internamiento de menores,
dependientes de las comunidades autonomas de Castilla-La Mancha y de La
Rioja, el MNP comprobé la falta datos desagregados por sexo tanto en las
memorias como en los diferentes registros, siendo estos necesarios para
conocer el perfil de las menores infractoras, con el objeto de dar una respuesta
educativa y terapéutica ajustada a sus necesidades en su proceso de
rehabilitacion. El MNP hizo una Recomendacion a este respecto. En el caso del
centro de Castilla La-Mancha, se comprobd que no recoge datos relacionados
con la identidad de género, con la consiguiente invisibilizacién, por lo que se
recomendo que se desagreguen por sexo los datos de menores LGTBI?'.

Variable de discapacidad

En las visitas realizadas en el afio 2025, el MNP comprobd que no se tiene en cuenta lo
dispuesto en el Plan de accién para la promocion y proteccién de los derechos de las
mujeres y las nifias con discapacidad (2025-2035), que recoge que la discriminacion
directa e indirecta a la que las mujeres con discapacidad se enfrentan se intensifica en
los centros de detencion, aportando medidas al respecto?2.

21

22

La Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para
la garantia y los derechos de las personas LGTBI, establece la obligacidon de la Administracion
de adoptar las medidas necesarias para garantizar a las personas LGTBI menores de edad el
libre desarrollo de la personalidad y la integridad fisica, conforme a su orientacion e identidad
sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales, valorando y considerando como
primordial el interés superior de la persona menor de edad en todas las acciones y decisiones
que le conciernan (articulo 70). Igualmente, promueve su visibilidad y la realizacion de estudios
y encuestas sobre la situacion de las personas LGTBI (articulos 5 y 6).

En los siguientes términos: «La discriminacién directa e indirecta a la que las mujeres con
discapacidad se enfrentan se intensifica en los centros de detencion, en los que el entorno es
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]

- Ninas en centros de menores infractores. En la visita al centro dependiente
de la Comunidad Auténoma de La Rioja, el MNP comprobd, respecto de las
menores con discapacidad pendiente de deteccion, que no se tiene en cuenta la
transversalidad de género y discapacidad. En primer lugar, la discapacidad
supone un factor de riesgo de haber sufrido o poder sufrir una agresion sexual o
violencia de género, y no se presta a las menores que pudieran tener una
discapacidad la especial proteccion prevista la legislacion, en especial, respecto
de las violencias sexuales, ni se imparte educacion afectivo sexual adaptada a
la discapacidad, orientada al aprendizaje de la prevencion y evitacion de toda
forma de violencia y discriminacion, con el fin de ayudar a reconocerla y
reaccionar frente a ella. En segundo lugar, la actual legislacion establece la
necesidad de formacion del personal de estos centros en género y violencias
sexuales, con especial atencion a la variable de discapacidad. Solicitada
informacion sobre la formacién en la materia de discapacidad del personal de
los centros en los afios 2023 a 2025, el MNP constatd que no se habia realizado,
e igualmente se comprobd la falta de formacion del personal, incluido el equipo
de psicologia, en materia de violencia de género y de violencias sexuales. En
consecuencia, el MNP recomendd que se proporcionara un trato a las menores
en el centro que tenga en consideracion las variables de género y discapacidad.

Variable de etnia gitana

- Nihas en centros de menores infractores. En la visita al centro de menores
infractores de la Castilla-La Mancha, el MNP comprobd que, pese a que casi la
mitad de las nifias tenian al menos un progenitor de etnia gitana, el centro no
contemplaba la variable de minoria gitana en la recogida de datos y elaboracién
de estadisticas, lo que impide planificar programas efectivos para dar una
respuesta ajustada a las necesidades de las menores gitanas, con enfoque de
género. Por ello, el MNP recomendd que se adopten las medidas oportunas para

76

particularmente inaccesible para ellas pues no cuentan con apoyos especificos ajustados a
sus necesidades, lo cual restringe drasticamente su acceso a actividades que podrian facilitar
su integracion, colocandolas en una situacion de desigualdad y mayor vulnerabilidad. La
deteccién temprana de los casos de discapacidad y sus necesidades, en estos centros, es el
primer paso para evitar la desinformacion y la indefension que sufren las mujeres con
discapacidad. Por ello, para favorecer la comunicacion y la accesibilidad, es necesaria la
adaptacion de los recursos a las necesidades especificas de cada una de las mujeres con
discapacidad que ingrese en estos centros. Debe plantearse un enfoque personalizado y con
perspectiva de género que, ademas de tener en cuenta sus necesidades individuales de apoyo,
incorpore su contexto social. Asegurar los derechos de las mujeres con discapacidad y su
acceso y adaptacién de los recursos existentes, en los centros de detencion, con el objetivo
de cubrir sus necesidades especificas, es clave para la prevencion de situaciones de violencia
de género hacia ellas, dada su especial vulnerabilidad».
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garantizar la efectividad de la intervencion que se realiza con menores de etnia
gitana, teniendo en cuenta la interseccionalidad de su contexto cultural con la
perspectiva de género.

Espacios

[.]

[..]

Nifias en centros de menores infractores. En el centro de menores infractores
de la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha el MNP comprobé que, como
regla general, todas las nifias residen en el mismo médulo, pese a no haber un
precepto normativo que justifique la segregacion de las menores por sexo a la
hora de ocupar los distintos médulos. Se trata de una practica que contribuye a
dificultar la convivencia, hecho que reflejan las entrevistas tanto de menores
como del personal, y que afecta también a la salud mental y emocional de las
menores. La tension y dificultad de la convivencia entre las menores, que
conviven durante muchas horas y, en muchas ocasiones, durante medidas muy
largas, desencadena pérdida de refuerzos educativos y numerosos expedientes
disciplinarios, comprobandose que en los tres ultimos afios una media del 30 %
de los expedientes habian sido abiertos a nifias, cuando ellas solo representan
un 15-20 % del total de la poblacién interna, por lo que el MNP recomendé que
se adopten medidas acordes al principio de igualdad, para el uso de espacios
en relacién con la progresion educativa.

Esta misma Recomendacion fue formulada a la Comunitat Valenciana
respecto de la Residencia Socioeducativa Mariano Ribera, que la acept6 e
informd sobre el actual uso mixto de los hogares (visita 4/2023).

Violencia sexual, violencia de género y recursos comunitarios [ANEXO, 3.1.2]

La OMS advierte de que la violencia de género y la violencia sexual aumentan la
probabilidad de lesiones, depresion, trastornos de ansiedad, embarazos no deseados e
infecciones de transmisidn sexual, entre otros, y que la violencia sexual, sobre todo en
la infancia, también puede incrementar el consumo de tabaco y drogas, asi como las
practicas sexuales de riesgo?2.

El Comité Econdmico y Social Europeo, Seccion de Empleo, Asuntos Sociales y

Ciudadania «considera que la derivacion de las victimas a los servicios de apoyo no solo
debe ser gratuita, oportuna y coordinada, sino que debe tener asimismo caracter

23 https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/violence-against-women
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prioritario y urgente». El MNP comprobd en las visitas la necesidad de que se haga
efectiva la preceptiva participacién de recursos comunitarios en esta materia2* 25,

Respecto de las nifas privadas de libertad, el Consejo de Derechos Humanos de
Naciones Unidas sefiala que el maltrato que sufren «se agrava si no se les facilita
informacién adecuada y completa que puedan entender sobre sus derechos ni se ayuda
a presentar las denuncias oportunas de manera segura y confidencial y con el apoyo
que necesiten», resultando imprescindible la participacion de recursos comunitarios en
materia de violencia sexual y de género?6.

[.]

Protocolo prevencioén violencia sexual
[...]

- Centros de menores. Se comprobd que los protocolos de los centros
dependientes de las comunidades auténomas de Castilla-La Mancha y de La
Rioja no contemplan prescripciones legales en materia de violencia sexual,
objeto de regulacién taxativa, como son, entre otras, el derecho a la informacion,
al acceso a los servicios de asistencia y apoyo de la victima y a la tramitacion
de las denuncias que puedan formular, por lo que la aplicacién de los protocolos
en los expedientes abiertos no fue acorde a la normativa aplicable. EIl MNP
recomendo que los protocolos incorporen las previsiones legales en la materia.

En el centro de menores dependiente de la Comunidad Auténoma de la Rioja,
a diferencia de los centros visitados dependientes de otras comunidades
auténomas, no constaba en los afios 2022 a 2025 la preceptiva activacién del
protocolo respecto a las violencias sexuales sufridas con anterioridad al
internamiento, para promover la recuperacion fisica, psiquica, psicoldgica y
emocional de las victimas, por lo que se solicitdé informacién sobre los motivos.
El MNP realiz6 un Recordatorio de deberes legales a ambas comunidades
auténomas para que se facilite, al ingreso en el centro, documentacion
informativa referente a los procedimientos de comunicacion de situaciones de

24 S0C/798 — EESC-2024-01831-00-01-AC-TRA (EN) 1/13

25 La obligacion legal de asistencia, informacion y participacion de otras entidades esta recogida,
ademas de en Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral
contra la Violencia de Género, en varias leyes, como: Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de
proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia (articulo 9.4, 10.2, 12,
43.4 y concordantes): Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las
personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI (articulo 33 y
concordantes); Ley Organica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de la libertad
sexual (articulos 13 y 33); Ley 4/2015, del Estatuto de la Victima del Delito (articulos 5 y 10),
destacando igualmente el Pacto de Estado contra la Violencia de Género de 2025.

26 (A/HRC/31/57).
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violencia de género, acoso sexual, y acoso que tenga como motivacion la
orientacion sexual, la identidad o la expresion de género.

Igualmente, el MNP recomendd al gobierno de ambas comunidades
autébnomas que todo el personal del centro, con contacto habitual con menores,
reciba formacion inicial y continua en materia de género y de proteccioén integral
contra las violencias sexuales, dado que pese al tiempo transcurrido desde la
entrada en vigor de la citada legislacion, el personal no contaba con la misma.

Aunque en el centro dependiente de la Comunidad Auténoma de La Rioja se
apreci6 el internamiento de victimas de violencia de género y sexual y un alto
numero de agresores sexuales??, el mismo carece de coordinacion con recursos
comunitarios, por lo que se recomendd que se articule la coordinacion
institucional con recursos comunitarios especializados en la orientacion juridica
y asistencia en materia de violencia sexual y de género, asi como en el
tratamiento especializado de los menores que cumplen medidas por delitos
contra la libertad sexual.

[.]

Violencia de género

[...]

- Centros de Menores. Pese a las graves consecuencias de la violencia de
género en menores, en los centros dependientes de las comunidades
autébnomas de Castilla- La Mancha y de La Rioja no se realiza intervencion
especifica o actividades con entidades o recursos publicos expertos en violencia
de género, que faciliten asesoramiento sobre los derechos que se puedan
ejercitar al respecto, ni se realiza derivacion, por lo que se realiz
recomendacion en este sentido.

Igualmente, se recomendd a la Comunidad Auténoma de Murcia que se
proporcione a las personas menores, victimas de violencia de género o sexual,
intervencién en coordinacion con recursos externos especializados en la
materia, informando dicha Administracion de la incorporacion de un apartado de

27 La memoria del afio 2024 del centro recoge que: Los delitos contra la libertad sexual cometidos
por hombres contra mujeres representan el porcentaje mas alto de delitos por los que se ha
cumplido medidas en el centro. En el momento de la visita hay nueve menores condenados
por agresion sexual que representa la mitad de los menores internos. El equipo de psicologia
carece de formacion especializada en la materia y no hay coordinacién con servicios
comunitarios especializados en violencias sexuales, pese a lo regulado en el articulo 4.3 de la
Ley 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y a la adolescencia frente a la
violencia, y en el Pacto de Estado contra la violencia (medida 320).
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]

«Coordinacién con Recursos Externos» en el «Programa de Intervencién para
Victimas de Violencia de Género y Violencia Sexual» (visita 4/2022)

Salud menstrual, maternidad y lactancia [ANEXO, 3.1.3]

]

]

Nifas en centros de menores. Se comproboé que en los centros de menores
de las comunidades auténomas de Castilla -La Mancha y de La Rioja, la
educacion afectivo-sexual era insuficiente para las necesidades de la poblacion
interna, victima en muchos casos de violencia de género y sexual y con un alto
numero de menores condenados por agresion sexual. Igualmente, los centros
carecian de documento de informacion a la poblacién interna de la regulacion
en el mismo de los derechos sexuales y reproductivos, y en sus protocolos de
discapacidad no habia ninguna referencia a la salud sexual y reproductiva, pese
a ser la discapacidad un factor de riesgo de haber sufrido o sufrir agresion sexual
o violencia de género. Basandose en la legislacion vigente??, el MNP recomendo
a ambas comunidades autdbnomas que en sus centros de menores se refuercen
las medidas de educacion afectivo-sexual y se facilite a las menores documento
de informacion sobre sus derechos sexuales y reproductivos, con las
adaptaciones necesarias para su comprension por menores con discapacidad.

La Comunidad Auténoma de Extremadura informé de la divulgacion en su
centro de menores de documento de informacion sobre sus derechos, conforme
dispone la Ley 1/2023, de 28 de febrero, de salud sexual y reproductiva y de la
interrupcioén voluntaria del embarazo (visita 36/2023)

Protocolos de Prevencion de Suicidio y Protocolos de Prevencion de Autolesiones
[ANEXO, 3.1.4]

Menores. EI MNP ha constatado en sus visitas, en linea con lo ya expresado en
el informe del Relator Especial sobre la Tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes, Consejo de Derechos Humanos, Asamblea General
de Naciones Unidas??, que las menores muestran un riesgo mayor de lesiones
autoinfligidas.

28 | aLey Organica 1/2023, de 28 de febrero, de salud sexual y reproductiva y de la interrupcion
voluntaria del embarazo, y la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la
infancia y la adolescencia frente a la violencia, articulo 30.

2% (AJHRC/31/57).
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En el centro dependiente de la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha,
en los anos 2023, 2024, y 2025 hasta el momento de la visita, se constaté un
mayor porcentaje de aplicacion del protocolo de prevencion de suicidios a las
nifas que a los nifios. Respecto del centro dependiente de la Comunidad
Auténoma de La Rioja, se comprobd que, en los afios 2023 y 2024, las ninas
recibieron en mayor proporcidon tratamiento psiquiatrico, tratamiento de
toxicomanias, y activacion del protocolo de prevencion de suicidio y del protocolo
de autolesiones.

Tales datos, junto con un mayor porcentaje de aplicacion de medios de
contencion a las nifas en ambos centros, son indicadores de una situacién de
mayor inestabilidad psicoemocional y de una respuesta de los centros menos
ajustada a las necesidades reales de las nifias respecto de los nifios,
solicitandose informacion al respecto a las respectivas administraciones.

El MNP recomendo6 a la Comunitat Valenciana y a la Comunidad Auténoma
de Extremadura, que sus centros de menores cuenten con un Protocolo de
prevencion de autolesiones que incorpore la perspectiva de género y de
diversidad sexual, con indicadores diferenciales de género en la deteccion,
evaluacion e intervencion. Esta Recomendacion fue aceptada por ambas
comunidades, remitiendo la Comunidad Auténoma de Extremadura el citado
Protocolo (visitas 4/2023 y 4/2022).

Por lo que respecta a los dos centros dependientes de la Comunidad
Auténoma de Murcia, en el ano 2024 se comprobd un alto numero de
aplicaciones del Protocolo de Prevencion de Suicidios y de medios de
contencién a las nifias con respecto a los nifios, asi como un mayor porcentaje
de autolesiones de las nifias con respecto a los nifios en el centro «Las
Morerasy», por lo que la materia de igualdad sera objeto de seguimiento en
futuras vistas a esa comunidad auténoma. Por otro lado, esta comunidad
autbnoma aportd los resultados de los «Cuestionarios de percepcion de
igualdad», que, si bien carecen de valor representativo, por el bajo numero de
menores participantes, se considera una herramienta positiva de evaluacién
(visita 4/2022.)

[--]
Riesgo de malos tratos [ANEXO, 3.1.5]

Menores LGTBI en centros de menores

El MNP recomendé a las comunidades autdénomas de Castilla -La Mancha y de la Rioja
que se articule un protocolo de deteccidn, prevencion y actuacién en caso de acoso que
tenga como motivacion la orientacion sexual, la identidad o la expresion de género, que
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incorpore las prescripciones legales en la materia, incluida la informacion de derechos,
dado que carecian del mismo, pese a la obligacion legal de disponer de dicho
protocolo.

Contenciones y aislamiento

- Menores. En la visita al centro de menores de la Comunidad Auténoma de
Castilla-La Mancha, se comprobo una aplicacién desproporcionada de medios
de contencion a las nifias en los ultimos tres afios. En el afio 2025, hasta la fecha
de la visita, se habian utilizado medios de contencién en 20 ocasiones de las
cuales, en 11 ocasiones (55 %) se aplicaron a nifias, pese a que ellas
representaban el 16,5 % de la poblacion interna en el momento de la visita.
Igualmente, se constataron dafios fisicos de envergadura tras las contenciones
realizadas a dos nifias en el afio 2024. No constaba que el personal que realiza
las contenciones hubiera recibido formacion que tenga en cuenta la idiosincrasia
fisica y psiquica de las menores (peso, anatomia, historia previa de agresion,
muy frecuente en el caso de las nifas, etc.). El internamiento resulta ser una
situacion mas hostil y desequilibrante para las menores, en el que se da una
respuesta violenta a su expresion de malestar o tension psicologica. EI MNP
recomendo que se revisen, con enfoque de género, los motivos de aplicacion de
las contenciones, asi como el procedimiento de inmovilizacién.

En cuanto al centro de menores de la Comunidad Auténoma de La Rioja, su
protocolo de contenciones no concretaba el modo de actuacion efectiva con las
nifas, teniendo en cuenta la idiosincrasia fisica y psiquica de las mismas y en
los afos 2023 y 2024 se realizaron, proporcionalmente, mas contenciones a
ninas que a nifios. EI MNP recomendé que el protocolo de contenciones recoja
las pautas previstas para el procedimiento de inmovilizacion a las nifias y que se
revisen, con enfoque de género, los motivos de aplicacion de las contenciones.

[.]

PROGRAMA DE PREVENCION DE LA DISCRIMINACION POR RAZON DE
DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN LOS LUGARES DE PRIVACION DE LIBERTAD
[ANEXO, 3.3]

El Mecanismo Nacional de Prevencion (MNP) realiza, desde 2022, visitas en las que
analiza la existencia de posibles situaciones de trato que puedan causar distincion,
exclusion o restriccion basada en la discapacidad, que tengan como resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos de las personas
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en lugares de privacién de libertad®°. Hasta la finalizacién de 2025, el MNP ha visitado
diez centros de menores infractores en nueve comunidades auténomas en el marco
de este programa.

El Comité contra la Tortura, en sus Observaciones finales sobre el séptimo informe
periddico de Espafa, sehalé que el Estado parte debe velar porque el régimen de
aislamiento no se aplique a las personas con discapacidad fisica o0 mental3'. A lo largo
de 2025, el MNP siguié comprobando el grado de cumplimiento de dicha obligacién.

Para ello, se dio continuidad al programa sobre discapacidad intelectual en los
centros de internamiento de menores infractores, visitando el Centro Educativo Juvenil
La Canada (Toledo) (visita 22/2025), dependiente del Gobierno de la Junta de Castilla-
La Mancha, y el Centro Educativo Virgen de Valvanera (visita 32/2025), dependiente del
Gobierno de La Rioja. También se visité el Centro Penitenciario Puig de les Basses, en
Figueres (Girona), si bien las conclusiones derivadas de esta visita se incluiran en el
siguiente informe anual del MNP.

[..]

30 En 2022 comenzo el programa de discapacidad en el ambito de centros de menores infractores
y comisarias, extendiéndose en 2025 al ambito de centros penitenciarios. Las visitas
efectuadas permiten constatar la labor desarrollada en el marco de dicho programa:

- Centros de menores infractores: (dependientes de las comunidades auténomas). Se han
visitado centros de las siguientes nueve comunidades auténomas: Murcia: Centro
Educativo La Zarza (visita 5/2022); Valencia: Centro de Menores Mariano Ribera (visita
3/2023); Andalucia: CIMI Sierra Morena (13/2023) Extremadura: Centro de Cumplimiento
de Medidas Judiciales Vicente Marcelo Nessi (visita 35/2023); Cantabria: Centro
Socioeducativo Juvenil Gobierno de Cantabria (visita 5/2024) y Centro de Acogida
Especializado de Menores Valle de Cayon (visita 11/2024); Pais Vasco: Centro Educativo
Urgozo (visita 8/2024); Navarra: Centro educativo Aranguren (visita 25/2024); Castilla-La
Mancha: Centro Educativo Juvenil La Cafiada (visita 21/2025); La Rioja: Centro Educativo
Virgen de Valvanera (visita 32/2025). Quedan pendientes de visitar diez comunidades
autéonomas y las ciudades autbnomas de Ceuta y Melilla.

- Comisarias dependientes de la Secretaria de Estado de Seguridad: Comisaria
Provincial de Burgos de la Policia Nacional (visita 53/2022); Jefatura Superior de Policia
Nacional de La Rioja (visita 50/2022), y la Comisaria Provincial de Malaga (visita 6/2023).

- Comisaria dependiente de la Policia Foral de Navarra: Comisaria Central de la Policia
Foral de Navarra en Pamplona (visita 29/2024).

- Centro penitenciario dependiente de la Generalitat de Cataluna: CP. Puig de les
Basses (Figueres, Girona) (visita 60/2025).

31 Paragrafo 28 del informe del Comité contra la Tortura (CAT/C/ESP/CQ/7): «El Estado parte
debe velar por que el régimen de aislamiento se aplique Unicamente en casos excepcionales,
como ultimo recurso, durante el menor tiempo posible (no superior a 15 dias) y con sujecién a
una revision independiente, y solo con el permiso de la autoridad competente, de conformidad
con las reglas 43 a 46 de las Reglas Nelson Mandela. Segun lo dispuesto en el parrafo 2 de la
regla 45, la imposicién de sanciones de aislamiento estara prohibida cuando el recluso tenga
una discapacidad fisica o mental que pudiera agravarse bajo dicho régimen».
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Medidas para prevenir situaciones discriminatorias [ANEXO, 3.3.1]

El programa de prevencién de discriminacion por discapacidad del Mecanismo Nacional
de Prevencion (MNP) tiene por objetivo verificar, en el marco de las visitas realizadas,
que las condiciones en las que las personas con discapacidad intelectual cumplen la
privacion de libertad no entrafian situaciones de riesgo de maltrato, asi como analizar la
posible concurrencia de causas de discriminacion derivadas de la falta de consideracion
de sus caracteristicas y necesidades especificas.

Alo largo de 2025, en el marco de las visitas realizadas a centros de internamiento
de menores, el MNP ha seguido recomendando que se comunique de forma expresa al
juzgado y a la fiscalia de menores competente el ingreso de menores con discapacidad
intelectual, o respecto de los cuales existan indicios de que pudieran presentarla, con el
fin de garantizar que dicha circunstancia relevante sea debidamente tenida en cuenta en
la adopcidn de cualquier decisidon que pudiera afectarles. Las autoridades competentes
de los gobiernos de Cantabria, Navarra y Pais Vasco comunicaron la aceptacion de esta
Recomendacion.

Como resultado de las visitas llevadas a cabo en 2025, el MNP aprecié las
situaciones de riesgo que se exponen en los epigrafes siguientes.

Registro de la discapacidad intelectual, incorporacion de las variables en datos
estadisticos e informacion al ingresar
- Centros de menores. En el transcurso de la visita al centro Virgen de Valvanera
(La Rioja), el MNP solicit6 el registro de menores con discapacidad. Del analisis
del citado registro se constaté que no se efectia una diferenciacion especifica
entre discapacidad psiquica y discapacidad intelectual. Asimismo, se aprecio
una insuficiente recogida de datos relativos a la discapacidad intelectual, que
queda subsumida bajo categorias genéricas de discapacidad psiquica o
psicolégica, lo que conlleva la invisibilizacion de menores con discapacidad
intelectual y dificulta la adecuada adopcion de medidas ajustadas a sus
necesidades especificas. Por ello, el mecanismo formulé una Recomendacion
para que se revise la clasificacion de la discapacidad.

Asimismo, constatdé que no se recoge de manera completa ni sistematica
ninguna informacién relativa a la discapacidad. La falta de concordancia entre la
informacion verbal transmitida y la documentacion aportada evidencia un
insuficiente conocimiento por parte del centro, poniéndose de manifiesto la
ausencia de un enfoque orientado a la adopcion de las adaptaciones necesarias
(visitas 22/2025 y 33/2025).

Ademas, en las memorias anuales no se recoge informacién relativa a
menores con discapacidad. La falta de desagregacion de la informacion relativa
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[..]

a los menores con discapacidad impide disponer de datos estadisticos para
conocer la realidad y poder aplicar politicas que garanticen el ejercicio pleno de
sus derechos. EI MNP realizé una Recomendacion para que se incorpore la
variable de discapacidad en la recogida de datos y se elaboren estadisticas con
los datos desagregados sobre ella tanto en las memorias como en los diferentes
registros, con el objeto de favorecer intervenciones adaptadas32.

Respecto de la informacién que se proporciona al ingreso, el MNP comprobé
que el dosier de ingreso cumple los criterios de lectura facil y adaptacion de la
informacion. No obstante, no incluye referencia a los protocolos de prevencioén
de la violencia ni a la figura de coordinacién de bienestar y proteccion, por lo que
se formulé una Recomendacién para que se facilite, al ingreso en el centro,
informaciéon en formato de lectura facil sobre el protocolo de prevencién,
deteccion, proteccién y atencién a posibles victimas de violencia, abuso o acoso,
y sobre la figura de coordinaciéon de bienestar y proteccion (visitas 22/2025 y
33/2025).

Carencia de formacién en derechos de personas con discapacidad

[.]

[..]

Centros de menores. En relacién con la formacion especifica del personal para
la atencion a personas con discapacidad intelectual, el MNP aprecié que no se
imparte esta formacion desde 2023 (visita 33/2025), o que la formacidn se limita
a un numero reducido del personal, a pesar de la significativa presencia de
menores con discapacidad en el centro (visita 22/2025). Por ello formulé una
Recomendacion a la Consejeria de Bienestar Social del Gobierno de Castilla-La
Mancha y a la Consejeria de Politicas Sociales del Gobierno de La Rioja, para
que se promueva la formacién en derechos de las personas con discapacidad
intelectual a todo el personal de los centros de internamiento de menores,
especialmente al personal educativo y técnico, con el fin de garantizar que el
ejercicio de esos derechos sea pleno y efectivo.

82 E| preambulo de la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y no

discriminacion, expresa que, en cumplimiento de las observaciones de diversos organismos
internacionales, se establece el deber de los poderes publicos de recoger y sistematizar los
datos con las vistas al diagndstico de la realidad y al disefio de las politicas mas adecuadas
en materia de igualdad de trato y no discriminacion.
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Espacios

]

Centros de menores. En 2025, el MNP comprobd que se dispone de un hogar
destinado a menores que ingresan por primera vez en el Centro Educativo
Juvenil La Canada (Toledo) (visita 22/2025). Se trata del hogar de admision u
observacion. A este mismo hogar son derivadas las personas que muestran un
comportamiento conflictivo, por lo que los menores con discapacidad intelectual
recién llegados comparten espacio con quienes estan cumpliendo una sancién
0 que han sufrido un retroceso educativo por su comportamiento. Igualmente,
los menores con discapacidad son enviados a este mdédulo cuando se produce
un mal comportamiento.

El retroceso al hogar de admision/observacion de menores con discapacidad
disminuye sus posibilidades de progreso y de consecucién de beneficios, ya que,
es mas dificil que puedan tener buena conducta, por diversas razones que tienen
que ver con el funcionamiento de su desarrollo cognitivo, emocional y social.
Pueden tener dificultad para comprender normas, problemas de comunicacion,
dificultades para manejar emociones o problemas de socializacién, que
requieren de apoyos y estrategias adecuadas. Por ello, el mecanismo
recomendo que no se haga uso del hogar de admision/observacidon con menores
con discapacidad intelectual.

El MNP también recomendd que no se haga uso de las habitaciones que se
utilizan para la contencidon o separacion con menores con discapacidad
intelectual (visita 33/2025), ya que esas habitaciones carecen de estanterias, las
puertas en lugar de mirilla tienen ventanuco, y no tienen llamadores en su
interior, por lo que, ante una situacién de emergencia, no podrian avisar para ser
atendidos.

En 2025, el MNP recibié respuesta de la Consejeria de Inclusién Social,
Juventud, Familias e Igualdad del Gobierno de Cantabria (visita 5/2024), que
considera apropiado el espacio utilizado para el ingreso o el retroceso educativo
de menores con discapacidad intelectual. El criterio del MNP es que los espacios
destinados a la vez para un ingreso y para un retroceso educativo no son
adecuados en general para menores que ingresan por primera vez en un centro
de este tipo, y aun con mas motivo si son menores con discapacidad intelectual.

Situaciones de aislamiento, contenciones y registros

En las visitas realizadas en 2025 el Mecanismo Nacional de Prevencién (MNP) constato
que algunos menores con discapacidad intelectual fueron sancionados con
frecuencia con la separacion de grupo, la privacién de participar en las actividades
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recreativas del centro o la privacion de salidas de caracter recreativo, por lo que el MNP
hizo una Recomendacién para que se realicen los ajustes razonables en la normativa y
el régimen disciplinario, para adaptarla a menores con discapacidad intelectual, y otra
Recomendacioén para que no se aplique la sancidén de separacion de grupo a menores
con discapacidad intelectual (visitas 22/2025 y 33/2023) 33.

La Consejeria de Inclusién Social, Juventud, Familias e Igualdad del Gobierno de
Cantabria aceptdé la Recomendacion de que se revise la normativa y el régimen
disciplinario, realizando ajustes para adaptarlo a menores con discapacidad intelectual
(visita 5/2024).

En cuanto a los registros personales, cabe destacar que se somete a menores con
discapacidad a los mismos registros que al resto de menores. Asi, cada vez que
regresan al centro, después de una visita familiar, un permiso, una salida a un recurso
del exterior o al centro de salud, se les realiza un registro personal, en el que se tienen
que quitar toda la ropa, incluso la interior, se les proporcionan una bata, luego se les
pasa un detector de metales por el cuerpo y se les revisa la ropa que se han quitado
(visita 22/2025). Este tipo de registro se considera desproporcionado para cualquier
menor, pero tiene un impacto mayor en menores con discapacidad intelectual, por las
dificultades y limitaciones para comprender por qué se realiza el registro, los posibles
problemas para interpretar si la situacién es segura o amenazante, la vulnerabilidad
respecto a su intimidad, y la mayor posibilidad que tienen de haber sido victimas de
situaciones traumaticas, por lo que puede dar lugar a una reactividad emocional. Por
tales motivos, se formulé un Recordatorio de deberes legales.

Salud [ANEXO, 3.3.2]

Protocolo de prevencién del suicidio y protocolo de autolesiones

En las visitas a centros de menores, el Mecanismo Nacional de Prevencién (MNP)
constaté que no se recoge de forma desagregada la activacién del protocolo de
autolesiones a menores con discapacidad intelectual (visita 33/2025). Para reflexionar y
poder actuar sobre estos datos, seria necesario que se recogiera de forma desagregada
la informacién correspondiente a las personas con discapacidad a las que se les activa
el protocolo, por lo que recomendd que se habilite un libro de registro de autolesiones,
en el que conste si se ha activado el protocolo a menores con discapacidad intelectual.

El MNP recibio respuesta del Gobierno de Cantabria aceptando la Recomendacion
de que en el Centro Socio Educativo Juvenil del Gobierno de Cantabria se incorpore la

33 En 2023, el 40 % de las sanciones de separacion de grupo fue a menores con discapacidad
intelectual y, en 2024 casi el 60 %.
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perspectiva de discapacidad en el Protocolo de prevencion del suicidio, asi como la
apertura de un libro de registro de autolesiones (visita 5/2024).

Tratamiento de adicciones

El Departamento de Derechos Sociales, Economia Social y Empleo del Gobierno de
Navarra, tras la visita al Centro Educativo Aranguren, acepté la Recomendacién de
realizar un programa y tratamiento de drogas y otras adicciones adaptado a menores
con discapacidad intelectual (visita 26/2024).

Prevencion de riesgo de malos tratos [ANEXO, 3.3.3]

En las visitas a los centros La Cafada y Virgen de Valvanera se comprobd que se
disponia de un Protocolo de utilizacion de medios de contencidn que tiene en cuenta, de
una forma especifica, la discapacidad intelectual. A pesar de disponer del referido
protocolo, se constaté un elevado uso de medios de contencion a menores con
discapacidad. En 2023, el 32 % del total de contenciones habian sido a menores con
discapacidad, y en 2024 el 43 % (visita 22/2025).

En cuanto al Protocolo de prevencién, deteccidn y actuacion frente al acoso, abuso
o cualquier otro tipo de violencia, el MNP constaté que carece de caracter transversal,
no teniendo en cuenta ninguna adaptacién especifica a la vulnerabilidad especial que,
respecto del abuso, acoso o violencia tienen los menores con discapacidad, por lo que
se formularon Recomendaciones a este respecto (visitas 22/2025 y 33/2025)3%.

]

34 Se constatd un caso en el que un menor con un grado de discapacidad reconocido del 66 %,
fue objeto de acoso continuado, manifesté haber sufrido insultos, conductas discriminatorias y
un trato despectivo por parte de sus compafieros durante meses.
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