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Entrega de los premios del concurso de
dibujos de Derechos Humanos

Foto de grupo con los premiados | Defensor del Pueblo

El Adjunto Primero de la Defensora del Pueblo, Francis-
co Fernandez Marugan, entreg6 el 10 de diciembre los
premios del Concurso de Dibujo sobre Derechos Humanos
“Defensor del Pueblo 2012".

Cerca de 300 nifios, de los 4.232 que han participado en
el certamen, estuvieron presentes en el acto de entrega de
estos galardones, que tuvo lugar en el salén Ernest Lluch
del Congreso de los Diputados.

El acto contd con la presencia, ademas, de Ignacio Gil-
Lazaro, secretario 3° del Congreso, asi como Arturo Arnau
y Laura Chorro, ambos de la Fundacion Fundar.

Durante su intervencion, Francisco Fernandez Marugan,
se dirigio a los participantes de este certamen apuntando

Los dibujos ganadores de Primaria | Defensor del Pueblo

Los premiados

Modalidad Primaria

Modalidad Secundaria

* Isidro Crespo:

Colegio Emia-Jamuz, Felechares de la Valderia (Ledn)
* Andrea Ramirez:

Colegio Emilio Casado de Alcobendas (Madrid)

* Xabier Moreno:

Colegio Irabia de Pamplona (Navarra)

* Ivan Garcia:

Colegio Emia-Jamuz, Felechares de la Valderia (Ledn)
* Serguey Bous:

Colegio Las Culturas de Alicante (Alicante)

* Aurora Tomas:
Instituto Las Fuentes de Villena (Alicante)
* Carolina Menéndez:

IES Calderdn de la Barca de Gijon (Asturias)

* Sara San Emeterio:
IES Ataulfo Argenta de Castro Urdiales (Cantabria)
* Eider Castaneda:

Ikastola Lizarra de Estella (Navarra)
* Melanie Pino:

Instituto Fuentes de San Luis de Valencia (Valencia)
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Los dibujos ganadores de Secundaria | Defensor del Pueblo

EL DEFENSOR al dia, 3

DICIEMBRE 2012 - N° 83

La entrega estuvo presidida por el Adjunto Primero | Defensor del Pueblo

que “un dia, alguno llegara aqui, no de visita, sino a ser
participe activo de la vida publica espafiola”. En este sen-
tido, les pidié que tengan siempre presente la importancia
de tener “equilibrio entre poder y responsabilidad”.

Los escolares rindieron homenaje a la Declaracion Universal
de Derechos Humanos haciendo una lectura de su articulado.

El concurso de dibujo Defensor del Pueblo se organiza con
la colaboracion de la fundacion Fundar y la ONG Globali-
zacién de los Derechos Humanos y tiene como finalidad
promover el conocimiento de los derechos humanos entre
los escolares espanoles.

El jurado, que fallé el concurso el pasado 26 de noviem-
bre, estuvo presidido por la Defensora del Pueblo, Soledad
Becerril, y formado por los dibujantes José Maria Gallego
y Julio Rey; por la gerente de Fundar, Laura Chorro; por la
pintora y pedagoga, Pilar Salmerdn; por la ex presidenta
de la Fundacién de Victimas del Terrorismo, Mayte Paga-
zaurtundua; y por el director del Instituto de Derechos Hu-
manos Bartolomé de las Casas y catedratico de Filosofia
del Derecho, Francisco Javier Ansuategui.

Soledad Becerril participa en el homenaje a
las mujeres constituyentes

La Defensora del Pueblo, Soledad Becerril, participd el 29 de
noviembre en el acto organizado por las comisiones de Igual-
dad del Congreso y del Senado para rendir homenaje a las 27
diputadas y senadoras de la legislatura constituyente de 1977.

También estuvieron presentes en este acto las por entonces
diputadas Carlota Bustelo, Virtudes Castro, Maria Izquierdo,
Mercedes Moll, Elena Moreno, Teresa Revilla, Ana Maria
Ruiz-Tagle, Esther Tellado e Inés Vilarifio, y las senadoras Jua-
na Arce, Belén Landaburu, Amalia Miranzo y Dolores Pelayo.

De esas 27 parlamentarias, siete han fallecido, y 14 han
participado en el documental «Las Constituyentes», de Oli-
va Acosta, que da cuenta del trabajo parlamentario que
realizaron estas muijeres.

s e = s - e
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Foto de grupo de algunas de las constituyentes | Povedano
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La Defensora presenta el informe anual 2011
en los plenos del Congreso y del Senado

La Defensora del Pueblo, Soledad Becerril, presento el pa-
sado 29 de noviembre en el pleno del Congreso el infor-
me de la Institucion correspondiente al afho 2011. Soledad
Becerril ofrecio a los diputados un resumen de las actua-
ciones realizadas en 2011 por
la Institucion que dirige y les
adelanto algunos datos relati-
vos a 2012 haciendo especial
hincapié en las recomendacio-
nes que ha formulado desde
su llegada a la oficina del De-
fensor del Pueblo.

Semanas mas tarde, el 19 de
diciembre, la Defensora llevo
su informe al pleno del Sena-
do concluyendo asi todos los
tramites parlamentarios relati-
vos al Informe del afo 2011.
En la actualidad, la Institucion
ya esta inmersa en la elabora-
cion del informe correspon-
diente al afio 2012 que vera la luz en el primer trimestre
de 2013.

Informe sobre viviendas publicas vacias

Durante su intervencion en el pleno del Congreso, la De-
fensora anuncié que esta realizando un informe sobre las
viviendas de proteccion publica vacias que existen en Espa-
fia. Segun la Defensora, muchas de ellas podrian, mediante
distintas formulas con las administraciones, ser utilizadas
por familias que en estos momentos carecen de ellas.

La Defensora del Pueblo ha decidido realizar un informe
sobre viviendas de proteccion oficial vacias para seguir
aportando propuestas que ayuden a paliar la situacion que
viven muchas personas, que
como consecuencia de la cri-
sis, han perdido sus hogares.

En esta linea, Soledad Bece-
rril presentd a primeros de
noviembre varias recomenda-
ciones para luchar contra los
desahucios. Estas recomen-
daciones supusieron un paso
mas en el trabajo que la Institucion esta realizando para
luchar contra los efectos de la crisis. En enero de 2012 la
oficina del Defensor del Pueblo presento el informe mono-
grafico “Crisis Econdmica y Deudores Hipotecarios” con el

Soledad Becerril quiere
conocer el numero de
viviendas de proteccion oficial
(VPO) que se encuentran
vacias en toda Espana

que se buscaba dar una respuesta a la situacién de miles
de ciudadanos -que como consecuencia de la crisis eco-
némica, el desplome de los precios inmobiliarios y el des-
empleo- no pueden afrontar el pago de sus hipotecas. El
informe aborda los conflictos
que reflejan las quejas presen-
tadas ante la Institucion, expo-
ne las actuaciones realizadas
en estas materias y presenta
20 recomendaciones para que
los poderes publicos las tomen
en consideracion a la hora de
buscar soluciones a un proble-
ma cuya Ultima consecuencia
es la pobreza y la exclusion
social.

Durante su intervencion ante
la Comision Mixta de Relacio-
nes con el Defensor del Pueblo
que tuvo lugar en el Senado
el pasado 6 de noviembre, Soledad Becerril reitero las re-
comendaciones del citado informe y expuso nuevas pro-
puestas como la reforma del RDL 6/2012 para que tenga
un ambito de aplicacion mas amplio; la importancia de
elaborar un concepto juridico del “deudor de buena fe”;
o la necesidad de regular un procedimiento de insolvencia
de las personas fisicas, en el que se establezcan plazos y
prorrogas que hagan el pago mas flexible.

Por otra parte, la Defensora propuso que se establezca
un acto previo de conciliacion entre las partes, dotando
al juez de la facultad de imponer un acuerdo razonable.
También pidié limitar los intereses de demora y los gastos
de ejecucion, y propuso la da-
cion en pago en determinadas
circunstancias.

El 29 de noviembre el Congre-
so convalidé el RDL 27/2012,
de 15 de noviembre, de me-
didas urgentes para reforzar
la proteccion a los deudores
hipotecarios que ha sido valo-
rado positivamente por la Defensora ya que contiene va-
rias de sus recomendaciones. Soledad Becerril considera
que es un paso en la buena direccion, aunque hay que
sequir avanzando.
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La Comision Mixta de Relaciones con el
Defensor del Pueblo visita la Institucion

" i

Representantes de la Comisién Mixta de Relaciones con el
Defensor del Pueblo visitaron el 18 de diciembre la sede
de la Institucion.

La Comision, encabezada por su presidente, Miguel Angel

Cortés, fue recibida por la Defensora del Pueblo, Soledad
Becerril, y por sus adjuntos, Francisco Fernandez Marugan
y Concepcio Ferrer.

A lo largo de la reunion, se trataron diversos asuntos, en-
tre ellos, las formas de estrechar lazos entre ambos orga-
nismos y mantener una relacién mas estable.

Ademas, los miembros de la Comision tuvieron ocasion de
conocer mas detalladamente las distintas areas de trabajo
de la oficina del Defensor del Pueblo.

Asi, los responsables de todos los departamentos explica-
ron los puntos mas importantes del trabajo realizado en
2012 y pusieron ejemplos concretos de casos en los que la
oficina del Defensor del Pueblo ha ayudado a los ciudada-
nos a través de las recomendaciones, sugerencias o recor-
datorios de deberes legales dirigidos a la Administracion.

La Red de Organizaciones Civiles mexicana
“Todos los Derechos para Todas y Todos”, V
Premio de Derechos Humanos Rey de Espana

La Red de Organizaciones Civiles mexicana “Todos los De-
rechos para Todas y Todos” (Red TDT) ha ganado el V Pre-
mio de Derechos Humanos Rey de Espafa, instituido por la
oficina del Defensor del Pueblo y la Universidad de Alcala.

El galarddn reconoce la labor de aquellas organizaciones
que se distinguen por su trabajo en la defensa y promo-
cion de los Derechos Humanos y de los valores democra-
ticos en lberoamérica. Es de caracter bienal y tiene una
dotacion de 30.000 euros.

El acto formal de entrega del premio tendra lugar en el pri-
mer semestre de 2013 en el Paraninfo de la Universidad de
Alcal3, y estara presidido por SS.MM. los Reyes de Espana.

En su quinta edicion, y tras examinar 55 candidaturas pro-
cedentes de 15 paises, trece de los cuales son de Latino-
américa y dos de Europa (Espana y Portugal), el Jurado ha
decidido por unanimidad premiar a esta organizacion que
opera en 21 estados de la Republica mexicana.

La Red TDT, integrada por 73 miembros, esta especializada
en el disefo de estrategias conjuntas para hacer mas efec-
tiva la defensa y promocién de los derechos humanos para
todas las personas.

Asi, realiza actuaciones en el ambito de los derechos de las
mujeres; de los derechos colectivos de los pueblos indige-
nas; de los derechos econodmicos, sociales, culturales y am-
bientales; de la seqguridad y la justicia; del sistema publico
de derechos humanos en México; y de colaboracion con
otros organismos de defensa de los derechos humanos.

Ademas, la Red TDT persigue introducir instrumentos in-
ternacionales de derechos humanos en las practicas lega-
les y desarrolla estrategias de comunicacion para que los
casos de violaciones de derechos humanos en el ambito
local sean conocidos a nivel nacional e internacional.

El Jurado, presidido por la Defensora del Pueblo, Soledad
Becerril y por el Rector de la Universidad de Alcala, Fer-
nando Galvan, estuvo compuesto por representantes de
la Secretaria General Iberoamericana, del Instituto de Estu-
dios Latinoamericanos (IELAT), de la Corporaciéon de Radio
Television Espafiola, y de la Agencia EFE.

Por otra parte, el Jurado ha hecho una mencién hono-
rifica a la Asociacion Comision Catolica Espaiola de Mi-
gracion (ACCEM) y a la Fundacién Tierra de Hombres de
Colombia.
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Permite aplazar el pago de la hipoteca a personas en situacion de dificultad

La Defensora pide que se retome la Linea
ICO-Moratoria Hipotecaria

La Defensora del Pueblo, Soledad Becerril, ha recomenda-
do al Ministerio de Economia y Competitividad que valore
ampliar la vigencia y el ambito de aplicacion de la Linea
ICO-Moratoria Hipotecaria.

Uno de los peores efectos de la crisis econdmica ha sido
el aumento de la exclusion social de ciudadanos que, al
quedar en paro, pierden su casa. Segun datos del Consejo
General del Poder Judicial, desde el afno 2007 el nimero
de ejecuciones hipotecarias, el proceso previo al desahucio
de la vivienda por esta causa, ha aumentado considerable-
mente, en una tendencia ascendente.

Aliviar la situacion de las familias

En opinion de la Institucion, la continuidad de esta linea,
cuyo objetivo era aplazar parcialmente el pago de las
cuotas hipotecarias a personas en situacion de dificultad

como parados o pensionistas, podria aliviar la situacion
de muchas familias y ciudadanos, asfixiados por la crisis

econdmica.

Los beneficiarios de la Linea ICO-Moratoria Hipotecaria,
cuya vigencia ya ha finalizado, eran fundamentalmente pa-
rados, trabajadores por cuenta propia con escasos ingresos
y perceptores de pensiones de viudedad titulares de una
hipoteca suscrita antes de 1 de septiembre de 2008 por un
importe igual o inferior a 170.000 euros y que no hubiesen
incurrido en mora.

En su recomendacion, la oficina del Defensor del Pueblo
pide retomar esta linea de financiacion y aumentar las me-
didas de proteccion contempladas en el Real Decreto-ley
8/2011, dado que hasta el momento, las medidas previstas
inicialmente han demostrado ser insuficientes.

La Defensora del Pueblo propone medidas
para garantizar la seguridad de las victimas

de violencia de género

La Defensora del Pueblo, Soledad Becerril, ha formulado
una recomendacién a la Direccién General de la Policia
proponiendo que se adopten las medidas necesarias para
evaluar con la mayor precision posible el grado de riesgo
de cada victima de violencia de género para garantizar su
seguridad.

Esta recomendacion tiene su
origen en una investigacion
de oficio iniciada tras el ase-
sinato de una mujer que ha-
bia denunciado en reiteradas
ocasiones a su agresor y que
contaba con una orden de
alejamiento. Esta mujer esta-
ba catalogada como victima con riesgo bajo y no contaba
con servicio de teleasistencia movil y tampoco se le habia
realizado un seguimiento.

Aunque la investigacion no ha podido concluir si la muerte

La recomendacion tiene su
origen en una investigacion
de oficio iniciada tras el
asesinato de una mujer con
una orden de alejamiento

de esta mujer podria haberse evitado de haber adoptado
las medidas necesarias para su proteccion, si ha puesto de
manifiesto que no se adoptaron las medidas preventivas
previstas para estos supuestos.

La oficina del Defensor del
Pueblo es consciente de los
esfuerzos que estan realizan-
do todas las administracio-
nes y de forma destacada los
cuerpos y fuerzas de seguri-
dad del Estado para luchar
contra la violencia de género,
sin embargo en este caso no
se adoptaron las medidas necesarias para garantizar la se-
guridad de la victima. Por este motivo, la Defensora ha
formulado esta recomendaciéon que pretende evitar que
casos como el de esta mujer vuelvan a repetirse.
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Investigacion de oficio sobre la gestion de
los libros de texto por parte de las
administraciones educativas

La Defensora del Pueblo, Soledad Becerril, ha iniciado una
investigacion de oficio ante todas las administraciones
educativas autonémicas y ante la Secretaria de Estado de
Educacion, Formacion Profesional y Universidades sobre
los sistemas de compra de libros de texto con cargo a los
presupuestos publicos para su préstamo y reutilizacion por
los alumnos.

Soledad Becerril quiere conocer las iniciativas, actuaciones
o previsiones adoptadas por las administraciones educati-
vas respecto a la puesta en marcha de programas orienta-
dos al establecimiento de sistemas de adquisicion, présta-
mo y reutilizacion de libros de texto, bien sea directamente
por la administracién educativa o por los centros, o a tra-
vés de las asociaciones de madres y padres de alumnos.
También quiere saber si las distintas administraciones han
implantado otros modelos o mecanismos de apoyo a las

familias en este ambito.

Préstamo de libros

El objetivo es que de forma progresiva los centros esco-
lares publicos o concertados establezcan un sistema de
préstamos de libros de texto en virtud del cual los libros
pertenezcan a la comunidad educativa y puedan ser pres-
tados a los estudiantes en afos sucesivos.

Ya en 1995 la oficina del Defensor del Pueblo inicié una
intervencion para conseqguir que los libros de texto des-
tinados a cursar estudios de caracter obligatorio fueran
gratuitos, pues a juicio de esta Institucién la gratuidad de
la ensenanza en los niveles educativos obligatorios es un
derecho recogido por la Constitucion. Desde entonces ha
realizado diferentes sugerencias para fomentar la convo-
catoria de ayudas a la adquisicion de libros de texto.

Con esta nueva investigacion, la Defensora quiere conocer
la evolucién de estas ayudas desde el curso 2008-2009
hasta el actual.

La Defensora del Pueblo sugiere la
paralizacion de los derribos programados en

la, Canada Real

La Defensora del Pueblo, Soledad Becerril, sugirio el pasa-
do 7 de diciembre a la alcaldesa de Madrid, Ana Botella,
gue se paralizaran los derribos programados para el lunes
10 en la Canada Real.

Soledad Becerril tuvo conoci-
miento de que ese dia esta-
ba prevista la demolicion de
varias construcciones en las
inmediaciones de la Canada
Real Galiana que afectarian a
mas de siete familias.

Por este motivo, le recordé a la alcaldesa de Madrid que
estas demoliciones no conviene realizarlas cuando todavia
no se ha alcanzado un acuerdo marco previsto en la ley, en
el que estén representadas todas las partes.

También ha requerido la
informacion ya solicitada
sobre las actuaciones para
solucionar la situacion del
poblado “El Gallinero”

Recientemente, la Defensora habia solicitado informacion
al Ayuntamiento de Madrid sobre las actuaciones previstas
para acabar con la precaria situacion social y personal en la
que se encuentran los vecinos
del poblado de “El Gallinero”.

Ademads, Soledad Becerril,
mantuvo un encuentro con
representantes de estos ve-
cinos que le presentaron su
Plan para la inclusion social de
las familias que viven en “El
Gallinero”.

La Defensora se comprometio a mediar entre el Ayunta-
miento y los representantes de “El Gallinero” con el obje-
tivo de que se suspendieran los desalojos en este poblado
hasta que se alcance un acuerdo.
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Paralizado el retorno de una presunta
victima de trata, tras la intervencion de la

Defensora del Pueblo

La actuacion de la Defensora del Pueblo, Soledad Becerril,
ha evitado que una presunta victima de trata sea devuelta
a su pais. A través de una organizacion no gubernamental,
la Defensora del Pueblo tuvo conocimiento del inminente
retorno de una presunta victima de trata retenida a su lle-
gada a Espana en el aeropuerto de Barajas.

La presunta victima solicito
proteccion internacional, soli-
citud que fue denegada a pe-
sar del informe del Alto Comi-
sionado de Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNUR)
que sefalaba que podria ser
victima de trata o estar en
riesgo de serlo. También alegd ser menor de edad, acredi-
tdndolo con una fotocopia de su acta de nacimiento. Sin
embargo, la Fiscalia de Menores de Madrid no consideré
necesario la realizacion de pruebas para determinar su mi-
noria de edad ya que no se detecté que su fecha de naci-
miento pudiera haber sido manipulada.

La actuacion de la oficina de la Defensora del Pueblo evitd

Esta actuacion ha vuelto
a poner de manifiesto las
carencias en la identificacion
de las victimas de trata

que la presunta menor y victima de trata fuera devuelta a
su pais. Ademas, Soledad Becerril formulé una sugerencia
a la Delegacion del Gobierno en la Comunidad de Madrid
para que se le concediera el periodo de restablecimiento y
reflexion y fuera derivada a un recurso de acogida especia-
lizado. Esta sugerencia ha sido aceptada.

Con esta actuacion la oficina
del Defensor del Pueblo ha
vuelto a poner de manifiesto
las carencias detectadas en los
procedimientos de deteccion
de victimas de trata. Carencias
que ya fueron subrayadas en
el informe “La trata de seres
humanos en Espafia: victimas invisibles” presentado por
la Institucion el pasado mes de septiembre. Ademas, ha
recordado la importancia de adoptar garantias para la
determinacion de la edad en los supuestos de menores
potenciales victimas de trata, recomendacion que ya ha-
bia formulado con motivo de la presentacion del informe
“;Menores o adultos? Procedimientos para la determina-
cion de la edad”.

Recomendacion y sugerencia para reducir el
elevado tiempo de espera en el hospital La
Mancha-Centro para realizar colonoscopias

La Defensora del Pueblo, Soledad Becerril, ha recomenda-
do al Servicio de Salud de Castilla-La Mancha (SESCAM)
que adopte las medidas necesarias para reducir la demora
en la realizacion de colonoscopias en el hospital La Man-
cha-Centro.

Esta resolucién se produce tras investigar una queja de
una ciudadana que aseguraba llevar mas de siete meses
de espera para realizar una colonoscopia programada.
Por ello, la oficina del Defensor del Pueblo también ha rea-
lizado una sugerencia al SESCAM, para que comunique a
esta ciudadana la fecha o periodo de tiempo en el que
previsiblemente se llevara a cabo la prueba diagnostica.

En opinién de la Institucion, la definicion de criterios de

indicacion clinica y de pautas de actuacion acerca de la
prioridad de los pacientes en lista de espera, no es sufi-
ciente para justificar el largo tiempo trascurrido desde que
se programé (4 de marzo de 2012) la prueba que precisa
la paciente y que todavia no le ha sido realizada.

Ademas, la oficina del Defensor del Pueblo recuerda que el
reconocimiento del derecho de todos los ciudadanos a la
proteccion de la salud esta consagrado en el articulo 43 de
la Constitucién Espafiola y requiere de los poderes publi-
cos la adopcién de las medidas iddneas para satisfacerlo.

Por ultimo, apela al consenso existente acerca de la nece-
sidad de adoptar medidas urgentes para suprimir tiempos
de espera que no sean razonables.
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Recomendacion para facilitar el acceso a las
universidades plublicas madrilenhas a los

alumnos con dislexia

La Defensora del Pueblo, Soledad Becerril, ha recomen-
dado a la Direccion General de Universidades de la Co-
munidad de Madrid que introduzca medidas especificas
de adaptacion para que los alumnos con dislexia puedan
realizar la prueba en igualdad de condiciones que el resto.

Esta recomendacién se produce tras haber recibido una queja
de un alumno afectado por dislexia que no supero las prue-
bas de acceso a la Universidad Autonoma de Madrid y que
considera insuficientes las medidas de adaptacion previstas.

El acuerdo de 25 de enero de 2012 de la Comision Orga-
nizadora de la Prueba de Acceso a las Ensefianzas Univer-
sitarias de Grado de la Comunidad de Madrid, que esta-
blece los procedimientos de la prueba en las universidades
publicas madrilefias, solo fija un tiempo maximo adicional
de 15 minutos para los casos de dislexia y de otros alum-
nos con necesidades educativas especiales.

Sin embargo, otras comunidades auténomas prevén me-
didas de adaptacion mas amplias en la realizacion de las
mismas pruebas de acceso. Asi, en Catalufa, ademas de
ofrecer al alumno disléxico mas tiempo para la realizacién
de las pruebas, no se penalizan las faltas de ortografia y

existen tribunales especificos. En Andalucia, donde se ha
elaborado un manual para la atencion educativa del alum-
nado con dificultades especificas de aprendizaje en el que
se incluye la dislexia, las pruebas se realizan con ordenador
y se utiliza software de lectura de textos o adaptaciones en
la presentacion de la informacion escrita.

A nivel estatal, la norma establece que las comunidades
autonomas tienen que garantizar que los estudiantes que
presentan “algun tipo de discapacidad”, puedan hacer la
prueba en las debidas condiciones de igualdad. El problema
es que la dislexia no esta reconocida oficialmente como una
discapacidad, si bien en la actualidad Estado y comunidades
auténomas estan elaborando un estudio sobre los proble-
mas del alumnado disléxico en el sistema educativo.

No obstante, en opinion de la Institucion, mientras no
exista una respuesta estatal a las necesidades de los estu-
diantes con dislexia que realizan estas Pruebas de Acceso,
es necesario que la Comision Organizadora de la Prueba
de Acceso a la Universidad en la Comunidad de Madrid
aborde esta cuestién y adapte las pruebas de acceso al
alumnado afectado por dislexia.

Recomendacion para que se dé respuesta a
cualquier reclamacion en los procesos de
seleccion de personal de empresas publicas

La Defensora del Pueblo, Soledad Becerril, se ha dirigido a la
Consejeria de Salud y Bienestar Social de la Junta de Anda-
lucia recomendandole que dicte las instrucciones oportunas
para que la organizacion publica andaluza, Fundacién Pro-
greso y Salud fundamente y resuelva de forma expresa las re-
clamaciones relativas a los procesos de seleccion de personal
que convoque.

Soledad Becerril ha formulado esta recomendacién tras
recibir el escrito de un ciudadano en el que mostraba su
desacuerdo con la ampliacion del plazo a nuevos candi-
datos en una seleccion de la Fundacion Progreso y Salud.
El interesado apuntaba que, en su opinion, tal actuacion
resultaba contraria a las bases del proceso selectivo y su-
ponia una vulneracion de los principios de igualdad, méri-

to, capacidad y publicidad. En este sentido, destacaba que
habia presentado un recurso ante la Fundacion sobre el
que no habia obtenido respuesta expresa.

Desde la Fundacion explicaron que dieron respuesta al re-
curso del ciudadano a través de una llamada de teléfono
y puntualizaron que, no obstante, no tienen obligacion de
hacerlo dada su naturaleza juridica privada.

La oficina del Defensor del Pueblo no comparte estos cri-
terios y por este motivo, la Defensora ha formulado una
recomendacion a la Consejeria de Salud y Bienestar Social
de la Junta de Andalucia para que esta situacion no vuelva
a producirse. Recomendacion que coincide ademas con
la doctrina recogida por el Tribunal Constitucional en una
sentencia de 31 de enero de 1986.
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Reunién con los defensores autonomicos | Defensor del Pueblo

La Defensora reune a todos los
defensores autonémicos para
elaborar un informe sobre las
urgencias hospitalarias

La Institucion del Defensor del Pueblo realizara un informe
sobre el estado de las urgencias hospitalarias en Espana,
conjuntamente con los comisionados autondémicos.

Asi se acordd en la reunion mantenida el 3 de diciembre
por la Defensora del Pueblo, Soledad Becerril, y por sus ad-
juntos, Francisco Fernandez Marugan y Concepcié Ferrer,
con los defensores autondmicos.

Al encuentro, propuesto por el Defensor del Pueblo Anda-
luz y organizado por la Defensora, asistieron el Procurador
del Comun, Javier Amoedo; el Sindic de la Comunitat Va-
lenciana, José Cholbi; la Procuradora General del Principa-
do de Asturias, Maria Antonia Fernandez Felgueroso; el
Defensor del Pueblo de Navarra, Javier Enériz; el Ararteko,
I'ﬁigo Lamarca; el Defensor del Pueblo Andaluz, José Cha-
mizo; el Sindic de Catalunya, Rafael Ribo; el Diputado del
Comun, Jerénimo Saavedra; el Justicia de Aragon, Fernan-
do Garcia Vicente; y el Valedor do Pobo en funciones, José
Julio Fernandez.

Esta es la primera vez que la Institucién del Defensor del
Pueblo se coordina con defensores autondmicos para lle-
var a cabo una investigacion conjunta.

Jornada: “"Abogacia, Crisis y
Derechos Humanos”

La Defensora del Pueblo, Soledad Becerril, participé el pa-
sado 13 de diciembre en el encuentro “Abogacia, Crisis y

Derechos Humanos”, organizado por la Fundacién Abo-
gacia Espafola. Soledad Becerril inaugur6 estas jornadas
junto al presidente del Consejo General de la Abogacia
Espanola, Carlos Carnicer.

Durante su intervencion, la Defensora del Pueblo abogd
por el didlogo, el acuerdo y el consenso para “sostener
entre todos lo que hemos logrado en Espana”. Recordo
que ella tuvo la oportunidad de estar presente en la Tran-
sicion y vivir la llegada de la Democracia y aseguré que no
vale “el derribo por el derribo” y que es necesario apostar
por el consenso, especialmente en épocas de crisis como
la actual.

Soledad Becerril celebro que recientemente Naciones Uni-
das haya renovado su confianza en el Defensor del Pueblo
de Espafa como Institucién Nacional de Derechos Huma-
nos con la maxima calificacién en términos de indepen-
dencia. Para la Defensora, esta renovacion de confianza
supone un refuerzo para la Institucion en su lucha para la
defensa de los Derechos Humanos.

La Defensora anuncié que ha abierto una investigacion de
oficio sobre la frontera que separa Marruecos de Espafa
a su paso por Melilla, tras la visita que realiz6 a la Ciudad
Autonoma el pasado 4 de diciembre. Para Soledad Bece-
rril, esta frontera no es solo una frontera de Espafa, es “la
frontera sur de Europa” por lo que tiene previsto dar tras-
lado de las conclusiones de esta investigacion a las autori-
dades europeas. En su visita a Melilla, la Defensora acudio
al Centro de Estancia Temporal de Inmigrantes donde ha
detectado una “preocupante” tasa elevada de ocupacion
de este centro.

Por otra parte, durante su intervencion, repasé alguna de
sus primeras recomendaciones al frente de la Institucion.
Para seguir luchando contra el despilfarro reiteré la reco-
mendaciéon de que sea tipificado como delito en el Co-
digo Penal, algo que espera que esté contemplado en la
reforma que se esta tramitando en estos momentos. Ha
pedido que sea obligatorio incluir en el presupuesto de
cada proyecto de infraestructura publica todas las partidas
previstas hasta su conclusion y considera imprescindible
gue antes de realizar una nueva infraestructura se evalle
su futuro uso social.

Ademas, se refirid a las recomendaciones que ha formula-
do al Ministerio de Justicia para que las victimas del terro-
rismo tengan un tratamiento especifico en el Estatuto de la
Victima. Por otra parte, recordd que la Institucion publico
recientemente un informe sobre la trata de seres humanos
en Espafa que ella misma presenté en uno de los semina-
rios sobre crisis y derechos humanos que también organi-
z6 hace unos meses la Fundacion de la Abogacia Espafola.



Jornadas sobre la Constitucion
de 1978

El Adjunto Primero de la Defensora del Pueblo, Francisco
Fernandez Marugan intervino el pasado 29 de noviembre
en Caceres, en las “Jornadas sobre la Constitucion de 1978
y sus Organos Constitucionales”, organizadas por la Con-
sejeria de Administracion Publica del Gobierno de Extre-
madura, en colaboracion con la Facultad de Derecho de la
Universidad de Extremadura

Francisco Fernandez Marugan dedicd su conferencia a
explicar las claves de funcionamiento del Defensor del
Pueblo y las actuaciones mas recientes y destacadas de la
Institucion. El Adjunto Primero hizo especial hincapié en
las dltimas recomendaciones formuladas por la Institucion
para luchar contra los desahucios. Tras su intervencion
particip6 en un debate con los profesores y alumnos de
la universidad presentes en el acto. En total, mas de 300
personas asistieron a su conferencia.

La Adjunta participa en una
jornada sobre empleo e
insercidon social de personas sin
hogar

La Adjunta Segunda del Defensor del Pueblo, Concepcié
Ferrer, participo en la 32 Jornada Técnica “Exclusion extre-
ma en tiempos dificiles. Trabajo: desafios y propuestas”,
organizada por la Federacion de Entidades de Apoyo a las
Personas Sin Hogar (FEPSH) y celebrada en la Universidad
Pontificia de Comillas.

Concepcié Ferrer intervino con una ponencia sobre el De-
fensor del Pueblo y los derechos de las personas sin hogar
y explico las actuaciones mas relevantes de la Institucion
en esta materia.

Entre las investigaciones mas destacadas, la Adjunta Se-
gunda cit6 aquellas que se hacen para conocer la puesta
en marcha de campanas de frio, la existencia, capacidad
y funcionamiento de alojamientos de emergencia y de es-
tancia temporal para personas sin hogar, los programas de
integracion y acompafamiento social destinados a estas
personas, capacidad, apertura y horarios de comedores
sociales y coordinacion de servicios.

Ademas, Concepcio Ferrer sefalé también que el Defen-
sor del Pueblo hace un seguimiento cuando se produce
el cierre, temporal o definitivo, de un centro, con el fin de
asegurarse de que ello no supone una merma en el nume-
ro de plazas residenciales o en los servicios y programas de
atencion e inclusién social de la Administracion.
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La oficina del Defensor del
Pueblo y los comisionados
autonomicos, contra los
desahucios

El Adjunto Primero de la Defensora del Pueblo, Francisco
Fernandez Marugan participé el 14 de diciembre en la jor-
nada “Las medidas para la proteccion eficaz del derecho
constitucional a la vivienda en un entorno de crisis eco-
némica” que tuvieron lugar en la sede de la Procurado-
ra General del Principado de Asturias. En este encuentro
estuvieron representados todos los Defensores del Pueblo
autondémicos.

Tras una jornada de trabajo y reuniones, presentaron un
documento de conclusiones con la intencion de proponer
medidas para ayudar a las personas que, como consecuen-
cia de la crisis econdmica, han perdido sus viviendas.

En este documento apuntan que las medidas aprobadas
para limitar los efectos de las ejecuciones hipotecarias a
personas en situacion de precariedad econémica y social
son insuficientes. Ademas, han pedido al Gobierno que ar-
ticule medidas para que las ayudas publicas que reciban
las entidades financieras rescatadas reviertan en la ciu-
dadania, bien a través de una renegociacion de los prés-
tamos hipotecarios que los ciudadanos tienen con estas
entidades o destinando parte de los inmuebles adquiridos
por éstas a viviendas sociales.

UGT y CCOO piden recurso de
inconstitucionalidad por la no
revalorizacion de las pensiones

Los sindicatos UGT y CCOO entregaron el 17 de diciembre
en la oficina del Defensor del Pueblo de una peticiéon para
que recurra ante el Tribunal Constitucional el Real Decreto-
ley que suspende para este ano la revalorizacion de las
pensiones en funcion del IPC.

Fueron recibidos por Francisco Fernandez Marugan, Ad-
junto Primero a la Defensora del Pueblo y por Concepcion
Ferrer i Casals, Adjunta Segunda.

Reunidn con los sindicatos UGT y CCOO | Defensor del Pueblo
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Viajes oficiales a Melilla y Ceuta

La Defensora del Pueblo, Soledad Becerril visit6 el pasado
4 de diciembre la Ciudad Autonoma de Melilla, en el que
es el tercero de una serie de viajes oficiales con los que
quiere conocer de primera mano los problemas de todos

los espanoles.

Durante su visita la Defensora, que viajé acompanada de
su Adjunto Primero, Francisco Fernandez Marugan, se en-
trevisto con el presidente de la Ciudad Auténoma, Juan
José Imbroda y con el Delegado del Gobierno, Abdelmalik
El Barkani Abdelkader.

La Defensora y su Adjunto
primero realizaron varias
visitas, entre ellas al CETI de
Melilla y al centro de menores
“La Esperanza”, de Ceuta

Por otra parte, Soledad Becerril visitd el Centro de Estancia
Temporal de Inmigrantes y se entrevistd con su director,
Carlos Montero. Ademas, recorrié el paso fronterizo de
Beni-Enzar con el jefe superior de Policia, Angel Riesco, y
con el teniente coronel de la Guardia Civil, Ambrosio Mar-
tin.

Tal y como apunté durante su toma de posesion, Soledad
Becerril quiere ser la Defensora de todos los ciudadanos

La Revista del Defensor del Pueblo de Espafia es
una publicacion periédica que edita la oficina del
Defensor del Pueblo.

Difusion a través de internet desde la pagina web
del Defensor y por suscripcion via e-mail.

Si quiere recibir la revista en su correo electrénico
suscribase en nuestra web.
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por igual, independientemente de su lugar de origen o
condicion y de ahi que quiera llevar su oficina a todos los
rincones de Espana. En el mes de septiembre, la Defensora
visito Sevilla y en octubre se traslado a Toledo.

Viaje a Ceuta

Por otra parte, el Adjunto Primero del Defensor del Pueblo,
Francisco Fernandez Marugan realizd una visita oficial a la
Ciudad Autéonoma de Ceuta los dias 19 y 20 de noviembre.

Durante su visita, el adjunto primero se reunié con las prin-
cipales autoridades de Ceuta para conocer los problemas
de esta Ciudad Autdnoma. Asi, se entrevistd con el pre-
sidente de la Ciudad Autdnoma, Juan Jesus Vivas; con el
delegado del Gobierno, Francisco Antonio Gonzalez; con
la vicepresidenta de la Asamblea, Adela Nieto; con el te-
niente coronel Jefe de la Comandancia de la Guardia Civil,
Andrés Lopez, y con el comisario jefe del Cuerpo Nacional
de Policia de Ceuta, Pedro Luis Mélida.

Francisco Fernandez Marugan también visito el centro de
menores “La Esperanza”; el albergue de San José-Haddu,
donde se han acogido de manera provisional a los meno-
res procedentes del centro “La Esperanza”; el Centro de
Estancia Temporal de Inmigrantes; la valla metalica peri-
metral que constituye la frontera entre la Ciudad Auténo-
ma y Marruecos, y el puesto fronterizo del Tarajal.

Ademas, el Adjunto Primero del Defensor, acompané a
una patrullera de la Guardia Civil en el marco de un opera-
tivo maritimo nocturno.
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Presentacion de quejas

Por Internet:
www.defensordelpueblo.es

Por Fax:
Remitiendo escrito firmado al (+34) 91 308 11 58

Personalmente:

En Zurbano, 42 - esq. Eduardo Dato

Metro: Rubén Dario - Linea 5 // Autobuses 40 y 147

Horario: lunes a jueves de 9a 14 hy de 16 a 18 h, viernesde 9a 14 h

Correo postal:
Remitiendo un escrito firmado a oficina del Defensor del Pueblo
C/ Zurbano, 42 - 28010 Madrid

Servicio de guardia 24 h:
(+34) 91 432 79 00
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